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Witamy

Zimmer Biomet ceni prywatno$¢ i ochrong Danych osobowych uzytkownika. Niniejsza Informacja o ochronie prywatnosci Zimmer Biomet (,,Informacja”)
wyjasnia, w jaki sposob gromadzimy, wykorzystujemy, udostepniamy, przekazujemy i przetwarzamy informacje zebrane od uzytkownika albo o uzytkowniku
(,,Dane osobowe”; zgodnie z definicja ponizej) przez jakikolwiek podmiot zalezny albo stowarzyszony Zimmer Biomet Holdings, Inc. (facznie ,,Zimmer Biomet”,
,my”, ,nasze” albo ,,nas”).

Podmiot zalezny lub stowarzyszony firmy Zimmer Biomet, z ktérym uzytkownik, jego Dostawca ustug opieki zdrowotnej lub jego pacjent wchodza w interakcje
badz ktory jest wiascicielem i operatorem Produktu lub Ustugi, jest, jesli w stosownych przypadkach, podmiotem odpowiedzialnym za gromadzenie i
wykorzystywanie Danych osobowych uzytkownikéw (zwanym w niektorych jurysdykcjach administratorem danych). List¢ administratorow danych i1 dane
kontaktowe mozna znalez¢ w sekcji ,,Skontaktuj si¢ z nami” oraz w Zataczniku 1 do niniejszej Informac;ji.

Prosimy o uwazne zapoznanie si¢ z niniejsza Informacja. Bedziemy przetwarza¢ wszelkie gromadzone przez nas Dane osobowe zgodnie z obowigzujagcym
prawem i zgodnie z wyjasnieniami zawartymi w niniejszej Informacji (chyba ze, jak wyjasniono ponizej, obowigzujg odrgbne zasady albo informacje). W
niektorych okoliczno$ciach, jesli uzytkownik nie chce przekaza¢ nam swoich danych, niektore Produkty i Ustugi mogg by¢ dla niego niedostgpne. W zakresie
dozwolonym przez obowigzujace prawo, podajac nam Dane osobowe lub w inny sposdb wchodzac z nami w interakcje, uzytkownik akceptuje niniejsza
Informacje. Jezeli uzytkownik nie zgadza si¢ z naszymi zasadami i praktykami, nie moze korzysta¢ z naszych Produktow i Ustug ani w zaden inny sposob
wspolpracowac z nami.

Jesli uzytkownik przekaze Dane osobowe dotyczace osoby innej niz uzytkownik, nalezy pamigtaé, ze uzytkownik bedzie odpowiedzialny za zachowanie

zgodnos$ci z wszelkimi obowigzujagcymi przepisami dotyczacymi prywatnosci i ochrony danych przed przekazaniem takich informacji firmie Zimmer Biomet
(wlacznie z uzyskaniem zgody, jesli jest to konieczne i wymagane).

Cel niniejszej informacji 0 ochronie prywatnosci
Niniejsza Informacja opisuje rodzaje Danych osobowych, ktére Zimmer Biomet moze gromadzi¢ albo przetwarzaé, sposdb w jaki mozemy wykorzystywac
i ujawnia¢ te Dane osobowe oraz sposob w jaki uzytkownik moze korzysta¢ z wszelkich praw, jakie mogg mu przyshugiwa¢ w zwigzku z przetwarzaniem jego

Danych osobowych. Niniejsza Informacja dotyczy Danych osobowych, ktére gromadzimy albo przetwarzamy.

Przyktadowe przypadki, w ktérych gromadzimy Dane osobowe:



@ZIMMER BIOMET

Za posrednictwem oferowanych przez nas dziatan i ustug online (za posrednictwem tej i innych witryn internetowych, ankiet internetowych, biuletyndw,
aplikacji, ustug lub kanatéw przesytania wiadomosci online, w tym ,,czatow” online z osobami na zywo i sztuczng inteligencjg (,,AI”), mediow
spotecznosciowych, naszych telefonicznych centrow obstugi klienta, wiadomosci e-mail lub SMS / wiadomosci tekstowych 1 innych) (,,Ustugi online™);
Za posrednictwem konta uzytkownika oraz naszych produktow albo ustug, niezaleznie od tego, czy s3 one dostarczane bezposrednio uzytkownikowi czy
jego pacjentowi, natomiast gdy uzytkownik jest pacjentem, wowczas za posrednictwem jego lekarza, szpitala, placowki medycznej, placoéwki
przeprowadzajacej badania obrazowe badz innego dostawcy ustug opieki zdrowotnej (facznie zwanych ,,Dostawca ustug opieki zdrowotnej”, co odnosi
sie zardbwno do instytucji, organizacji czy firmy $wiadczacej ustugi opieki zdrowotnej, jak i 0sob zatrudnionych przez taka organizacje czy pracujacych
dla niej albo w niej);

W innych sytuacjach, w ktorych uzytkownik wchodzi z nami w interakcje, w tym w szczegdlnosci poprzez odwiedzanie naszych witryn badz biur albo
udzial w naszych wydarzeniach (takich jak targi i konferencje) (,,Wydarzenia”; nasze Ustugi internetowe, Wydarzenia oraz inne produkty i ushugi sa
tacznie okreslane w niniejszej Informacji jako ,,Produkty 1 Ustugi”).

Zwigzane z dziataniami, ktore podejmujemy przy rekrutacji uczestnikow do udzialu w badaniach Klinicznych albo z dzialaniami zwigzanymi
z identyfikacja i zawieraniem umow z badaczami i ich personelem;

W zwiazku ze zdarzeniami niepozadanymi, skargami i zgloszeniami;

Kiedy uzytkownik kontaktuje si¢ z nami w celach zawodowych, na przyktad jesli jest Dostawca ustug opieki zdrowotnej albo pracownikiem firmy, z ktora
prowadzimy interesy badz ktorej dostarczamy Produkty 1 Ustugi;

Gdy podejmujemy dziatania rekrutacyjne; albo
Gdziekolwiek niniejsza Informacja jest zamieszczona czy przywolana.

Zimmer Biomet moze posiada¢ inne unikalne informacje o ochronie prywatno$ci, ktore majg zastosowanie w pewnych szczegolnych sytuacjach, takie jak
informacje 0 ochronie prywatnos$ci w przypadku okreslonych Produktow i Ustug. W zakresie, w jakim uzytkownik otrzymatl inng informacj¢ o ochronie
prywatnosci albo polityke prywatno$ci, ktore majg zastosowanie, te polityki czy informacje beda regulowaé nasze interakcje z uzytkownikiem, a nie niniejszy
dokument.

Dane osobowe, gromadzenie, cele, zrodto i odbiorcy

Dane osobowe

,Dane osobowe” to wszelkie informacje — zarejestrowane elektronicznie albo w inny sposob — ktoére mozna wykorzysta¢ w celu ustalenia tozsamosci konkretnej
osoby albo ktoére mozemy powigza¢ bezposrednio z dang osobg, takie jak imie¢ i nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu, numer karty kredytowej czy
informacje dotyczace zdrowia badz leczenia, stosownie do przypadku. W niektorych jurysdykcjach Dane osobowe moga zawiera¢ informacje, ktdre pozwalaja
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na posrednig identyfikacje tozsamosci danej osoby — np. unikatowy numer przypisany pacjentowi przez Dostawce ustug opieki zdrowotnej — nawet przy braku
innych identyfikujacych informacji. Nalezy pami¢taé, ze w przypadku pacjentéw, zgodnie z ponizszym opisem, czesto otrzymujemy informacje na temat
uzytkownika od Dostawcy ustug opieki zdrowotne;.

Dane osobowe mogg obejmowaé informacje uwazane za wrazliwe w niektorych jurysdykcjach, takie jak informacje biometryczne, informacje genetyczne,
informacje na temat zdrowia, informacje dotyczace rachunku biznesowego, konkretne potozenie geograficzne, pochodzenie etniczne czy rasowe, informacje
dotyczace zycia seksualnego albo orientacji seksualnej, numer ubezpieczenia spotecznego, numer prawa jazdy, numer dokumentu tozsamos$ci, numer paszportu
I inne podobne informacje. Dane osobowe, ktore moga by¢ uznane za wrazliwe Dane osobowe zgodnie z obowigzujacym prawem, sg oznaczone symbolem karety
(™) w ponizszej tabeli.

Ponizsza tabela zawiera ogolne zestawienie rodzajéw Danych osobowych uzytkownika, ktére mozemy gromadzi¢. Pod tym ogdélnym zestawieniem znajduja si¢
dodatkowe szczegoty i informacje na temat sposobu, w jaki gromadzimy, przetwarzamy i wykorzystujemy Dane osobowe oraz potencjalnych zrodet i odbiorcow
Danych osobowych uzytkownika, obecnie oraz w ciggu ostatnich dwunastu miesiecy. Niektore jurysdykcje wymagaja od nas okreslenia podstaw prawnych
przetwarzania Danych osobowych uzytkownika, ktdre zostaty wymienione ponizej, ale nalezy pamigta¢, ze niektdre jurysdykcje moga nie uznawaé wszystkich
podstaw prawnych. Rodzaje gromadzonych i ujawnianych przez nas Danych osobowych zalezg od relacji uzytkownika z Zimmer Biomet. Nie wszystkie kategorie
wymienione w ponizszych tabelach musza dotyczy¢ konkretnego uzytkownika. Jesli charakter relacji uzytkownika z Zimmer Biomet ulegnie zmianie, moga
rowniez mie¢ zastosowanie dodatkowe kategorie Danych osobowych.
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Uzytkownicy Uslug
internetowych,
odwiedzajacy nasze
witryny internetowe
oraz fizyczne
lokalizacje oraz
nadawcy zapytan

X/\

xl\

xl\

X/\

Pacjenci

i uzytkownicy
wyrobow
medycznych

xl\

xl\

xl\

xl\

xl\

xl\

Dostawcy ustug
opieki zdrowotnej

X/\

xl\

X/\

X/\

Zatrudnienie i staz
kandydatow

X/\

X/\

XI\
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Partnerzy biznesowi
i ich pracownicy,
przedstawiciele

I wykonawcy

xXn xXn X X Xn Xn X

Uczestnicy wydarzen

N N N N
Zimmer Biomet X X X X X X X X

Badacze kliniczni XA XA X X XN XA X
i cztonkowie
zespotow badawczych

Kandydaci do badania XA XA X XA XA XA X X
klinicznego

Dzieci+ XA XA XA XA XA X X

Dane osobowe, ktore moga by¢ uwazane za wrazliwe, sg oznaczone symbolem ,,"”.

+Zimmer Biomet moze przetwarza¢ Dane osobowe 0sob niepetnoletnich, ktore sg uzytkownikami produktu Zimmer Biomet. W takich przypadkach Zimmer
Biomet zwraca si¢ do rodzicéw albo opiekunow prawnych osoby niepetnoletniej o zgode na przetwarzanie jej Danych osobowych. Zimmer Biomet nie gromadzi,
nie przechowuje, nie ujawnia ani w zaden inny sposob nie przetwarza Danych osobowych 0sob niepetnoletnich w wieku ponizej 16 lat w innych okolicznosciach,
W tym za posrednictwem Ustug internetowych.
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Uzytkownicy Ushug internetowych, odwiedzajacy nasze witryny internetowe oraz fizyczne lokalizacje oraz nadawcy zapytan

Mozemy przetwarza¢ Dane osobowe uzytkownika, kiedy uzytkownik (1) korzysta z naszych Ushug internetowych, rejestruje si¢ do nich lub wchodzi z nimi

w interakcje; (2) zapisuje si¢ na liste odbiorcow newsletterow albo innych materiatdéw informacyjnych czy marketingowych; (3) przesytania nam zapytan zarowno
online (np. za posrednictwem poczty elektronicznej, chatbota), jak i offline (np. w formie pisemnej); (4) kontaktuje si¢ z naszymi dziatami obstugi klienta za
posrednictwem telefonu, poczty elektronicznej, wiadomosci SMS/tekstowych, czatow albo w inny sposob; (5) wypelnia ankiete albo inny kwestionariusz czy
formularz online; lub (6) bierze udziat w Wydarzeniach.

Przetwarzamy nastepujace rodzaje

Pozyskujemy te Dane osobowe

Danych osobowych:

Z nastepujacych zrodet:

Dane osobowe sa
przetwarzane do

Przetwarzamy te Dane
0sobowe w oparciu
0 nastepujace podstawy

nastepujacych celow:

prawne:

Mozemy udostepniac te

Dane osobowe

nastepujacym
podmiotom**:

Dane identyfikacyjne i kontaktowe,

takie jak:

e imie i nazwisko albo unikatowy
pseudonim

e zwroty i tytuly grzeczno$ciowe,

preferowana forma zwrotu

pracodawca/spotka

adres e-mail

adres korespondencyjny

numer telefonu

nazwa uzytkownika albo kod

I hasto”, odpowiedzi na pytania

dotyczace bezpieczenstwa”

I preferencje uzytkownika

¢ dane kontaktowe 0s6b powigzanych,
takich jak upowaznieni uzytkownicy
konta albo wyznaczeni
przedstawiciele

e numer klienta

e numer identyfikacyjny firmy, taki jak
numer rachunku

o uzytkownik (bezposrednio)

e 0soby upowaznione do
przekazywania w imieniu
uzytkownika, na przyktad jego
opiekun albo upowazniony
przedstawiciel

e urzadzenia uzytkownika

® nasze systemy bezpieczenstwa
(w tym kamery przemystowe)

¢ podmioty zewnetrzne, ktore
zapewniajg dostep do informacji
udostepnianych publicznie przez
uzytkownika, takie jak media
spotecznosciowe

e firmy prowadzace badania inne niz
Kliniczne, takie jak firmy
zajmujace si¢ badaniem rynku

e partnerzy biznesowi i inne
podmioty zewnetrzne, ktdre
pomagajg nam w dostarczaniu
i udoskonalaniu naszych
Produktow i Ustug

e dostarczanie

uzytkownikowi
naszych Produktéw
i Usthug
komunikacja

Z uzytkownikiem
zarzgdzanie
naszymi relacjami
Z organizacja
uzytkownika
wysylanie
uzytkownikowi
aktualizacji
identyfikacja

i uwierzytelnienie
uzytkownika
dostosowywanie
tresci do
uzytkownika i jego
potrzeb podczas
korzystania

Z naszych
Produktow i Ustug

e W naszym prawnie

uzasadnionym interesie
W ramach przygotowan
do zawarcia umowy

z uzytkownikiem albo

w celu jej wykonania

w celu zapewnienia
zgodno$ci z wymogami
prawnymi i obowigzkami
regulacyjnymi oraz
ustanowienia, wykonania
albo obrony naszych
roszczen i praw
utatwienie $wiadczenia
opieki zdrowotnej lub
leczenia

ze wzgledow zwigzanych
ze zdrowiem publicznym,
w tym zapewnieniem
wysokich standardéw
jakosci 1 bezpieczenstwa
opieki zdrowotnej oraz
wyrobow medycznych

Zimmer Biomet, nasze
podmioty stowarzyszone,
podmioty zalezne i spotki
powigzane

Dostawcy ustug opieki
zdrowotnej

firma / pracodawca
uzytkownika

osoby albo podmioty,
ktore uzytkownik
wyznacza albo zleca nam,
aby$my udostgpniali im
jego Dane osobowe
upowaznieni
przedstawiciele,
cztonkowie rodziny

i opiekunowie

podmioty zewnetrzne,
ktore pomagaja

w zapobieganiu
oszustwom, ich
wykrywaniu i tagodzeniu
ich skutkéw
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e numer National Provider Identifier
(NPI)

Pozostate Informacje osobowe, takie
jak:

o wiek

o ple¢

e preferowany jezyk

e stan cywilny

e niepetnosprawno$¢”

e data urodzenia

Materiaty wideo, audio

i udokumentowane informacje, takie

jak:

e zdjecia

e materialy wideo (w tym z kamer
przemystowych)

e poczta gltosowa

e nagrania interakcji uzytkownika
z naszymi Uslugami internetowymi,
w tym z nasza obstluga klienta, czy to
za posrednictwem telefonu,
wiadomosci e-mail,
SMS/wiadomosci tekstowej, czy
czatu

Informacje techniczne, takie jak:

e adresy protokotu internetowego (IP)
(ktore mogg identyfikowac ogolna
lokalizacj¢ geograficzng albo firme
uzytkownika)

o wykrywanie
incydentow
zwigzanych
Z bezpieczenstwem

e ochrona przed
ztosliwym,
oszukanczym albo
niezgodnym
z prawem
dziataniem

e zapewnianie
wlasciwego
korzystania
z naszych
Produktéw i Ustug

¢ doskonalenie
naszych Produktow
i Usthug

e krotkoterminowe,
chwilowe
uzytkowanie

o cele
administracyjne

e wewngetrzne
dziatania
badawczo-
rozwojowe w celu
oceny skutecznosci
i doskonalenia
naszych Produktow
i Ustug oraz
opracowywania
nowych produktéw
i ustug

e W okolicznosciach,
w ktorych poprosilismy
0 zgode 1 jg otrzymaliSmy
oraz w innych celach,
ktore moga by¢
wymagane albo
dozwolone przez prawo*

e podmioty zewnetrzne,

ktére pomagaja przy
realizacji naszych
programéw zwigzanych
z technologia
informatyczng

| bezpieczenstwem oraz
programéw zwigzanych
zZ zapobieganiem stratom
Zewngtrzni prawnicy,
audytorzy i konsultanci
Zimmer Biomet
partnerzy, ktorzy
pomagaja nam

w dostarczaniu Produktow
albo $wiadczeniu Ustug
albo wspieraja nas przy
udoskonalaniu naszych
dziatan marketingowych
czy administracyjnych
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¢ rodzaj przegladarki i jezyk
przegladarki

¢ rodzaj urzadzenia

e identyfikatory reklamowe powigzane
z urzadzeniem uzytkownika (takie
jak identyfikator reklamowy Apple
(IDFA) albo identyfikator reklamowy
Androida (AAID))

e data i godzina korzystania przez
uzytkownika z naszych Produktow
i Ustug

e jednolite lokalizatory zasobdw, czyli
URL (tj. adresy witryn
internetowych) odwiedzane przed
korzystaniem i po zakonczeniu
korzystania z naszych Produktow
i Ushug

e Aktywnosc¢ i zachowanie
w Internecie podczas korzystania
z naszych Produktow i Ustug oraz
polecanie witryn internetowych albo
aplikacji, w tym przestane formularze
i inne informacje, obejrzane
materiaty wideo, klikniecia na
naszych stronach internetowych
i przeczytane opisy produktow

e dane zbierane za pomoca plikow
cookie albo innych podobnych
technologii

¢ dane geolokalizacyjne****

Dane zanonimizowane / pozbawione
elementow umozliwiajgcych
identyfikacje

e zapewnianie jakosci
oraz pomoc
w szkoleniu
i rozwoju naszych
przedstawicieli

e okreslanie
i weryfikacja
zdatnosci i zakresu
Produktow i Ustug

e W zwigzku ze
zdarzeniem
niepozadanym oraz
sledzeniem
i zgtaszaniem
reklamacji

e zamawianie
produktéw i ustug
podmiotow
zewngtrznych,
w tym w celu
zarzadzania
i wypelniania
powiazanych
zobowigzan
umownych
podmiotow
zewngtrznych

e w celach
marketingowych,
reklamowych i
promocyjnych, w
tym w celu
kontaktowania si¢ z
uzytkownikiem w
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Dane zanonimizowane to dane,

z ktorych indywidualne cechy osobowe
uzytkownika zostaty usunigte w taki
sposob, ze nie jest on identyfikowany,
a informacje nie sg juz uwazane za
Dane osobowe zgodnie z przepisami

0 ochronie danych***

zwigzku z
programami,
Produktami i
Ustlugami oraz
tematami, ktore
moga by¢ dla
uzytkownika
interesujace lub
przydatne

poprawa jakosci
obstugi klienta i
zapewnienie
ukierunkowanych
dziatan
marketingowych i
interakcji za
posrednictwem
ustlug i narzgdzi Al
w celu zapewniania
zgodnosci

Z wymogami
prawnymi

i obowigzkami
regulacyjnymi;

do przeprowadzania
wewngtrznych i
zewngtrznych
audytow,
dochodzen i innych
przegladow
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Pacjenci i uzytkownicy wyrobéw medycznych

Mozemy przetwarza¢ Dane osobowe uzytkownika, gdy jest on istniejagcym albo potencjalnym pacjentem Dostawcy ushug opieki zdrowotnej, ktory jest klientem Zimmer

Biomet lub gdy otrzymuje on wyréb medyczny Zimmer Biomet (w tym, w stosownych przypadkach, aplikacje mobilne) albo go uzywa.

Przetwarzamy nastepujace rodzaje

Pozyskujemy te Dane osobowe

Danych osobowych:

Z nastepujacych zrodet:

Dane osobowe sa
przetwarzane do
nastepujacych celow:

Przetwarzamy te Dane
0sobowe w oparciu
0 nastepujace podstawy

prawne:

Mozemy udostepniac te
Dane osobowe
nastepujacym
podmiotom**:

Dane identyfikacyjne i kontaktowe,

takie jak:

¢ imie i nazwisko albo unikatowy
pseudonim

e zwroty i tytuly grzeczno$ciowe,

preferowana forma zwrotu

pracodawca / spotka

adres e-mail

adres korespondencyjny

numer telefonu

nazwa uzytkownika albo kod

I hasto”, odpowiedzi na pytania

dotyczace bezpieczenstwa’

I preferencje uzytkownika

¢ dane kontaktowe 0sob powigzanych,
takich jak upowaznieni uzytkownicy

konta albo wyznaczeni
przedstawiciele

Pozostate Informacje osobowe, takie
jak:

o uzytkownik (bezposrednio)

o Dostawcy ustug opieki zdrowotnej

e 0soby upowaznione do
przekazywania Danych osobowych
W imieniu uzytkownika, na
przyktad jego opiekun albo
upowazniony przedstawiciel

e urzadzenia uzytkownika

® nasze systemy bezpieczenstwa
(w tym kamery przemystowe)

¢ podmioty zewnetrzne, ktore
zapewniajg dostep do
udostepnianych przez uzytkownika
informacji, takie jak media
spotecznosciowe

e firmy prowadzace badania inne niz
Kliniczne, takie jak firmy
zajmujace si¢ badaniem rynku

o nasi partnerzy biznesowi albo inne
podmioty zewnetrzne, ktdre
pomagajg nam w dostarczaniu

e dostarczanie
uzytkownikowi
naszych Produktoéw
i Usthug

¢ komunikacja
Z uzytkownikiem

e zarzadzanie
naszymi relacjami
z uzytkownikiem

e wysylanie
uzytkownikowi
aktualizacji

o identyfikacja
i uwierzytelnienie
uzytkownika

o wykrywanie
incydentow
zwigzanych
Z bezpieczenstwem

e ochrona przed
ztosliwym,
oszukanczym albo

e W naszym prawnie
uzasadnionym interesie

¢ na potrzeby diagnostyki
medycznej oraz
$wiadczenia ustug opieki
zdrowotnej albo leczenia

o w celu zapewnienia
zgodno$ci z wymogami
prawnymi i obowigzkami
regulacyjnymi oraz
ustanowienia, wykonania
albo obrony naszych
roszczen badz praw

e W ramach przygotowan
do zawarcia umowy albo
w celu jej wykonania

e w celu ochrony
zywotnych interesow albo
w interesie publicznym

o ze wzgledow zwigzanych
ze zdrowiem publicznym,
w tym zapewnieniem

e Zimmer Biomet, nasze
podmioty stowarzyszone,
podmioty zalezne i spotki
powigzane

e Dostawcy ustug opieki
zdrowotnej

¢ 0soby albo podmioty,
ktore uzytkownik
wyznacza albo zleca nam,
aby$my udostgpniali im
jego Dane osobowe

e upowaznieni
przedstawiciele,
cztonkowie rodziny
i opiekunowie

e podmioty zewnetrzne,
ktore pomagaja
w zapobieganiu
oszustwom, ich
wykrywaniu i fagodzeniu
ich skutkow

11
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e wiek

e ptec

e preferowany jezyk

e stan cywilny

e niepelnosprawnosé”

e pochodzenie etniczne”
e data urodzenia

Materialy wideo, audio

i udokumentowane informacje, takie

jak:

e zdjecia

e materiaty wideo (w tym z kamer
przemystowych)

e nagrania rozméw uzytkownika
z naszymi przedstawicielami obstugi
klienta

e poczta glosowa

e nagrania interakcji uzytkownika
z naszymi Ustugami internetowym
czy to za posrednictwem wiadomosci
e-mail, SMS/wiadomosci tekstowe;j,
czy czatu

e zdjecia i filmy z dziatan
diagnostycznych i leczniczych”

Informacje techniczne, takie jak:

e adresy protokotu internetowego (IP)
(ktore mogg identyfikowac ogolna
lokalizacj¢ geograficzng albo firme
uzytkownika)

¢ rodzaj przegladarki i jezyk
przegladarki

I udoskonalaniu naszych
Produktow i Ustug
e Sposob korzystania przez

uzytkownika z Produktow albo

Ustug Zimmer Biomet

niezgodnym

z prawem
dziataniem
zapewnianie
wlasciwego
korzystania

Z naszych
Produktow i Ustug
doskonalenie
naszych Produktow
i Ustug
krétkoterminowe,
chwilowe
uzytkowanie

cele
administracyjne

e zapewnianie jakos$ci

generowanie
specyficznej dla
chirurga analizy
wynikow
odnoszacej si¢ do
spostrzezen
przedoperacyjnych,
sroédoperacyjnych

i pooperacyjnych na
temat swoich
pacjentow oraz
dalsze
umozliwianie
Dostawcom ustug
opieki zdrowotnej
poréwnywania
zagregowanych,

wysokich standardéw
jakosci 1 bezpieczenstwa
opieki zdrowotnej oraz
wyrobow medycznych
do celow badan
naukowych albo
historycznych, albo

w celach statystycznych
W okolicznoS$ciach,

w ktorych poprosilismy
0 zgodeg i ja
otrzymali$my, w tym od
Pacjentéw bezposrednio
W zwigzku

z korzystaniem przez nich
z okreslonych Produktow
i Ustug, oraz w innych
celach, ktore moga by¢
wymagane albo
dozwolone przez prawo*

e podmioty zewnetrzne,

ktére pomagaja przy
realizacji naszych
programéw zwigzanych
z technologia
informatyczng

| bezpieczenstwem oraz
programéw zwigzanych
zZ zapobieganiem stratom
Zewngtrzni prawnicy,
audytorzy i konsultanci
Zimmer Biomet

osoby trzecie, za zgoda
uzytkownika

partnerzy, ktorzy
pomagaja nam

w dostarczaniu Produktow
albo $wiadczeniu Ushug
albo wspieraja nas przy
udoskonalaniu naszych
dziatan marketingowych
czy administracyjnych

12
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¢ rodzaj urzadzenia

e identyfikatory reklamowe powigzane
z urzadzeniem uzytkownika (takie
jak identyfikator reklamowy Apple

(IDFA) albo identyfikator reklamowy

Androida (AAID))

e data i godzina korzystania przez
uzytkownika z naszych Produktéw
i Ustug

e jednolite lokalizatory zasobow, czyli
URL (tj. adresy witryn
internetowych) odwiedzane przed
korzystaniem i po zakonczeniu
korzystania z naszych Produktow
i Ushug

e aktywnos$¢ i zachowanie w Internecie

podczas korzystania z naszych
Produktéw i Ustug oraz polecanie
witryn internetowych albo aplikaciji,
W tym przestane formularze i inne
informacje, obejrzane materiaty
wideo, klikniecia na naszych
stronach internetowych i przeczytane
opisy produktow”

e dane zbierane za pomocg plikow
cookie albo innych podobnych
technologii

¢ dane geolokalizacyjne****

Informacje na temat zdrowia, takie jak:

e okreslenie schorzen/chorob”
e numer identyfikacyjny powigzany
Z Produktami uzytkownika”

analiz
pozbawionych
elementow
identyfikujacych
wynikow u innych
Dostawcow ustug
opieki zdrowotnej —
na poziomie
regionalnym albo
globalnym.
wewngtrzne
dziatania
badawczo-
rozwojowe w celu
oceny skutecznosci
i doskonalenia
naszych Produktow
i Ustug oraz
opracowywania
nowych produktow
i ustug

okreslanie

i weryfikacja
zdatnosci i zakresu
Produktow i Ustug

e W zwigzku ze

zdarzeniem
niepozadanym oraz
sledzeniem

i zgltaszaniem
reklamacji
zamawianie
produktéw i ustug
podmiotow

13
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e 0obszary zainteresowania badaniami
medycznymi”

o terminy leczenia i zabiegow
chirurgicznych”

e wywiad medyczny i informacje
dotyczace leczenia”®

e parametry oceny wynikoéw zglaszane
przez pacjentéw (np. odpowiedzi na
pytania zawarte w kwestionariuszach
i ankietach dotyczacych stanu
zdrowia czy leczenia uzytkownika)”

e obrazy DICOM, zdjecia
rentgenowskie, obrazowanie metoda
rezonansu magnetycznego i inne
obrazy medyczne”

e aktywnos¢ uzytkownika”

e szczegotowe informacje dotyczace
zakonczenia leczenia i korzystania
Z niego®

e komunikacja z Dostawcg ustug
opieki zdrowotnej, w tym nagrania
audio, wideo albo inne nagrania
z sesji telemedycznych”

e alergie na leki, recepty
i dawkowanie”

e pobrane wartosci zdrowotne, takie
jak tetno 1 ci$nienie krwi, wzorce lub
rytmy chodu »

¢ informacje dotyczace zdarzen
niepozadanych”

¢ informacje dotyczace ubezpieczenia
zdrowotnego i inne informacje
dotyczace platnosci za Swiadczenia
zdrowotne”

zewngtrznych,

w tym w celu
zarzadzania

I wypelniania
powigzanych
zobowigzan
umownych
podmiotow
zewnetrznych
dziatania
marketingowe,
reklamowe

i promocyjne

W zwigzku

z produktem, w tym
kontakt

Z uzytkownikiem
w sprawie
programow,
Produktow i Ustug
oraz tematow, ktore
moga by¢ dla niego
interesujace albo
przydatne

w celu zapewniania
zgodnosci

Z wymogami
prawnymi

i obowigzkami
regulacyjnymi;

14
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¢ informacje dotyczace cigzy”

¢ dane kontaktowe wyznaczonych
odbiorcéw informacji na temat stanu
zdrowia uzytkownika

e dane dotyczace lokalizacji®

e zdjecia i filmy z dziatan
diagnostycznych i leczniczych”

o numer identyfikacyjny pacjenta®

Informacje handlowe i finansowe, takie

jak:

e zakupione, uzyskane albo rozwazane
Produkty i Ustugi

e numer i informacje dotyczace
rachunku bankowego”

¢ 7zadana dokumentacja

¢ dokumentacja zwigzana z obstuga
klienta

o historia transakcji finansowych

e numer konta finansowego”

e pozostale informacje dotyczace
ptatnosci

Dane zanonimizowane / pozbawione
elementow umozliwiajgcych
identyfikacje

Dane zanonimizowane to dane,

z ktérych indywidualne cechy osobowe
uzytkownika zostaty usuniete w taki
sposob, ze nie jest on identyfikowany,
a informacje nie s juz uwazane za
Dane osobowe zgodnie z przepisami

0 ochronie danych***
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Pracownicy sluzby zdrowia

Mozemy przetwarza¢ Dane osobowe uzytkownika, gdy jest on Dostawcg ustug opieki zdrowotnej, ktory jest obecnym albo potencjalnym klientem Zimmer Biomet,
korzysta z Produktow i Ustug Zimmer Biomet albo leczy pacjentow przy uzyciu Produktéw i Ustug Zimmer Biomet, w tym korzysta z portali internetowych Zimmer

Biomet.

Przetwarzamy nastepujace rodzaje

Pozyskujemy te Dane osobowe

Danych osobowych:

Z nastepujacych zrodet:

Dane osobowe sa
przetwarzane do
nastepujacych celow:

Przetwarzamy te Dane
0sobowe w oparciu
0 nastepujace podstawy

rawne:

Mozemy udostepniaé te
Dane osobowe
nastepujgcym
podmiotom™*:

Dane identyfikacyjne i kontaktowe,

takie jak:

e imi¢ i nazwisko albo unikatowy
pseudonim

e zwroty i tytuly grzecznosciowe,

preferowana forma zwrotu

pracodawca / spotka

adres e-mail

adres korespondencyjny

numer telefonu

nazwa uzytkownika albo kod

i hasto”, odpowiedzi na pytania

dotyczace bezpieczenstwa”

I preferencje uzytkownika

e dane kontaktowe 0s6b powigzanych,
takich jak upowaznieni uzytkownicy
konta albo wyznaczeni
przedstawiciele

o numer klienta

o numer identyfikacyjny firmy, taki jak
numer rachunku

o numer National Provider Identifier
(NPI)

¢ uzytkownik (bezposrednio)
e Dostawcy ustug opieki zdrowotne;j
e pracodawca uzytkownika, firma,

z ktora uzytkownik jest powigzany,
albo przetozony

e repozytorium danych podmiotéw

zewnetrznych

¢ urzadzenia uzytkownika
¢ osoby polecajace uzytkownika

I podmioty zewnetrzne, ktore
pomagajg nam w przeprowadzaniu
weryfikacji danych

® nasze systemy bezpieczenstwa

(w tym kamery przemystowe)

e podmioty zewnetrzne, ktore

zapewniajg dostep do
udostepnianych przez uzytkownika
informacji, takie jak firmy
zajmujace si¢ mediami
spoteczno$ciowymi

o firmy prowadzace badania inne niz

kliniczne, takie jak firmy
zajmujace si¢ badaniem rynku

e dostarczanie
uzytkownikowi
naszych Produktow
i Ustug

e komunikacja
z uzytkownikiem

e zarzadzanie
naszymi relacjami
Z organizacja
uzytkownika

e wysytanie
uzytkownikowi
aktualizaciji

e identyfikacja
i uwierzytelnienie
uzytkownika

o dostosowywanie
tresci do
uzytkownika i jego
potrzeb podczas
korzystania
z naszych
Produktéw i Ustug

e W naszym prawnie
uzasadnionym interesie

¢ na potrzeby diagnostyki
medycznej oraz
swiadczenia ustug opieki
zdrowotnej albo leczenia

¢ W celu zapewnienia
zgodno$ci z wymogami
prawnymi albo
obowigzkami
regulacyjnymi oraz
ustanowienia, wykonania
albo obrony naszych
roszczen i praw

e W ramach przygotowan
do zawarcia umowy albo
w celu jej wykonania

e w celu ochrony
zywotnych interesow albo
w interesie publicznym

o ze wzgledow zwiazanych
ze zdrowiem publicznym,
w tym zapewnieniem
wysokich standardow

e Zimmer Biomet, nasze
podmioty stowarzyszone,
podmioty zalezne i spotki
powigzane

e Dostawcy ustug opieki
zdrowotnej

o firma/ pracodawca
uzytkownika

e pacjenci uzytkownika

e 0soby polecajace
uzytkownika i podmioty
zewngtrzne, ktore
pomagaja nam
w przeprowadzaniu
weryfikacji danych

¢ 0soby albo podmioty,
ktore uzytkownik
wyznacza albo zleca nam,
aby$my udostepniali im
jego Dane osobowe

e upowaznieni
przedstawiciele,
cztonkowie rodziny
i opiekunowie
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o unikatowy kod identyfikacyjny
e podpis

Pozostale Informacje osobowe, takie
jak:

o wiek

o ple¢

e preferowany jezyk

e stan cywilny

e niepetnosprawnos$é”

e data urodzenia

Materialy wideo, audio

i udokumentowane informacje, takie

jak:

e zdjecia

e materialy wideo (w tym z kamer
przemystowych)

e nagrania rozméw uzytkownika
Z naszymi przedstawicielami obstugi
klienta

e poczta glosowa

e nagrania interakcji uzytkownika
Z naszymi Ustugami internetowym
czy to za posrednictwem wiadomosci
e-mail, SMS/wiadomosci tekstowe;j,
czy czatu

e zdjecia i materiaty wideo
przedstawiajace dziatania lecznicze
albo szkoleniowe

Informacje techniczne, takie jak:

¢ pacjenci uzytkownika

¢ badacze kliniczni lub cztonkowie
zespotdw badawczych

¢ sposob korzystania z Produktéw
albo Ustug Zimmer Biomet

e przedstawiciele handlowi

e centra obrazowania

o wykrywanie

incydentow
zwigzanych

Z bezpieczenstwem
ochrona przed
ztosliwym,
oszukanczym albo
niezgodnym

z prawem
dziataniem
zapewnianie
wlasciwego
korzystania

z naszych
Produktow i Ustug
zapewnienie
edukacji medycznej
doskonalenie
naszych Produktoéw
i Usthug
krotkoterminowe,
chwilowe
uzytkowanie

cele
administracyjne
zapewnianie jako$ci
wewnetrzne
dziatania
badawczo-
rozwojowe w celu
oceny skutecznosci
i doskonalenia
naszych Produktow
i Ustug oraz

jakosci 1 bezpieczenstwa
opieki zdrowotnej oraz
wyrobow medycznych
do celow badan
naukowych albo
historycznych, albo

w celach statystycznych
w okoliczno$ciach,

W ktoérych poprosilismy
0 zgode i ja
otrzymali$my, w tym

W zwigzku

z korzystaniem

z okreslonych Produktow
i Ustug, oraz w innych
celach, ktore mogg by¢
wymagane albo
dozwolone przez prawo*

e podmioty zewnetrzne,

ktore pomagaja

w zapobieganiu
oszustwom, ich
wykrywaniu i tagodzeniu
ich skutkow

podmioty zewnetrzne,
ktore pomagaja przy
realizacji naszych
programow zwigzanych
Z technologia
informatyczna

i bezpieczenstwem oraz
programow zwigzanych
z zapobieganiem stratom
Zewnetrzni prawnicy,
audytorzy i konsultanci
Zimmer Biomet
partnerzy, ktorzy
pomagaja nam

w dostarczaniu Produktow
albo $wiadczeniu Ushug
albo wspieraja nas przy
udoskonalaniu naszych
dziatan marketingowych
czy administracyjnych
Zewnetrznych audytorow
organy publiczne

I rzadowe
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e adresy protokotu internetowego (IP)
(ktore mogg identyfikowac ogolng
lokalizacje geograficzng albo firme
uzytkownika)

¢ rodzaj przegladarki i jezyk
przegladarki

¢ rodzaj urzadzenia

e identyfikatory reklamowe powigzane
z urzadzeniem uzytkownika (takie
jak identyfikator reklamowy Apple
(IDFA) albo identyfikator reklamowy
Androida (AAID))

e jednolite lokalizatory zasobéw, czyli
URL (tj. adresy witryn
internetowych) odwiedzane przed
korzystaniem i po zakonczeniu
korzystania z naszych Produktow
i Ushug

e aktywnos$¢ i zachowanie w Internecie
podczas korzystania z naszych
Produktdw i Ustug oraz polecanie
witryn internetowych albo aplikaciji,
W tym przestane formularze i inne
informacje, obejrzane materiaty
wideo, kliknigcia na naszych
stronach internetowych, czas
przegladania i przeczytane opisy
produktéw

e dane zbierane za pomocg plikow
cookie albo innych podobnych
technologii

¢ dane geolokalizacyjne****

opracowywania
nowych produktéw
i ustug

e zapewnianie jakosci

oraz pomoc
w szkoleniu

i rozwoju naszych
przedstawicieli

W zwigzku ze
zdarzeniami
niepozadanymi oraz
sledzeniem

i zgtaszaniem
reklamacji
zamawianie
produktéw i ustug
podmiotow
zewngtrznych,

w tym w celu
zarzadzania

i wypelniania
powiazanych
zobowigzan
umownych
podmiotow
zewngtrznych
dziatania
marketingowe,
reklamowe

i promocyjne,

w tym kontakt

z uzytkownikiem
W sprawie
programow,
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Informacje handlowe i finansowe, takie

jak:

e zakupione, uzyskane albo rozwazane
Produkty i Ustugi

e numer i informacje dotyczace
rachunku bankowego”

e 7adana dokumentacja

e dokumentacja zwigzana z obstuga
klienta

o historia transakcji finansowych

e numer konta finansowego”

e pozostale informacje dotyczace
ptatnosci

e numeru identyfikacji podatkowej”®

Informacje stuzbowe i dotyczgce

wyksztatcenia, takie jak:

o tytul zawodowy lub stanowisko

e pracodawca uzytkownika, firma,
z ktora uzytkownik jest powigzany,
albo przetozony

e miejsce pracy

e numer National Provider Identifier
(NPI)

e panstwowy numer uprawnien do
wykonywania zawodu

e umiejetnosci zawodowe

e historia zatrudnienia

e tytuly uniwersyteckie

o certyfikaty

e czlonkostwo w organizacjach
branzowych

e szkolenia specjalistyczne

Produktow i Ustug
oraz tematow, ktore
moga by¢ dla niego
interesujace albo
przydatne

poprawa jakosci
obstugi klienta i
zapewnienie
ukierunkowanych
dziatan
marketingowych i
interakcji za
posrednictwem
ustlug i narzgdzi Al
w celu zapewniania
zgodnosci

Z wymogami
prawnymi

i obowigzkami
regulacyjnymi;
generowanie
specyficznej dla
chirurga analizy
wynikow
odnoszacej si¢ do
spostrzezen
przedoperacyjnych,
srédoperacyjnych

i pooperacyjnych na
temat swoich
pacjentow oraz
dalsze
umozliwianie
Dostawcom ustug
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¢ odpowiedzi na pytania zawarte
w ankietach i kwestionariuszach

o historia zapiséw na nasze wydarzenia
edukacyjne i szkoleniowe oraz
historia uczestnictwa w tych
wydarzeniach

e zapisy wspolpracy z Zimmer Biomet,
takiej jak doradztwo i inne rodzaje
wspoOtpracy

¢ informacje od 0s6b polecajacych

o weryfikacja danych

Informacje na temat uzytkowania

produktu, takie jak:

e dane techniczne i chirurgiczne
(przedoperacyjne, srodoperacyjne
i pooperacyjne) oraz wskazniki
wydajnosci pochodzgce z korzystania
przez uzytkownika z okreslonych
Produktow albo Ustug

e data i godzina korzystania przez
uzytkownika z naszych Produktéw
i Ustug, w tym uzywanych
Produktow i Ustug

e preferencje uzytkownika

e trendy zakupowe

Dane zanonimizowane / pozbawione
elementow umozliwiajgcych
identyfikacje

Dane zanonimizowane to dane,

z ktorych indywidualne cechy osobowe
uzytkownika zostaly usuniete w taki
sposdb, ze nie jest on identyfikowany,

opieki zdrowotnej
poréwnywania
zagregowanych,
analiz
pozbawionych
elementoéw
identyfikujacych
wynikow u innych
Dostawcow ustug

opieki zdrowotnej —

na poziomie
regionalnym albo
globalnym.

e planowanie

przedoperacyjne

e i innych

przegladow
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a informacje nie sg juz uwazane za
Dane osobowe zgodnie z przepisami
0 ochronie danych***

Zatrudnienie i staz kandydatéw

Mozemy przetwarza¢ Dane osobowe uzytkownika, gdy ubiega si¢ o zatrudnienie albo staz w Zimmer Biomet albo gdy jest kandydatem do zatrudnienia albo stazu

w Zimmer Biomet.

Przetwarzamy nastepujace rodzaje

Pozyskujemy te Dane osobowe

Danych osobowych:

Z nastepujacych zrodet:

Dane osobowe sa
przetwarzane do
nastepujacych celow:

Przetwarzamy te Dane
0sobowe w oparciu
0 nastepujace podstawy

prawne:

Mozemy udostepniac te
Dane osobowe
nastepujacym

Dane identyfikacyjne i kontaktowe,

takie jak:

¢ imig¢ i nazwisko albo unikatowy
pseudonim

e zwroty i tytuly grzeczno$ciowe,

preferowana forma zwrotu

pracodawca/spotka

adres e-mail

adres korespondencyjny

numer telefonu

nazwa uzytkownika albo kod

i hasto”, odpowiedzi na pytania

o uzytkownik (bezposrednio)

e pracodawca uzytkownika, firma,
z ktora uzytkownik jest powigzany,
albo przetozony

e osoby polecajace uzytkownika
I podmioty zewnetrzne, ktore
pomagaja nam w przeprowadzaniu
weryfikacji danych

e 0soby upowaznione do
przekazywania Danych osobowych
W imieniu uzytkownika

¢ urzadzenia uzytkownika

¢ komunikacja
Z uzytkownikiem

e zarzadzanie
relacjami z nami

e wysylanie
uzytkownikowi
aktualizacji, w tym
w odniesieniu do
aktualizacji
dotyczacych

nowych mozliwosci

zatrudnienia

e W naszym prawnie
uzasadnionym interesie

e W ramach przygotowan
do zawarcia umowy
z uzytkownikiem albo
w celu jej wykonania

o w celu zapewnienia
zgodnos$ci z wymogami
prawnymi i obowigzkami
regulacyjnymi oraz
ustanowienia, wykonania
albo obrony naszych
roszczen i praw

e Zimmer Biomet, nasze
podmioty stowarzyszone,
podmioty zalezne i spotki
powigzane

e 0soby polecajace
uzytkownika

¢ 0soby albo podmioty,
ktore uzytkownik
wyznacza albo zleca nam,
aby$my udostepniali im
jego Dane osobowe

e podmioty zewngetrzne,
ktore pomagaja
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dotyczace bezpieczenstwa”
i preferencje uzytkownika

e dane kontaktowe 0sob powigzanych,
takich jak upowaznieni uzytkownicy
konta albo wyznaczeni
przedstawiciele

e numer National Provider Identifier
(NPI)

e numer ubezpieczenia spotecznego
(Social Security Number, SSN)*

¢ podpis

Pozostate Informacje osobowe, takie
jak:

o Wiek

e preferowany jezyk

o ple¢

e stan cywilny

e niepetnosprawnos$¢”

e pochodzenie etniczne”

e data urodzenia

Informacje techniczne, takie jak:

e adresy protokotu internetowego (IP)
(ktore mogg identyfikowaé ogdlng
lokalizacj¢ geograficzng albo firme
uzytkownika)

e rodzaj przegladarki i jezyk
przegladarki

e rodzaj urzadzenia

e identyfikatory reklamowe powigzane
Z urzgdzeniem uzytkownika (takie
jak identyfikator reklamowy Apple

e nasze systemy bezpieczenstwa
(w tym kamery przemystowe)

¢ podmioty zewnetrzne, ktore
zapewniajg dostep do
udostepnianych przez uzytkownika
informacji, takie jak firmy
zajmujace si¢ mediami
spoteczno$ciowymi

o firmy prowadzace badania inne niz
Kliniczne, takie jak firmy
zajmujgce si¢ badaniem rynku

o partnerzy biznesowi albo inne
podmioty zewnetrzne, ktore
pomagaja nam w dostarczaniu
I udoskonalaniu naszych
Produktéw i Ustug oraz
w zatrudnianiu pracownikéw
i wykonawcow

o identyfikacja
i uwierzytelnienie
uzytkownika

o wykrywanie
incydentow
zwigzanych
Z bezpieczenstwem

e ochrona przed
ztosliwym,
oszukanczym albo
niezgodnym
Z prawem
dziataniem

e krotkoterminowe,
chwilowe
uzytkowanie

e cele
administracyjne

e wewnetrzne
dziatania
badawczo-
rozwojowe w celu
oceny skutecznosci
badz doskonalenia
naszych Produktow
i Ustug oraz
opracowywania
nowych produktéw
i ustug

e zamawianie
produktow i ustug
podmiotow
zewngtrznych,
w tym w celu

e W okolicznosciach,
w ktorych poprosilismy
0 zgode 1 jg otrzymaliSmy
oraz w innych celach,
ktore moga by¢
wymagane albo
dozwolone przez prawo*

w zapobieganiu
oszustwom, ich
wykrywaniu i fagodzeniu
ich skutkow

podmioty zewnetrzne,
ktére pomagaja przy
realizacji naszych
programéw zwigzanych
z technologia
informatyczna

| bezpieczenstwem oraz
programow zwigzanych
zZ zapobieganiem stratom
podmioty zewngetrzne,
ktore pomagaja nam

w zatrudnianiu

i przeprowadzaniu
weryfikacji danych
Zewnetrzni prawnicy,
audytorzy i konsultanci
Zimmer Biomet
partnerzy, ktorzy
pomagaja nam

w dostarczaniu Produktow
albo $wiadczeniu Ustug
albo wspieraja nas przy
udoskonalaniu naszych
dziatan marketingowych
czy administracyjnych
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(IDFA) albo identyfikator reklamowy
Androida (AAID))

e data i godzina korzystania przez
uzytkownika z naszych Produktow
i Ushug

e jednolite lokalizatory zasobdw, czyli
URL (tj. adresy witryn
internetowych) odwiedzane przed
korzystaniem i po zakonczeniu
korzystania z naszych Produktow
i Ustug

e aktywnos$¢ i zachowanie w Internecie
podczas korzystania z naszych
Produktdw i Ustug oraz polecanie
witryn internetowych albo aplikacji,
W tym przestane formularze i inne
informacje, obejrzane materiaty
wideo, kliknigcia na naszych
stronach internetowych i przeczytane
opisy produktéw

e dane zbierane za pomoca plikow
cookie albo innych podobnych
technologii

¢ dane geolokalizacyjne****

Informacje stuzbowe i dotyczgce

wyksztalcenia, takie jak:

o tytul zawodowy lub stanowisko

e pracodawca uzytkownika, firma,
z ktorg uzytkownik jest powigzany,
albo przetozony

e miejsce pracy

e numer National Provider Identifier
(NP1

zarzadzania

I wypelniania
powiazanych
zobowigzan
umownych
podmiotéw
zewnetrznych
dziatania
marketingowe,
reklamowe

i promocyjne,

w tym kontakt

z uzytkownikiem
W sprawie
programow,
Produktow i Ustug
oraz tematow, ktore
moga by¢ dla niego
interesujace albo
przydatne
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e panstwowy numer uprawnien do

wykonywania zawodu

umiejetnosci zawodowe

historia zatrudnienia

tytuly uniwersyteckie

certyfikaty

cztonkostwo w organizacjach

branzowych

szkolenia specjalistyczne

e odpowiedzi na pytania zawarte
w ankietach i kwestionariuszach

¢ informacje od o0s6b polecajacych

o weryfikacja danych”

Dane zanonimizowane / pozbawione
elementow umozliwiajgcych
identyfikacje

Dane zanonimizowane to dane,

z ktorych indywidualne cechy osobowe
uzytkownika zostaty usunigte w taki
sposob, ze nie jest on identyfikowany,
a informacje nie sg juz uwazane za
Dane osobowe zgodnie z przepisami

0 ochronie danych***

Partnerzy biznesowi i ich pracownicy, przedstawiciele i wykonawcy

Mozemy przetwarza¢ Dane osobowe uzytkownika, ktory jest obecnie albo byt partnerem biznesowym, pracownikiem, przedstawicielem albo wykonawcg partnera
biznesowego Zimmer Biomet, co obejmuje partnerow wspotpracujacych, kluczowych liderow opinii i kontrahentow, dostawcoéw Zimmer Biomet.

Przetwarzamy nastepujace rodzaje

Pozyskujemy te Dane osobowe

Danych osobowych:

Z nastepujacych zrodet:

Dane osobowe sa
przetwarzane do
nastepujacych celow:

Przetwarzamy te Dane
osobowe w oparciu

0 nastepujace podstawy
prawne:

Mozemy udostepniaé te
Dane osobowe
nastepujacym
podmiotom**:
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Dane identyfikacyjne i kontaktowe,

takie jak:

e imi¢ i nazwisko albo unikatowy
pseudonim

e zwroty i tytuly grzecznosciowe,

preferowana forma zwrotu

pracodawca/spotka

adres e-mail

adres korespondencyjny

numer telefonu

nazwa uzytkownika albo kod

i hasto”, odpowiedzi na pytania

dotyczace bezpieczenstwa”

i preferencje uzytkownika

e numer klienta

o numer identyfikacyjny firmy, taki jak

numer rachunku

e numer National Provider Identifier
(NPI)

e podpis

Pozostate Informacje osobowe, takie
jak:

o wiek

o ple¢

e stan cywilny

e preferowany jezyk

e niepelnosprawnos$c”

e data urodzenia

Informacje techniczne, takie jak:

¢ uzytkownik (bezposrednio)
e pracodawca uzytkownika, firma,

z ktora uzytkownik jest powigzany,
albo przetozony

osoby polecajace uzytkownika

I podmioty zewnetrzne, ktore
pomagajg nam w przeprowadzaniu
weryfikacji danych

urzadzenia uzytkownika

nasze systemy bezpieczenstwa

(w tym kamery przemystowe)
podmioty zewnetrzne, ktore
zapewniajg dostep do
udostepnianych przez uzytkownika
informacji, takie jak firmy
zajmujace si¢ mediami
spoteczno$ciowymi

firmy prowadzace badania inne niz
kliniczne, takie jak firmy
zajmujace si¢ badaniem rynku
partnerzy biznesowi albo inne
podmioty zewnetrzne, ktore
pomagajg nam w dostarczaniu

i udoskonalaniu naszych
Produktow i Ustug

Dostawcy ustug opieki zdrowotnej
badacze kliniczni lub czlonkowie
zespotéw badawczych

e pacjenci

e dostarczanie

uzytkownikowi
naszych Produktéw
i Ustug
komunikacja

z uzytkownikiem
zarzadzanie
naszymi relacjami
Z organizacja
uzytkownika
wysylanie
uzytkownikowi
aktualizacji
identyfikacja

i uwierzytelnienie
uzytkownika
dostosowywanie
tresci do
uzytkownika i jego
potrzeb podczas
korzystania

Z naszych
Produktow i Ustug
wykrywanie
incydentow
zwigzanych

Z bezpieczenstwem
ochrona przed
ztodliwym,
oszukanczym albo
niezgodnym

z prawem
dzialaniem

W naszym prawnie
uzasadnionym interesie
na potrzeby diagnostyki
medycznej oraz
$wiadczenia ustug opieki
zdrowotnej albo leczenia
w celu zapewnienia
zgodno$ci z wymogami
prawnymi i obowigzkami
regulacyjnymi oraz
ustanowienia, wykonania
albo obrony naszych
roszczen i praw

W ramach przygotowan
do zawarcia umowy

z uzytkownikiem albo

w celu jej wykonania

ze wzgledoéw zwigzanych
ze zdrowiem publicznym,
w tym zapewnieniem
wysokich standardow
jakosci i bezpieczenstwa
opieki zdrowotnej oraz
wyrobow medycznych
do celéw badan
naukowych albo
historycznych, albo

w celach statystycznych
w okolicznoS$ciach,

w ktorych poprosilismy
0 zgodg i jg otrzymaliSmy
oraz w innych celach,
ktore moga by¢

e Zimmer Biomet, nasze

podmioty stowarzyszone,
podmioty zalezne i spotki
powigzane

e Dostawcy ustug opieki

zdrowotnej

pacjenci

firma / pracodawca
uzytkownika

osoby polecajace
uzytkownika
upowaznieni
przedstawiciele prawni
podmioty zewnetrzne,
ktore pomagaja

w zapobieganiu
oszustwom, ich
wykrywaniu i tagodzeniu
ich skutkow

podmioty zewnetrzne,
ktore pomagaja przy
realizacji naszych
programow zwigzanych
z technologia
informatyczng

i bezpieczenstwem oraz
programow zwigzanych
z zapobieganiem stratom
podmioty zewnetrzne,
ktore pomagaja nam

w zatrudnianiu

i przeprowadzaniu
weryfikacji danych
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e adresy protokotu internetowego (IP)
(ktore mogg identyfikowac ogolng
lokalizacje geograficzng albo firme
uzytkownika)

¢ rodzaj przegladarki i jezyk
przegladarki

¢ rodzaj urzadzenia

e identyfikatory reklamowe powigzane
z urzadzeniem uzytkownika (takie
jak identyfikator reklamowy Apple
(IDFA) albo identyfikator reklamowy
Androida (AAID))

e data i godzina korzystania przez
uzytkownika z naszych Produktow
i Ushug

e jednolite lokalizatory zasobdw, czyli
URL (tj. adresy witryn
internetowych) odwiedzane przed
korzystaniem i po zakonczeniu
korzystania z naszych Produktow
i Usthug

o aktywnos$¢ i zachowanie w Internecie
podczas korzystania z naszych
Produktéw i Ustug oraz polecanie
witryn internetowych albo aplikaciji,
W tym przestane formularze i inne
informacje, obejrzane materiaty
wideo, kliknigcia na naszych
stronach internetowych i przeczytane
opisy produktow

e dane zbierane za pomoca plikow
cookie albo innych podobnych
technologii

o dane geolokalizacyjne****

e zapewnianie

wlasciwego
korzystania

Z naszych
Produktow i Ustug
doskonalenie
naszych Produktow
i Ustug
krotkoterminowe,
chwilowe
uzytkowanie

cele
administracyjne
wewnetrzne
dziatania
badawczo-
rozwojowe w celu
oceny skutecznosci
i doskonalenia
naszych Produktow
i Ustug oraz
opracowywania
nowych produktéw
i ustug
zapewnianie jako$ci
oraz pomoc

w szkoleniu

i rozwoju naszych
przedstawicieli

W zwiazku ze
zdarzeniem
niepozadanym oraz
Sledzeniem

wymagane albo
dozwolone przez prawo*

e Zewngtrzni prawnicy,
audytorzy i konsultanci
Zimmer Biomet

e partnerzy, ktorzy
pomagaja nam
w dostarczaniu Produktow
albo $wiadczeniu Ustug
albo wspieraja nas przy
udoskonalaniu naszych
dziatan marketingowych
czy administracyjnych
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Informacje handlowe i finansowe, takie

jak:

¢ zakupione, uzyskane albo rozwazane
Produkty i Ustugi

e 7adana dokumentacja

e dokumentacja zwigzana z obstuga
klienta

o historia transakcji finansowych

¢ numer konta finansowego

e numer i informacje dotyczace
rachunku bankowego”

e pozostale informacje dotyczace
ptatnosci

¢ numeru identyfikacji podatkowej”

Informacje stuzbowe i dotyczgce
wyksztatcenia, takie jak:
o tytul zawodowy lub stanowisko
e pracodawca uzytkownika, firma,
z ktorg uzytkownik jest powigzany,

i zgtaszaniem
reklamacji
dziatania
marketingowe,
reklamowe

i promocyjne

W zwigzku

z produktem, w tym
kontakt

Z uzytkownikiem
W sprawie
programow,
Produktow i Ustug
oraz tematow, ktore
moga by¢ dla niego
interesujace
poprawa jakos$ci
obstugi klienta i
zapewnienie
ukierunkowanych
dziatan

albo przetozony m?er:(aelzzr;?(z);vy o

* Mmiejsce pracy posrednictwem

e numer National Provider Identifier ustug i narzedzi Al
(NPI) o zamawianie

* panstwowy numer uprawnien do produktow i ustug
wykonywania zawodu podmiotow

e umiejetnosci zawodowe zewnetrznych,

e historia zatrudnienia w tym w celu

e tytuly uniwersyteckie zarzadzania

o certyfikaty i wypelniania

e czlonkostwo w organizacjach powigzanych
branzowych zobowigzan
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¢ szkolenia specjalistyczne

¢ odpowiedzi na pytania zawarte
w ankietach i kwestionariuszach

o historia zapiséw na nasze wydarzenia
edukacyjne i szkoleniowe oraz
historia uczestnictwa w tych
wydarzeniach

e zapisy wspolpracy z Zimmer Biomet,
takiej jak doradztwo i inne rodzaje
wspoOtpracy

¢ informacje od 0s6b polecajacych

o weryfikacja danych”

Dane zanonimizowane / pozbawione
elementow umozliwiajgcych
identyfikacje

Dane zanonimizowane to dane,

z ktorych indywidualne cechy osobowe
uzytkownika zostaty usunigte w taki
sposob, ze nie jest on identyfikowany,
a informacje nie sg juz uwazane za
Dane osobowe zgodnie z przepisami

0 ochronie danych***

umownych
podmiotow
zewnetrznych

¢ W celu zapewniania

zgodnosci

Z wymogami
prawnymi

i obowigzkami
regulacyjnymi;

e przeprowadzania

kontroli w bazach
danych sankcji w
celu zapewnienia
zgodnosci z
obowiazujacymi
przepisami
dotyczacymi
importu i eksportu.

e przeprowadzanie

wewnetrznych i
zewngtrznych
audytow,
dochodzen i innych
przegladow

Uczestnicy wyvdarzen Zimmer Biomet

Mozemy przetwarza¢ Dane osobowe uzytkownika, gdy bierze on udziat w wydarzeniach stuzbowych i edukacyjnych czy konferencjach, ktdre sponsorujemy albo

organizujemy.

Przetwarzamy nastepujace rodzaje

Pozyskujemy te Dane osobowe

Danych osobowych:

Z nastepujacych zrodet:

Dane osobowe sa
przetwarzane do
nastepujacych celow:

Przetwarzamy te Dane
o0sobowe w oparciu
0 nastepujace podstawy

prawne:

Mozemy udostepniaé te
Dane osobowe
nastepujacym
podmiotom**:
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Dane identyfikacyjne i kontaktowe,

takie jak:

e imi¢ i nazwisko albo unikatowy
pseudonim

e zwroty i tytuly grzecznosciowe,

preferowana forma zwrotu

pracodawca/spotka

adres e-mail

adres korespondencyjny

numer telefonu

nazwa uzytkownika albo kod

i hasto”, odpowiedzi na pytania

dotyczace bezpieczenstwa”

i preferencje uzytkownika

e dane kontaktowe 0s6b powigzanych,
takich jak upowaznieni uzytkownicy
konta albo wyznaczeni
przedstawiciele

e numer klienta

o numer identyfikacyjny firmy, taki jak
numer rachunku

e numer National Provider Identifier
(NPI)

e podpis

Pozostate Informacje osobowe, takie
jak:

e wiek

e ple¢

e stan cywilny

e preferowany jezyk

e niepelnosprawno$c”

¢ uzytkownik (bezposrednio)

e Dostawcy ustug opieki zdrowotnej

¢ pracodawca uzytkownika, firma,

z ktora uzytkownik jest powigzany,
albo przetozony

e 0soby upowaznione do
przekazywania Danych osobowych
W imieniu uzytkownika

¢ urzadzenia uzytkownika

e nasze systemy bezpieczenstwa
(w tym kamery przemystowe)

e podmioty zewnetrzne, ktore
zapewniajg dostep do
udostepnianych przez uzytkownika
informacji, takie jak firmy
zajmujace si¢ mediami
spotecznosciowymi

o firmy prowadzace badania inne niz
kliniczne, takie jak firmy
zajmujgce si¢ badaniem rynku

¢ nasi partnerzy biznesowi albo inne
podmioty zewnetrzne, ktore
pomagajg nam w dostarczaniu
i udoskonalaniu naszych
Produktow i Ustug

rejestracja
uzytkownika na
wydarzenie albo
konferencje i do
innych celow
zwigzanych

Z obecnoscia
komunikacja

Z uzytkownikiem
zarzadzanie
naszymi relacjami
Z organizacja
uzytkownika
wysylanie
uzytkownikowi
aktualizacji
identyfikacja

i uwierzytelnienie
uzytkownika
wykrywanie
incydentow
zwigzanych

Z bezpieczenstwem
ochrona przed
ztosliwym,
oszukanczym albo
niezgodnym

z prawem
dzialaniem
krotkoterminowe,
chwilowe
uzytkowanie

cele
administracyjne

e W naszym prawnie
uzasadnionym interesie

e W ramach przygotowan
do zawarcia umowy
Z uzytkownikiem albo
w celu jej wykonania

¢ W celu zapewnienia
zgodno$ci z wymogami
prawnymi i obowigzkami
regulacyjnymi oraz
ustanowienia, wykonania
albo obrony naszych
roszczen i praw

e do celow badan
naukowych,
historycznych lub
statystycznych

e W okolicznoSciach,
w ktorych poprosilismy
0 zgodg i jg otrzymaliSmy
oraz w innych celach,
ktore moga by¢
wymagane albo
dozwolone przez prawo*

Zimmer Biomet, nasze
podmioty stowarzyszone,
podmioty zalezne i spotki
powigzane

Dostawcy ustug opieki
zdrowotnej

Firma / pracodawca
uzytkownika

inne podmioty zewngtrzne
biorace udziat

w Wydarzeniu

osoby albo podmioty,
ktore uzytkownik
wyznacza albo zleca nam,
aby$my udostgpniali im
jego Dane osobowe
podmioty zewnetrzne,
ktore pomagaja

w zapobieganiu
oszustwom, ich
wykrywaniu i tagodzeniu
ich skutkow

podmioty zewnetrzne,
ktére pomagaja przy
realizacji naszych
programow zwigzanych
z technologia
informatyczng

i bezpieczenstwem oraz
programow zwigzanych
zZ zapobieganiem stratom
Zewngtrzni prawnicy,
audytorzy i konsultanci
Zimmer Biomet
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¢ data urodzenia

Materialy wideo, audio

i udokumentowane informacje, takie

jak:

e zdjecia

e materiaty wideo (w tym z kamer
przemystowych)

Informacje techniczne, takie jak:

e adresy protokotu internetowego (IP)
(ktore moga identyfikowac ogolna
lokalizacje geograficzna albo firme
uzytkownika)

e rodzaj przegladarki i jezyk
przegladarki

¢ rodzaj urzadzenia

e identyfikatory reklamowe powigzane
Z urzadzeniem uzytkownika (takie
jak identyfikator reklamowy Apple
(IDFA) albo identyfikator reklamowy
Androida (AAID))

e data i godzina korzystania przez
uzytkownika z naszych Produktow
i Ushug

e jednolite lokalizatory zasobow, czyli
URL (tj. adresy witryn
internetowych) odwiedzane przed
korzystaniem i po zakonczeniu
korzystania z naszych Produktow
i Usthug

e aktywnos¢ i zachowanie w Internecie
podczas korzystania z naszych
Produktow i Ustug oraz polecanie

e wewnetrzne
dziatania
badawczo-
rozwojowe w celu
oceny skutecznosci
i doskonalenia
naszych Produktow
i Ustug oraz
opracowywania
nowych produktow
i ustug

e dziatania
marketingowe,
reklamowe
i promocyjne,

w tym kontakt

z uzytkownikiem
w sprawie
programow,
Produktéw i Ustug
oraz tematow, ktore
moga by¢ dla niego
interesujace albo
przydatne

e poprawa jakosci
obstugi klienta i
zapewnienie
ukierunkowanych
dziatan
marketingowych i
interakcji za
posrednictwem
ustug i narzedzi Al

o Partnerzy, ktérzy
pomagaja nam
w dostarczaniu albo
udoskonalaniu Wydarzen,
Produktow i Ustug albo
pomagaja nam
w udoskonalaniu naszych
dziatan marketingowych
czy administracyjnych
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witryn internetowych albo aplikacji,
W tym przestane formularze i inne
informacje, obejrzane materiaty
wideo, kliknigcia na naszych
stronach internetowych i przeczytane
opisy produktéw

e dane zbierane za pomocg plikow
cookie albo innych podobnych
technologii

¢ dane geolokalizacyjne****

Informacje handlowe i finansowe, takie

jak:

¢ zakupione, uzyskane albo rozwazane
Produkty i Ustugi

e numer i informacje dotyczace
rachunku bankowego”

e 7adana dokumentacja

o historia transakcji finansowych

¢ numer konta finansowego”

e pozostale informacje dotyczace
ptatnosci

¢ numeru identyfikacji podatkowej”

Informacje stuzbowe i dotyczgce

wyksztatcenia, takie jak:

e tytul zawodowy lub stanowisko

e pracodawca uzytkownika, firma,
z ktorg uzytkownik jest powigzany,
albo przetozony

e miejsce pracy

e numer National Provider Identifier
(NP1

¢ W celu zapewniania

zgodnosci

Z wymogami
prawnymi

i obowigzkami
regulacyjnymi;

do przeprowadzania
wewnetrznych i
zewnetrznych
audytow,
dochodzen i innych
przegladow
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e panstwowy numer uprawnien do
wykonywania zawodu

e umiejetnosci zawodowe

e historia zatrudnienia

o tytuly uniwersyteckie

certyfikaty

szkolenia specjalistyczne

odpowiedzi na pytania zawarte

w ankietach i kwestionariuszach

e historia zapisow na nasze wydarzenia
edukacyjne i szkoleniowe

e zapisy wspolpracy z Zimmer Biomet,
takiej jak doradztwo i inne rodzaje
wspoOltpracy

Dane zanonimizowane / pozbawione
elementow umozliwiajgcych
identyfikacje

Dane zanonimizowane to dane,

z ktorych indywidualne cechy osobowe
uzytkownika zostaty usuniete w taki
sposob, ze nie jest on identyfikowany,
a informacje nie sg juz uwazane za
Dane osobowe zgodnie z przepisami

0 ochronie danych***

Badacze kliniczni i czlonkowie zespoléw badawczych

Mozemy przetwarza¢ Dane osobowe uzytkownika, jesli jest on istniejgcym albo potencjalnym badaczem klinicznym albo cztonkiem zespotu badawczego na
potrzeby badania klinicznego sponsorowanego przez Zimmer Biomet.
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Przetwarzamy nastepujace rodzaje
Danych osobowych:

Pozyskujemy te Dane osobowe
Z nastepujacych zrodetl:

Dane osobowe sa
przetwarzane do

nastepujacych
celdw:

Przetwarzamy te Dane
0sobowe w oparciu
0 nastepujace podstawy

Mozemy udostepniaé te
Dane osobowe
nastepujacym

prawne:

podmiotom**:

Dane identyfikacyjne i kontaktowe,
takie jak:

imi¢ i nazwisko albo unikatowy
pseudonim

zwroty i tytuly grzeczno$ciowe,
preferowana forma zwrotu
pracodawca / spotka

adres e-mail

adres korespondencyjny

numer telefonu

nazwa uzytkownika albo kod

i hasto”, odpowiedzi na pytania
dotyczace bezpieczenstwa”

i preferencje uzytkownika

dane kontaktowe 0sob powiazanych,
takich jak upowaznieni uzytkownicy
konta albo wyznaczeni
przedstawiciele

numer klienta

numer identyfikacyjny firmy, taki jak
numer rachunku

numer National Provider Identifier
(NPI)

numer ubezpieczenia spolecznego
(Social Security Number, SSN)*
podpis

uzytkownik (bezposrednio)
Dostawcy ustug opieki zdrowotnej
pracodawca uzytkownika, firma,

z ktora uzytkownik jest powigzany,
albo przetozony

urzadzenia uzytkownika

osoby upowaznione do
przekazywania Danych osobowych
W imieniu uzytkownika

osoby polecajace uzytkownika

I podmioty zewnetrzne, ktore
pomagaja nam w przeprowadzaniu
weryfikacji danych

nasze systemy bezpieczenstwa

(w tym kamery przemystowe)
podmioty zewnetrzne, ktdre
zapewniajg dostep do
udostepnianych przez uzytkownika
informacji, takie jak firmy
zajmujgce si¢ mediami
spoteczno$ciowymi

firmy prowadzace badania inne niz
Kliniczne, takie jak firmy
zajmujace si¢ badaniem rynku
partnerzy biznesowi albo inne
podmioty zewngtrzne, ktore
pomagaja nam w dostarczaniu

okreslenie, czy
uzytkownik
kwalifikuje si¢ na
to stanowisko
udzielenie nam
pomocy

w prowadzeniu
badania klinicznego
komunikacja

Z uzytkownikiem
zarzadzanie
naszymi relacjami
Z organizacja
uzytkownika
wysylanie
uzytkownikowi
aktualizacji
identyfikacja

i uwierzytelnienie
uzytkownika
dostosowywanie
tresci do
uzytkownika i jego
potrzeb podczas
korzystania

z naszych
Produktéw i Ustug

W naszym prawnie
uzasadnionym interesie
W ramach przygotowan
do zawarcia umowy

Z uzytkownikiem albo

w celu jej wykonania

w celu zapewnienia
zgodno$ci z wymogami
prawnymi i obowigzkami
regulacyjnymi oraz
ustanowienia, wykonania
albo obrony naszych
roszczen i praw

w celu ochrony
zywotnych interesow albo
w interesie publicznym
ze wzgledow zwigzanych
ze zdrowiem publicznym,
w tym zapewnieniem
wysokich standardéw
jakosci 1 bezpieczenstwa
opieki zdrowotnej oraz
wyrobow medycznych
do celéw badan
naukowych albo
historycznych, albo

w celach statystycznych

Zimmer Biomet, nasze
podmioty stowarzyszone,
podmioty zalezne i spotki
powigzane

Dostawcy ustug opieki
zdrowotnej

inni badacze kliniczni lub
cztonkowie zespotow
badawczych

firma / pracodawca
uzytkownika

osoba polecajaca
uzytkownika

osoby albo podmioty,
ktore uzytkownik
wyznacza albo zleca nam,
abysmy udostepniali im
jego Dane osobowe
podmioty zewnetrzne,
ktére pomagajg nam

w zatrudnianiu

i przeprowadzaniu
weryfikacji danych
podmioty zewnetrzne,
ktére pomagaja

w zapobieganiu
oszustwom, ich
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Pozostate Informacje osobowe, takie
jak:

o wiek

e ptec

e preferowany jezyk

e niepetnosprawnos¢”

e data urodzenia

Materialy wizualne, audio

i udokumentowane informacje, takie

jak:

e zdjecia

o materialy wideo (w tym z kamer
przemystowych)

e poczta glosowa

e nagrania interakcji uzytkownika
z naszymi Ustugami internetowym
czy to za posrednictwem wiadomosci
e-mail, SMS/wiadomosci tekstowe;j,
czy czatu

¢ zdjecia i materiaty wideo
przedstawiajgce dziatania lecznicze

Informacje techniczne, takie jak:

e adresy protokotu internetowego (IP)
(ktore mogg identyfikowaé ogdlng
lokalizacj¢ geograficzng albo firme
uzytkownika)

e rodzaj przegladarki i jezyk
przegladarki

¢ rodzaj urzadzenia

e identyfikatory reklamowe powigzane
z urzadzeniem uzytkownika (takie
jak identyfikator reklamowy Apple

I udoskonalaniu naszych
Produktow i Ustug

® pacjenci

e inni badacze kliniczni lub
cztonkowie zespotéw badawczych

o wykrywanie
incydentow
zwigzanych
Z bezpieczenstwem

e ochrona przed
ztosliwym,
oszukanczym albo
niezgodnym
z prawem
dziataniem

e zapewnianie
wlasciwego
korzystania
z naszych
Produktéw i Ustug

¢ doskonalenie
naszych Produktow
i Usthug

e krotkoterminowe,
chwilowe
uzytkowanie

o cele
administracyjne

e wewngetrzne
dziatania
badawczo-
rozwojowe w celu
oceny skutecznosci
i doskonalenia
naszych Produktow
i Ustug oraz
opracowywania
nowych produktéw
i ustug

e W okolicznosciach,
w ktorych poprosilismy
0 zgode 1 jg otrzymaliSmy
oraz w innych celach,
ktore moga by¢
wymagane albo
dozwolone przez prawo*

wykrywaniu i tagodzeniu
ich skutkow

podmioty zewngetrzne,
ktore pomagaja przy
realizacji naszych
programow zwigzanych
Z technologia
informatyczna

i bezpieczenstwem oraz
programéw zwigzanych
z zapobieganiem stratom
Zewnetrzni prawnicy,
audytorzy i konsultanci
Zimmer Biomet

Pacjenci i ich upowaznieni
przedstawiciele,
cztonkowie rodziny

i opiekunowie

podmioty zewnetrzne,
ktore pomagaja nam

w wyborze badaczy
klinicznych

partnerzy, ktorzy
pomagaja nam

w dostarczaniu Produktow
albo $wiadczeniu Ushug
albo wspierajg nas przy
udoskonalaniu naszych
dziatan marketingowych
czy administracyjnych
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(IDFA) albo identyfikator reklamowy
Androida (AAID))

e data i godzina korzystania przez
uzytkownika z naszych Produktow
i Ushug

e jednolite lokalizatory zasobdw, czyli
URL (tj. adresy witryn
internetowych) odwiedzane przed
korzystaniem i po zakonczeniu
korzystania z naszych Produktow
i Ustug

e aktywnos$¢ i zachowanie w Internecie
podczas korzystania z naszych
Produktdw i Ustug oraz polecanie
witryn internetowych albo aplikacji,
W tym przestane formularze i inne
informacje, obejrzane materiaty
wideo, kliknigcia na naszych
stronach internetowych i przeczytane
opisy produktéw

e dane zbierane za pomoca plikow
cookie albo innych podobnych
technologii

¢ dane geolokalizacyjne****

Informacje handlowe i finansowe, takie

jak:

e numer i informacje dotyczace
rachunku bankowego”

e dokumentacja zwigzana z obstuga
klienta

o historia transakcji finansowych

e numer konta finansowego”

e zapewnianie jakosci
oraz pomoc
w szkoleniu
i rozwoju naszych
przedstawicieli

e W zwiazku ze
zdarzeniem
niepozadanym oraz
sledzeniem
i zgtaszaniem
reklamacji

e zamawianie
produktow i ustug
podmiotow
zewngtrznych,

w tym w celu
zarzadzania

i wypelniania
powiazanych
zobowigzan
umownych
podmiotéw
zewnetrznych

e W celu zapewniania
zgodnosci
Z wymogami
prawnymi
i obowigzkami
regulacyjnymi;

e do przeprowadzania
wewngtrznych i
zewngtrznych
audytow,
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¢ pozostale informacje dotyczace
ptatnosci

Informacje stuzbowe i dotyczgce

wyksztatcenia, takie jak:

o tytul zawodowy lub stanowisko

e pracodawca uzytkownika, firma,
z ktora uzytkownik jest powigzany,
albo przetozony

e miejsce pracy

e numer National Provider Identifier
(NPI)

e panstwowy numer uprawnien do
wykonywania zawodu

e umiejetnosci zawodowe

e historia zatrudnienia

o tytuly uniwersyteckie

o certyfikaty

e szkolenia specjalistyczne

e odpowiedzi na pytania zawarte
w ankietach i kwestionariuszach

e historia zapisow na nasze wydarzenia
edukacyjne i szkoleniowe

e zapisy wspolpracy z Zimmer Biomet,
takiej jak doradztwo i inne rodzaje
wspotpracy

¢ informacje od 0séb polecajgcych

o weryfikacja danych”

dochodzen i innych
przegladow
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Informacje na temat uzytkowania
produktu, takie jak:
e dane techniczne i chirurgiczne
(przedoperacyjne, $rddoperacyjne
i pooperacyjne) pochodzace
z korzystania przez uzytkownika
z okreslonych Produktow albo Ustug
e data i godzina korzystania przez
uzytkownika z naszych Produktow
i Ustug, w tym uzywanych
Produktow i Ustug

Dane zanonimizowane / pozbawione
elementow umozliwiajgcych
identyfikacje

Dane zanonimizowane lub pozbawione
elementow umozliwiajacych
identyfikacje to dane, z ktérych
indywidualne cechy osobowe
uzytkownika zostaty usuniete w taki
sposob, ze nie jest zidentyfikowany,
a informacje nie sg juz uwazane za
Dane osobowe zgodnie z przepisami
0 ochronie danych***

Kandydaci do badania klinicznego

Mozemy przetwarza¢ Dane osobowe uzytkownika w celu ustalenia, czy kwalifikuje sie on albo bylby zainteresowany udziatem w badaniu klinicznym i kiedy zostat
zidentyfikowany jako potencjalny kandydat do sponsorowanych przez nas badan klinicznych.

Jesli uzytkownik jest uczestnikiem badania klinicznego, powinien otrzyma¢ oddzielna informacje o ochronie prywatnosci dotyczaca Danych osobowych,
ktére przetwarzamy w tym celu. Taka informacja o ochronie prywatnosci, a nie niniejsza Informacja, reguluje przetwarzanie przez nas takich Danych
osobowych, gdy uzytkownik zostanie wybrany do badania i wezmie w nim udzial.
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Przetwarzamy nastepujace rodzaje

Pozyskujemy te Dane osobowe

Dane osobowe sa
przetwarzane do

Przetwarzamy te Dane
0sobowe w oparciu

Mozemy udostepniaé te
Dane osobowe

Danych osobowych: Z nastepujacych zrodet: nastepujacych 0 nastepujace podstawy nastepujacym
celdw: prawne: podmiotom**:
Dane identyfikacyjne i kontaktowe, uzytkownik (bezposrednio) okreslenie W naszym prawnie
takie jak: Dostawcy ustug opieki zdrowotne;j odpowiednio$ci uzasadnionym interesie
e imi¢i nazwisko albo unikatowy Osoby upowajnione do i kwalifikowalno$ci W ramach przygotowaﬁ

pseudonim

zwroty i tytuly grzeczno$ciowe,
preferowana forma zwrotu
pracodawca / spotka

adres e-mail

adres korespondencyjny

numer telefonu

nazwa uzytkownika albo kod

i hasto”, odpowiedzi na pytania
dotyczace bezpieczenstwa”

i preferencje uzytkownika

dane kontaktowe 0sob powiazanych,
takich jak upowaznieni uzytkownicy
konta albo wyznaczeni
przedstawiciele

podpis

Pozostate Informacje osobowe, takie
jak:

wiek

pte¢

preferowany jezyk
stan cywilny
niepetnosprawnos¢”
pochodzenie etniczne”

przekazywania Danych osobowych
W imieniu uzytkownika
urzadzenia uzytkownika

nasze systemy bezpieczenstwa

(w tym kamery przemystowe)
podmioty zewnetrzne, ktore
zapewniajg dostep do
udostepnianych przez uzytkownika
informacji, takie jak firmy
zajmujace si¢ mediami
spoteczno$ciowymi

firmy prowadzace badania inne niz
kliniczne, takie jak firmy
zajmujace si¢ badaniem rynku
partnerzy biznesowi albo inne
podmioty zewnetrzne, ktdre
pomagajg nam w dostarczaniu

i udoskonalaniu naszych
Produktow i Ustug

badacze kliniczni lub czlonkowie
zespotéw badawczych

uzytkownika do
udziatu w badaniu
klinicznym oraz
okreslenie jego
zainteresowania
udziatem w badaniu
klinicznym
komunikacja

Z uzytkownikiem
zarzadzanie
naszymi relacjami
z uzytkownikiem
wysylanie
uzytkownikowi
aktualizacji
identyfikacja

i uwierzytelnienie
uzytkownika
dostosowywanie
tresci do
uzytkownika i jego
potrzeb podczas
korzystania

Z naszych
Produktow i Ustug

do zawarcia umowy

Z uzytkownikiem albo

w celu jej wykonania

w celu zapewnienia
zgodno$ci z wymogami
prawnymi i obowigzkami
regulacyjnymi oraz
ustanowienia, wykonania
albo obrony naszych
roszczen i praw

w celu ochrony
zywotnych interesow albo
w interesie publicznym
ze wzgledow zwigzanych
ze zdrowiem publicznym,
w tym zapewnieniem
wysokich standardéw
jakosci 1 bezpieczenstwa
opieki zdrowotnej oraz
wyrobow medycznych
do celéw badan
naukowych albo
historycznych, albo

w celach statystycznych

Zimmer Biomet, nasze
podmioty stowarzyszone,
podmioty zalezne i spotki
powiazane

Dostawcy ustug opieki
zdrowotnej

badacze kliniczni lub
cztonkowie zespotow
badawczych

osoby albo podmioty,
ktore uzytkownik
wyznacza albo zleca nam,
aby$my udostgpniali im
jego Dane osobowe
partnerzy, ktorzy
pomagajg nam

w dostarczaniu Produktow
albo $wiadczeniu Ustug
albo wspieraja nas przy
udoskonalaniu naszych
dziatan marketingowych
czy administracyjnych
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¢ data urodzenia

Materialy wizualne, audio

i udokumentowane informacje, takie

jak:

e zdjecia

e materiaty wideo (w tym z kamer
przemystowych)

e poczta glosowa

e nagrania interakcji uzytkownika
Z naszymi Uslugami internetowym
czy to za posrednictwem wiadomosci
e-mail, SMS/wiadomosci tekstowe;j,
czy czatu

Informacje techniczne, takie jak:

e adresy protokotu internetowego (IP)
(ktore moga identyfikowaé ogdlng
lokalizacje geograficznag albo firme
uzytkownika)

e rodzaj przegladarki i jezyk
przegladarki

e rodzaj urzadzenia

e identyfikatory reklamowe powigzane
Z urzadzeniem uzytkownika (takie
jak identyfikator reklamowy Apple
(IDFA) albo identyfikator reklamowy
Androida (AAID))

e data i godzina korzystania przez
uzytkownika z naszych Produktow
i Usthug

e jednolite lokalizatory zasobow, czyli
URL (tj. adresy witryn
internetowych) odwiedzane przed

o wykrywanie
incydentow
zwigzanych
Z bezpieczenstwem

e ochrona przed
ztosliwym,
oszukanczym albo
niezgodnym
z prawem
dziataniem

e zapewnianie
wlasciwego
korzystania
z naszych
Produktéw i Ustug

¢ doskonalenie
naszych Produktow
i Usthug

e krotkoterminowe,
chwilowe
uzytkowanie

o cele
administracyjne

e wewngetrzne
dziatania
badawczo-
rozwojowe w celu
oceny skutecznosci
i doskonalenia
naszych Produktow
i Ustug oraz
opracowywania
nowych produktéw
i ustug

e W okolicznosciach,
w ktorych poprosilismy
0 zgode 1 jg otrzymaliSmy
oraz w innych celach,
ktore moga by¢
wymagane albo
dozwolone przez prawo*
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korzystaniem i po zakonczeniu
korzystania z naszych Produktow
i Ustug

e aktywnos$¢ i zachowanie w Internecie
podczas korzystania z naszych
Produktdw i Ustug oraz polecanie
witryn internetowych albo aplikaciji,
W tym przestane formularze i inne
informacje, obejrzane materiaty
wideo, klikniecia na naszych
stronach internetowych i przeczytane
opisy produktow”

e dane zbierane za pomoca plikéw
cookie albo innych podobnych
technologii

¢ dane geolokalizacyjne****

Informacje na temat zdrowia, takie jak:

e okreslenie schorzen/choréb”

e 0obszary zainteresowania badaniami
medycznymi”®

e wywiad medyczny i informacje
dotyczace leczenia”

o alergie na leki®

e parametry zdrowotne, takie jak
czestos$¢ akeji serca i cisnienie krwi”

¢ informacje dotyczace cigzy”

¢ dane dotyczace lokalizacji®

Informacje handlowe i finansowe, takie

jak:

e zakupione, uzyskane albo rozwazane
Produkty i Ustugi

e zapewnianie jakosci

oraz pomoc

w szkoleniu

i rozwoju naszych
przedstawicieli

W zwigzku ze
zdarzeniem
niepozadanym oraz
sledzeniem

i zgtaszaniem
reklamacji
dziatania
marketingowe,
reklamowe

i promocyjne

W zwigzku

z produktem, w tym
kontakt

Z uzytkownikiem
w sprawie
programow,
Produktow i Ustug
oraz tematow, ktore
moga by¢ dla niego
interesujace albo
przydatne

w celu zapewniania
zgodnosci

Z wymogami
prawnymi

i obowigzkami
regulacyjnymi;
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e numer i informacje dotyczace
rachunku bankowego”

e 7adana dokumentacja

¢ dokumentacja zwigzana z obstuga
klienta

e historia transakcji finansowych

e numer konta finansowego”

e pozostale informacje dotyczace
ptatnosci

Dane zanonimizowane / pozbawione
elementow umozliwiajgcych
identyfikacje

Dane zanonimizowane lub pozbawione
elementéw umozliwiajacych
identyfikacje to dane, z ktérych
indywidualne cechy osobowe
uzytkownika zostaty usuniete w taki
sposob, ze nie jest zidentyfikowany,
a informacje nie sg juz uwazane za
Dane osobowe zgodnie z przepisami
0 ochronie danych***

Dzieci

Zimmer Biomet moze przetwarza¢ Dane osobowe 0s6b niepetnoletnich, ktére sg uzytkownikami Produktu Zimmer Biomet. W takich przypadkach Zimmer Biomet
zwraca si¢ do rodzicow albo opiekundéw prawnych osoby niepelnoletniej o zgode na przetwarzanie jej Danych osobowych. Zimmer Biomet nie gromadzi, nie
przechowuje, nie ujawnia ani w zaden inny sposob nie przetwarza Danych osobowych 0sob niepetnoletnich w wieku ponizej 16 lat w innych okoliczno$ciach,

w tym za posrednictwem Ustug internetowych czy Interakcji. Ponizsze informacje dotycza wytacznie wykorzystywania Danych osobowych dzieci, ktore sg
uzytkownikami Produktu Zimmer Biomet i ktorych rodzice albo opiekunowie prawni wyrazili zgode.
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Przetwarzamy nastepujace rodzaje
Danych osobowych:

Pozyskujemy te Dane osobowe
Z nastepujacych zrodetl:

Dane osobowe sa
przetwarzane do

nastepujacych
celdw:

Przetwarzamy te Dane
0sobowe w oparciu
0 nastepujace podstawy

Mozemy udostepniaé te
Dane osobowe
nastepujacym

prawne:

podmiotom**:

Dane identyfikacyjne i kontaktowe,

takie jak:

e imi¢ i nazwisko albo unikatowy
pseudonim

e zwroty i tytuly grzecznosciowe,

preferowana forma zwrotu

adres e-mail

adres korespondencyjny

numer telefonu

nazwa uzytkownika albo kod

i hasto”, odpowiedzi na pytania

dotyczace bezpieczenstwa”

i preferencje uzytkownika

e dane kontaktowe 0sob powigzanych,
takich jak upowaznieni uzytkownicy
konta albo wyznaczeni
przedstawiciele

Pozostate Informacje osobowe, takie
jak:

e wiek

e ple¢

e preferowany jezyk

e niepetnosprawno$é”

e pochodzenie etniczne”

e data urodzenia

uzytkownik (bezposrednio)
Dostawcy ustug opieki zdrowotnej
badacze kliniczni lub cztonkowie
zespotdw badawczych

osoby upowaznione do
przekazywania Danych osobowych
w imieniu uzytkownika
urzadzenia uzytkownika

nasze systemy bezpieczenstwa

(w tym kamery przemystowe)
podmioty zewnetrzne, ktore
zapewniajg dostep do
udostepnianych przez uzytkownika
informacji, takie jak firmy
zajmujace si¢ mediami
spotecznosciowymi

firmy prowadzace badania inne niz
kliniczne, takie jak firmy
zajmujace si¢ badaniem rynku
partnerzy biznesowi albo inne
podmioty zewnetrzne, ktdre
pomagaja nam w dostarczaniu

i udoskonalaniu naszych
Produktow i Ustug

dostarczanie
uzytkownikowi
naszych Produktow
i Ustug
komunikacja

z uzytkownikiem
zarzadzanie
naszymi relacjami
Z uzytkownikiem
wysylanie
uzytkownikowi
aktualizacji
identyfikacja

i uwierzytelnienie
uzytkownika
wykrywanie
incydentow
zwigzanych

Z bezpieczenstwem
ochrona przed
ztodliwym,
oszukanczym albo
niezgodnym

Z prawem
dziataniem
zapewnianie
wlasciwego
korzystania

W naszym prawnie
uzasadnionym interesie
w celu rozpoznania
medycznego albo
zapewnienia opieki
zdrowotnej albo leczenia
W ramach przygotowan
do zawarcia umowy

Z uzytkownikiem albo

w celu jej wykonania

w celu zapewnienia
zgodnosci z wymogami
prawnymi i obowigzkami
regulacyjnymi oraz
ustanowienia, wykonania
albo obrony naszych
roszczen i praw

w celu ochrony
zywotnych interesow albo
w interesie publicznym
ze wzgledow zwigzanych
ze zdrowiem publicznym,
w tym zapewnieniem
wysokich standardéw
jakosci 1 bezpieczenstwa
opieki zdrowotnej oraz
wyrobow medycznych

Zimmer Biomet, nasze
podmioty stowarzyszone,
podmioty zalezne i spotki
powigzane

Dostawcy ustug opieki
zdrowotnej

badacze kliniczni lub
cztonkowie zespotow
badawczych

osoby albo podmioty,
ktore uzytkownik
wyznacza albo zleca nam,
aby$my udostgpniali im
jego Dane osobowe
upowaznieni
przedstawiciele,
cztonkowie rodziny

i opiekunowie

podmioty zewnetrzne,
ktore pomagaja

w zapobieganiu
oszustwom, ich
wykrywaniu i fagodzeniu
ich skutkow

podmioty zewnetrzne,
ktére pomagaja przy
realizacji naszych
programéw zwigzanych
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Materialy wizualne, audio

i udokumentowane informacje, takie

jak:

e zdjecia

e materiaty wideo (w tym z kamer
przemystowych)

e nagrania rozmow uzytkownika
Z naszymi przedstawicielami obstugi
klienta

e poczta glosowa

e nagrania interakcji uzytkownika
Z naszymi Uslugami internetowym
czy to za posrednictwem wiadomosci
e-mail, SMS/wiadomosci tekstowe;j,
czy czatu

¢ zdjecia i materiaty wideo
przedstawiajace dziatania lecznicze”

Informacje techniczne, takie jak:

e adresy protokotu internetowego (IP)
(ktore moga identyfikowaé ogdlna
lokalizacje geograficzng albo firme
uzytkownika)

e rodzaj przegladarki i jezyk
przegladarki

e rodzaj urzadzenia

e identyfikatory reklamowe powigzane
Z urzadzeniem uzytkownika (takie
jak identyfikator reklamowy Apple
(IDFA) albo identyfikator reklamowy
Androida (AAID))

e data i godzina korzystania przez
uzytkownika z naszych Produktow
i Ushug

z naszych
Produktow i Ustug
doskonalenie
naszych Produktow
i Ushug
krétkoterminowe,
chwilowe
uzytkowanie

cele
administracyjne
wewngtrzne
dziatania
badawczo-
rozwojowe w celu
oceny skutecznosci
i doskonalenia
naszych Produktow
i Ustug oraz
opracowywania
nowych produktow
i ustug
zapewnianie jakosci
oraz pomoc

w szkoleniu

i rozwoju naszych
przedstawicieli
okreslanie

i weryfikacja
zdatnosci i zakresu
Produktow i Ustug
W zwiazku ze
zdarzeniem
niepozadanym oraz
Sledzeniem

e do celow badan
naukowych albo
historycznych, albo
w celach statystycznych

e W okolicznosSciach,

w ktorych poprosilismy

0 zgodg¢ i jg otrzymaliSmy
oraz w innych celach,
ktore moga by¢
wymagane albo
dozwolone przez prawo*

z technologia
informatyczng

i bezpieczenstwem oraz
programow zwigzanych
z zapobieganiem stratom
Zewngtrzni prawnicy,
audytorzy i konsultanci
Zimmer Biomet
partnerzy, ktorzy
pomagaja nam

w dostarczaniu Produktow
albo $wiadczeniu Ustug
albo wspieraja nas przy
udoskonalaniu naszych
dziatan marketingowych
czy administracyjnych
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e jednolite lokalizatory zasobdw, czyli
URL (tj. adresy witryn
internetowych) odwiedzane przed
korzystaniem i po zakonczeniu
korzystania z naszych Produktow
i Ushug

e aktywnos$¢ i zachowanie w Internecie
podczas korzystania z naszych
Produktow i Ustug oraz polecanie
witryn internetowych albo aplikacji,
W tym przestane formularze i inne
informacje, obejrzane materiaty
wideo, kliknigcia na naszych
stronach internetowych i przeczytane
opisy produktéw”

e dane zbierane za pomoca plikow
cookie albo innych podobnych
technologii

¢ dane geolokalizacyjne****

Informacje na temat zdrowia, takie jak:

e okreslenie schorzen/chorob”

e numer identyfikacyjny powiazany
Z Produktami uzytkownika”"

e obszary zainteresowania badaniami
medycznymi”

e terminy leczenia®

e wywiad medyczny i informacje
dotyczace leczenia”®

e parametry oceny wynikow zglaszane
przez pacjentéw (np. odpowiedzi na
pytania zawarte w kwestionariuszach
i ankietach dotyczacych stanu
zdrowia czy leczenia uzytkownika)”

i zgtaszaniem
reklamacji
zamawianie
produktow i ustug
podmiotow
zewngtrznych,

w tym w celu
zarzadzania

i wypelniania
powiazanych
zobowigzan
umownych
podmiotow
zewnetrznych
dzialania
marketingowe,
reklamowe

i promocyjne

W zwigzku

z produktem, w tym
kontakt

Z uzytkownikiem
w sprawie
programow,
Produktow i Ustug
oraz tematow, ktore
moga by¢ dla niego
interesujace albo
przydatne

w celu zapewniania
zgodnosci

Z wymogami
prawnymi
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e obrazy DICOM, zdjecia
rentgenowskie, obrazowanie metoda
rezonansu magnetycznego i inne
obrazy medyczne”

o aktywnos¢ uzytkownika”

o szczegotowe informacje dotyczace
zakonczenia leczenia i korzystania
Z niego”

e komunikacja z Dostawcg ustug
opieki zdrowotnej, w tym nagrania
audio, wideo albo inne nagrania
z sesji telemedycznych”

o alergie na leki®

e recepty i dawkowanie”

e parametry zdrowotne, takie jak
czestos¢ akcji serca i cisnienie krwi”

¢ informacje dotyczace zdarzen
niepozadanych”

¢ informacje dotyczace ubezpieczenia
zdrowotnego i inne informacje
dotyczace platnosci za Swiadczenia
zdrowotne”

¢ informacje dotyczace cigzy”

¢ dane kontaktowe wyznaczonych
odbiorcéw informacji na temat stanu
zdrowia uzytkownika

¢ dane dotyczace lokalizacji®

e zdjecia i materiaty wideo
przedstawiajace dziatania lecznicze”

e numer identyfikacyjny pacjenta®

Informacje handlowe i finansowe, takie
jak:

i obowigzkami
regulacyjnymi;
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¢ zakupione, uzyskane albo rozwazane
Produkty i Ustugi

Dane zanonimizowane / pozbawione
elementow umozliwiajgcych
identyfikacje

Dane zanonimizowane lub pozbawione
elementéw umozliwiajacych
identyfikacje to dane, z ktérych
indywidualne cechy osobowe
uzytkownika zostaty usunigte w taki
sposob, ze nie jest zidentyfikowany,
a informacje nie sg juz uwazane za
Dane osobowe zgodnie z przepisami
0 ochronie danych***

*Podstawy prawne, w oparciu o ktore firma Zimmer Biomet realizuje swoje dziatania zgodnie z postanowieniami Ogolnego rozporzadzenia o
ochronie danych Unii Europejskiej (,,RODO”) obejmujg podstawy prawne wymienione w art. 6 1 9, w zaleznos$ci od rodzaju Danych osobowych.

**W ograniczonych okolicznosciach odbiorcami mogg by¢: (1) w przypadku sprzedazy, cesji, fuzji, konsolidacji, reorganizacji przedsigbiorstwa
albo przekazania — nabyweca, cesjonariusz albo przekazujacy; oraz (2) urzednikom panstwowym lub regulacyjnym, organom $cigania, sgdom,
organom publicznym lub innym osobom, gdy jest to dozwolone w niniejszym Powiadomieniu lub wymagane przez prawo, na przyktad w
odpowiedzi na zgodne z prawem wnioski organdéw publicznych, w tym w celu spetnienia wymogow bezpieczenstwa narodowego lub
egzekwowania prawa.

***W Stanach Zjednoczonych obejmuje to usunigcie elementéw umozliwiajacych identyfikacje z chronionych informacji dotyczacych zdrowia
wymagane na mocy Ustawy o przenos$nosci i odpowiedzialno$ci w ubezpieczeniach zdrowotnych (Health Insurance Portability and Accountability
Act, HIPAA), 45 CFR § 164.514(b), aby takie dane zostaly uznane za pozbawione elementéw umozliwiajacych identyfikacje. Nie bedziemy
podejmowac préb ponownej identyfikacji uzytkownika ani innej osoby na podstawie danych pozbawionych elementow pozwalajacych na
identyfikacj¢, a jesli ujawnimy je podmiotom zewng¢trznym, bedziemy wymagaé, aby nie podejmowali oni proéby ponownej identyfikacji
uzytkownika ani innej osoby na podstawie tych danych.
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**** Informacje geolokalizacyjne moga by¢ dostarczane przez uzytkownika lub gromadzone automatycznie (patrz sekcja ,,Marketing, pliki cookie
1 analityka”). Informacje te mogga obejmowac adres IP lub lokalizacje geograficzng (np. dtugos¢ i szerokos$¢ geograficzna, miasto, stan lub kod
pocztowy) uzytkownika.

Dane dotyczace zdrowia konsumentow: W zakresie, w jakim przetwarzane przez nas Dane Osobowe obejmuja ,.Dane Zdrowotne
Konsumentow” zgodnie z definicjg zawarta w obowigzujagcych w Stanach Zjednoczonych stanowych przepisach dotyczgcych prywatnosci
konsumentdéw w zakresie zdrowia, takich jak Ustawa o Moim Zdrowiu i Moich Danych (MHMDA) stanu Waszyngton i Ustawa o Danych
Zdrowotnych Konsumentow stanu Nevada (SB 370), bedziemy przetwarza¢ Dane Zdrowotne Konsumentdéw zgodnie z naszg Polityka Prywatnosci
Danych Zdrowotnych Konsumentéow, ktéra mozna znalez¢ tutaj: https://www.zimmerbiomet.com/en/corporate/consumer-health-data-
privacy-policy.html.

Sprzedaz i1 udostepnianie danych osobowych uzytkownika

Zezwalamy niektorym podmiotom zewngetrznym na gromadzenie informacji o uzytkownikach naszych Produktow i Ustug w celu $wiadczenia
nam warto$ciowych ustug, takich jak wykrywanie oszustw i zglaszanie ich, analiza i ustugi reklamowe, w tym kontekstowa reklama behawioralna.
Moze to obejmowac udostepnianie informacji o interakcjach miedzy uzytkownikiem a naszymi Produktami i Ustugami, w tym informacji
0 materiatach wideo, ktore uzytkownik moze obejrze¢ w zwigzku z naszymi Produktami i Uslugami, a takze o chorobach, leczeniu i Dostawcy
ustug opieki zdrowotnej, albo innych informacji poszukiwanych albo przegladanych w zwiazku z naszymi Produktami i Ustugami w celu
dostarczania uzytkownikowi informacji i reklam zwigzanych z wyszukiwaniem, zapytaniami albo innymi interakcjami z naszymi Produktami
I Ustugami. Zgodnie z niektorymi przepisami prawa dziatania te mozna uzna¢ za ,,sprzedaz” albo ,,udostepnianie”. Aby wyrazi¢ sprzeciw wobec
sprzedazy albo udostepniania Danych osobowych nalezy skontaktowa¢ si¢ z nami w sposOb opisany w ponizszej czeSci zatytulowanej
»Prawa przystugujace Panstwu w odniesieniu do Panstwa Danych osobowych”.

Marketing, pliki cookie i analizy

W zakresie dozwolonym przez prawo, w tym w razie potrzeby za zgoda uzytkownika, mozemy zaangazowac si¢ w nastgpujace dziatania:
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e Mozemy wykorzysta¢ dane kontaktowe uzytkownika, aby skontaktowaé si¢ z nim w celu ustalenia, czy chce nawigza¢ z nami relacj¢
biznesowa albo czy chce, aby wysyta¢ mu e-maile marketingowe. Uzytkownik moze zrezygnowacé z subskrypcji wszelkich wiadomosci e-
mail zawierajgcych treSci marketingowe lub promocyjne. W tym celu prosimy o wystanie wiadomosci e-mail na adres
websupport@zimmerbiomet.com albo skorzystanie z opcji rezygnacji z subskrypcji dostgpnej z poziomu naszych marketingowych
wiadomosci e-mail albo innych komunikatéw, w zaleznosci od przypadku. Nalezy pamigtac, ze jesli uzytkownik zaméwit juz nasze
Produkty lub Ustugi, gdy zdecyduje si¢ wycofa¢ zgodg, zaktualizowanie preferencji uzytkownika i upewnienie si¢, ze jego wniosek zostat
zrealizowany, moze zaja¢ nam trochg¢ czasu.

e Mozemy zbiera¢ Dane osobowe automatycznie za pomoca plikow cookie i innych technologii w celu zapewnienia funkcjonalno$ci naszych
Produktow i Ustug; w celu rozpoznawania uzytkownika na réznych urzadzeniach, podczas gdy korzysta z naszych Produktow i Ustug;
w kazdym przypadku, gdy zgodnie z obowigzujacymi przepisami o ochronie danych przemawia za tym prawnie uzasadniony cel
biznesowy albo za zgoda, gdy jest to wymagane. Te prawnie uzasadnione cele biznesowe obejmujg oceng informacji na temat korzystania
z naszych Produktow i Ustug oraz okreslanie trendow; opracowywanie albo ulepszanie naszych Produktow i Ustug; dostosowywanie do
potrzeb uzytkownika podczas korzystania z naszych Produktow i Ustug; przeprowadzanie okreslonych kontroli bezpieczenstwa; oraz
identyfikowanie reklam i ofert, ktore naszym zdaniem mogg zainteresowa¢ uzytkownika, abysmy mogli wyswietla¢ je uzytkownikowi
podczas gdy korzysta z naszych Produktow i Ustug.

e Mozemy wyswietla¢ uzytkownikowi reklamy dotyczace Produktow 1 Ustug, ktore naszym zdaniem sg dla niego odpowiednie, na podstawie
jego dziatan podczas korzystania z naszych Produktow albo Ustug albo w innych witrynach internetowych czy zasobach cyfrowych. Takie
reklamy mogg by¢ wyswietlane uzytkownikowi gdy korzysta z naszych Produktow albo Ustug badz gdy korzysta z ustug internetowych
innych podmiotow. Osiggamy to poprzez wykorzystywanie i zezwalanie podmiotom zewngtrznym (w tym firmom zajmujacym si¢
mediami spotecznosciowymi) na wykorzystywanie niektorych plikow cookie, eTagow, pikseli, sygnatdow nawigacyjnych i innych
technologii $ledzenia, takich jak Google Analytics, do $ledzenia aktywnosci uzytkownika podczas gdy korzysta z naszych Produktow albo
Ustug badz gdy korzysta z innych ustug internetowych. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat tych dziatan oraz sposobu zarzadzania
nimi albo rezygnacji z nich, nalezy zapoznac¢ si¢ z naszymi Zasadami wykorzystywania plikdw cookie albo skontaktowa¢ si¢ z nami.

e Mozemy sktada¢ uzytkownikowi oferty w oparciu 0 jego dziatania czy interakcje z Zimmer Biomet, ktore nie odbywaja si¢ za
posrednictwem Produktow i Ustug online (na przyktad oferty regionalne w oparciu o lokalizacj¢ jego biura wymieniong w formularzach
zamOwien).

e Przeprowadzamy rowniez analizy statystyczne uzytkownikow naszych Produktow i Ustug w celu poprawy funkcjonalnosci, tresci,
wygladu 1 nawigacji Produktow i Ustug oraz w celu wprowadzania Produktow i1 Ustug na rynek.
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Uzytkownik moze zrezygnowac albo wycofaé swoja zgode, stosownie do przypadku, na otrzymywanie spersonalizowanych reklam internetowych
od firm, ktore sg cztonkami Network Advertising Initiative, przechodzac na stron¢ http://optout.networkadvertising.org/?c=1 albo ktore
uczestniczg w samoregulacyjnym programie Digital Advertising Alliance, przechodzac na stron¢ http://www.aboutads.info/.

Publiczne interaktywne funkcje naszych stron internetowych

W zakresie, w jakim oferujemy fora publiczne lub grupowe w ramach naszych Produktow lub Ustug, takie jak kanaty informacyjne, blogi, tablice
ogloszen lub podobne narzgdzia (,,Funkcje interaktywne”), posty lub komentarze moga by¢ publiczne 1 przegladane przez inne osoby. Nalezy
zachowac ostroznos$¢ przy publikowaniu informacji o sobie, w tym Danych osobowych. Poniewaz sg to posty publiczne, nie nalezy oczekiwac
zachowania prywatnosci ani poufnosci tresci przesytanych do Funkcji interaktywnych w zwiazku z Produktami i Ustugami. Uzytkownik ujawnia
wszelkie Dane osobowe za pomocg Funkcji interaktywnych na wtasne ryzyko. Na podstawie ujawnienia przez uzytkownika Danych osobowych
za posrednictwem Funkcji interaktywnych mozemy wykorzystywa¢ dane zanonimizowane lub pozbawione elementow umozliwiajacych
identyfikacje, z ktorych zostaty usuniete indywidualne cechy osobowe uzytkownika w taki sposob, Ze nie jest on identyfikowany, a informacje nie
s juz uwazane za Dane osobowe zgodnie z przepisami o ochronie danych.

Osoby trzecie

Ustugodawcy

Ustugodawcy albo dostawcy (albo podmioty przetwarzajace) dziatajacy w naszym imieniu muszg zawrze¢ umowy wymagajace od nich
zachowania poufnosci i przetwarzania Danych Osobowych wytacznie w celu §wiadczenia ustug na nasza rzecz i w Sposob zgodny z niniejsza
Informacja, innymi obowigzujacymi informacjami o ochronie prywatno$ci oraz w sposdb wyraznie dozwolony albo wymagany przez
obowigzujgce przepisy prawa, zasady i regulacje.

Polgczenie danych

Dane, ktore gromadzimy, niezaleznie od tego, czy sa to Dane osobowe, czy nie, mozemy taczy¢ z Danymi osobowymi, ktore mozemy uzyska¢ od

podmiotéw zewnetrznych, w tym od Dostawcow ustug opieki zdrowotnej i repozytoriow danych podmiotéw zewnetrznych, takich jak brokerzy
danych.
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L.3cza do innych witryn internetowych

Nasze Produkty lub Ustugi moga zawiera¢ facza do innych witryn internetowych, aplikacji, produktow lub ustug, ktére nie sg wtasno$cig ani nie
sg obstugiwane przez firme¢ Zimmer Biomet, takich jak witryny mediow spotecznosciowych i aplikacje, takie jak Facebook 1 Twitter. Takie tacza
nie oznaczaja popierania jakiegokolwiek podmiotu zewnetrznego, jakiejkolwiek witryny internetowej ani dostarczanych przez nich produktow
czy ustug. Nalezy doktadnie zapoznac¢ si¢ z politykami i praktykami dotyczacymi prywatnos$ci innych witryn internetowych, produktow i ustug,
poniewaz nie jesteSmy w stanie kontrolowac i nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za polityki, informacje ani praktyki w zakresie prywatnosci witryn
internetowych, aplikacji, produktéw i ustug nalezacych do stron trzecich.

Ochrona informacji

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami i wymogami Zimmer Biomet wdrozyt fizyczne, techniczne i administracyjne zabezpieczenia w celu
ochrony danych osobowych przed utrata, niewlasciwym wykorzystaniem, zmiang, kradziezg, nieuprawnionym dost¢pem 1 nieuprawnionym
ujawnieniem, zgodnie ze zobowigzaniami prawnymi i praktykami branzowymi. Jednakze, podobnie jak w przypadku wszystkich stron
internetowych, aplikacji, produktow i ustug, nie jesteSmy w stanie zagwarantowac bezpieczenstwa danych gromadzonych za posrednictwem
naszych Produktow i Ustug. Ponadto uzytkownik jest odpowiedzialny za ochrong¢ wszelkich hasel, numerdéw identyfikacyjnych lub
identyfikacyjnych lub podobnych indywidualnych informacji zwigzanych z korzystaniem z Produktow 1 Ustug.

Prawa przystugujace Panstwu w odniesieniu do Panstwa Danych osobowych

W zaleznosci od miejsca zamieszkania uzytkownika mogg mu przyshugiwac nastepujgce prawa odno$nie do niektorych albo wszystkich jego
Danych osobowych:

o do korzystania z praw opisanych w czgsci zatytutlowanej ,,Sprzedaz i udostepnianie danych osobowych uzytkownika” powyzej;

e do zadania informacji o tym, czy i w jaki sposob przetwarzamy jego Dane osobowe;

e do zadania dostgpu do jego Danych osobowych i ich kopii, w tym przekazania jego Danych osobowych bezposrednio innej organizacji (co
jest zwane w niektorych lokalizacjach prawem do przenoszenia danych) :

e do zadania sprostowania albo aktualizacji jego Danych osobowych :

e do zadania usunigcia przez nas jego Danych osobowych ;
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e do zadania ograniczenia albo zablokowania, sprzeciwu albo rezygnacji z przetwarzania jego Danych osobowych, w tym wrazliwych
Danych osobowych uzytkownika , albo do cofnigcia zgody;

e do odwotania si¢ od odrzucenia zadania; oraz

e do ztozenia skargi do organu ds. ochrony danych w jurysdykeji uzytkownika.

Aby skorzysta¢ z tych praw, odwota¢ si¢ od odrzucenia jednego z zadan uzytkownika albo ztozy¢ skarge dotyczacg sposobu, w jaki przetwarzamy
jego Dane osobowe, nalezy przesta¢ zadanie za pomoca Formularza wniosku dotyczacego ochrony prywatnos$ci, piszac na adres
privacy.global@zimmerbiomet.com lub tylko w Stanach Zjednoczonych, dzwonigc pod numer 1-844-922-2721. Alternatywnie, odpowiednie
dane kontaktowe dla kraju zamieszkania mozna znalez¢ w sekcji ,,Skontaktuj si¢ z nami” oraz w Zataczniku 1 do niniejszej Informacji.

Zimmer Biomet nie b¢dzie dyskryminowaé uzytkownika z powodu skorzystania z ktdregokolwiek z praw opisanych powyzej, chociaz mozemy
nie by¢ w stanie w dalszym ciggu dostarcza¢ mu niektérych Produktéw i Ustug albo moze to w inny sposob wptyna¢ na to, jak mozemy z nim
wchodzi¢ w interakcje.

Nalezy pamigta¢, ze po otrzymaniu zadania od uzytkownika mozemy wymaga¢ dodatkowych informacji od niego albo jego upowaznionego
przedstawiciela w celu uwzglednienia jego prosby i mozemy odrzuci¢ jego zadanie, jesli nie bedziemy w stanie zweryfikowac jego tozsamosci
ani statusu. Nalezy pamigta¢, ze w pewnych okoliczno$ciach mozemy nie by¢ w stanie zapewni¢ uzytkownikowi tych praw, na przyktad jesli
zabraniajg nam tego przepisy prawa.

W przypadku nierozstrzygnietych watpliwosci dotyczacych ochrony prywatnosci albo wykorzystania danych, ktorych nie rozwigzalismy w sposob
zadowalajgcy, mogg Panstwo rowniez kontaktowac si¢ z podmiotem zewnetrznym zajmujgcym sie¢ rozwigzywaniem sporow z Siedzibg w Stanach
Zjednoczonych (nieodptatnie) pod adresem https://feedback-form.truste.com/watchdog/request.

Gdy otrzymujemy Dane osobowe uzytkownika od innych podmiotéw, w tym od jego Dostawcy ustug ochrony zdrowia, i przetwarzamy jego Dane
0sobowe w jego imieniu, mozemy to zrobi¢ na jego prosbe i z zastrzezeniem jego polecen. W takim przypadku nie mamy kontroli nad jego
praktykami i procedurami w zakresie prywatnos$ci i bezpieczenstwa. Jesli Dane osobowe uzytkownika zostalty nam przestane przez podmiot
zewngtrzny, mozemy poprosi¢ uzytkownika o skontaktowanie si¢ znim bezposrednio albo mozemy skontaktowac sie z nim w imieniu
uzytkownika. Poinformujemy uzytkownika, jesli bedziemy potrzebowac bezposredniego kontaktu.
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Przekazywanie danych osobowych za granice

Nalezy pamigtaé, ze gromadzone i przetwarzane przez nas Dane osobowe moga by¢ przekazywane i przechowywane poza terytorium stanu,
prowincji, kraju lub innej jurysdykcji, gdzie przepisy dotyczace ochrony prywatno$ci mogg nie by¢ tak rygorystyczne, jak przepisy obowigzujace
w lokalizacji uzytkownika, w tym w Stanach Zjednoczonych. W szczeg6lno$ci Zimmer Biomet moze ujawnia¢ Dane osobowe krajom
wymienionym w Zataczniku nr 1, tj. wykazie administratoréw danych. Zimmer Biomet wprowadzit zgodne z prawem mechanizmy przekazywania
danych i odpowiednie zabezpieczenia, zgodnie z obowigzujacymi wymogami prawnymi, w celu ochrony Danych osobowych uzytkownika, w tym
W szczegolno$ci zawierania umow z podmiotami zewngtrznymi, takimi jak uslugodawcy, aby zobowigza¢ je do przyjecia standardow
zapewniajacych stopien ochrony danych rownowazny tym przyjetym przez nas.

Praktyki Zimmer Biomet w zakresie prywatnosci opisane w niniejszej Informacji o ochronie prywatnosci sg zgodne z systemem transgranicznych
zasad dotyczacych ochrony prywatnosci APEC (Cross Border Privacy Rules System, CBPR). System CBPR APEC zapewnia przedsigbiorstwom
ramy ochrony danych osobowych przesylanych pomiedzy uczestniczacymi rynkami APEC. Wigcej informacji na temat ram okreslonych przez
APEC mozna znalez¢ www.cbprs.org.

Kliknij tutaj, aby wyswietli¢ nasz status certyfikacji/weryfikacji.

Specjalna uwaga dla 0sob znajdujacych sie¢ w Japonii
Jesli uzytkownik mieszka w Japonii, maja wobec niego rowniez zastosowanie postanowienia nastgpujacych czesci:
Wspdlne wykorzystywanie Danych osobowych

Zimmer Biomet moze wykorzystywaé Dane osobowe uzytkownika wspdlnie z dowolnym podmiotem zaleznym albo stowarzyszonym firmy
Zimmer Biomet Holding, Inc., zgodnie z opisem w niniejszym dokumencie. Dane osobowe podlegajace wspdlnemu wykorzystaniu: Informacje
osobowe wskazane w czesci ,,Dane osobowe, gromadzenie, cele, zrodto i odbiorcy”. Zakres wspotuzytkownikow: Spotka Zimmer Biomet
Holding, Inc. oraz jej podmioty zalezne i stowarzyszone (poszczegélne nazwy podmiotdw zaleznych i stowarzyszonych znajduja si¢
w Zalaczniku 1). Cele wykorzystywania przez wspotuzytkownikow: Cele opisane w cze¢sci ,,Dane osobowe, gromadzenie, cele, zrodto i odbiorcy™.
Podmiot odpowiedzialny za zarzadzanie Danymi osobowymi uzytkownika: Zimmer Biomet Holdings, Inc.
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Pozyskiwanie Informacji powigzanych 7 dang osobg:

Zimmer Biomet moze pozyskiwaé informacje powiazane z dang osobg (na przyktad histori¢ przegladania, histori¢ zakupow, histori¢ korzystania
z ustug, informacje o systemie operacyjnym i innych wlasciwosciach urzadzenia, identyfikatory plikow cookie, identyfikatory reklamowe, adresy
IP i inne identyfikatory internetowe) uzyskane od innych firm, takich jak firmy reklamowe, podmioty stowarzyszone i firmy, ktorych dziatalno$¢
jest zwigzana z reklamami, takie jak firmy posiadajgce platforme¢ do zarzadzania danymi (data management platform, DMP), jako Dane osobowe,
taczac je z Danymi osobowymi, ktore Zimmer Biomet juz posiada, i wykorzystywacé takie informacje powigzane z dang osoba zgodnie z celami
wykorzystywania opisanymi w czg¢sci ,,Dane osobowe, gromadzenie, cele, zrodto i odbiorcy”.

Dodatkowe uwagi dotyczace Chin kontynentalnych
Metody przetwarzania

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane z wykorzystaniem réznych metod, w tym w szczegdlnosci poprzez gromadzenie, przechowywanie,
wykorzystywanie, przesytanie, udostepnianie, ujawnianie iusuwanie, zgodnie z chinska ustawa o ochronie danych osobowych (Personal
Information Protection Law, PIPL).

Koniecznosé przetwarzania wrazliwych Danych osobowych oraz ich wplyw na prawa i interesy uiytkownika

Przetwarzanie przez nas wrazliwych Danych osobowych uzytkownika opisanych w niniejszym dokumencie jest niezbedne do:
o dostarczania Produktéw i Ustug oraz realizowania innych celow opisanych powyzej w kazdym z r6znych scenariuszy;
e prowadzenie ksiegowosci, audytow, wewnetrznych procedur wyjasniajacych i innych przegladow wewnetrznych;
e przestrzegania wszystkich obowiazujacych przepisow prawa, proceséw prawnych i polityk wewnetrznych; oraz
e osiggania naszych celow biznesowych w inny sposob.

Przetwarzanie przez nas wrazliwych Danych osobowych uzytkownika nie bedzie miato wptywu na poszczegdlne prawa i interesy uzytkownika
opisane w czesci ,,Prawa uzytkownika dotyczace jego Danych osobowych” niniejszej Informacji. Prawa te moga by¢ ograniczone przepisami
prawa i regulacjami do okreslonych celéw, w tym do wnoszenia, dochodzenia albo ochrony roszczen prawnych. Przetwarzanie przez nas
wrazliwych Danych osobowych bedzie ograniczone do minimum niezbednego do osiagnigcia okreslonych celéw opisanych powyzej, i bedzie
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podlega¢ $rodkom fizycznym, technicznym i organizacyjnym w celu zapewnienia szczeg6lnej ochrony danych zgodnie z ustawa PIPL i innymi
obowigzujgcymi chinskimi przepisami prawa i regulacjami w zakresie ochrony danych.

Firma Zimmer Biomet przeprowadzita niezb¢dng ocene bezpieczenstwa iocene wplywu na prywatno$s¢ w przypadku transgranicznego
przekazywania danych w celu gromadzenia i przetwarzania wrazliwych Danych osobowych zgodnie z odpowiednimi chinskimi przepisami prawa
i regulacjami w zakresie ochrony danych.

Ramy prywatnosci danych UE-USA

Zimmer Biomet Holdings, Inc., oprocz wszystkich podmiotow amerykanskich wymienionych w Zataczniku 1, z wyjatkiem CD Laboratories, Inc.,
przestrzega ram ochrony prywatno$ci danych UE-USA (EU-U.S. DPF), brytyjskiego rozszerzenia ram ochrony prywatnosci danych UE-USA (UK
Extension to the EU-U.S. DPF) oraz szwajcarsko-amerykanskich ram ochrony prywatnosci danych (Swiss-U.S. DPF) okreslonych przez
Departament Handlu USA. Zimmer Biomet zaswiadczyt Departamentowi Handlu USA, zZe przestrzega zasad ramowych ochrony prywatnosci
danych UE-USA (zasady DPF UE-USA) w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych otrzymanych z Unii Europejskiej w oparciu o DPF
UE-USA oraz ze Zjednoczonego Krolestwa (i Gibraltaru) w oparciu o brytyjskie rozszerzenie DPF UE-USA. Zimmer Biomet poswiadczyt
Departamentowi Handlu USA, Ze przestrzega zasad szwajcarsko-amerykanskich ram ochrony prywatnosci danych (zasady szwajcarsko-
amerykanskie DPF) w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych otrzymanych ze Szwajcarii w oparciu o szwajcarsko-amerykanskie DPF.
W przypadku jakiejkolwiek sprzeczno$ci miedzy warunkami niniejszej polityki prywatnosci a Zasadami DPF UE-USA, brytyjskim rozszerzeniem
Zasad DPF UE-USA i/lub Zasadami DPF Szwajcaria-USA, obowigzujg te Zasady. Aby dowiedzie¢ si¢ wigcej o programie DPF i zobaczy¢ naszg
certyfikacje, odwiedz strong https://www.dataprivacyframework.gov/.

Dalszy transfer do stron trzecich

Zimmer Biomet pozostaje odpowiedzialny zgodnie z Zasadami DPF, jesli jego agent(-Ci) przetwarza(-ja) Dane osobowe w sposob niezgodny z
Zasadami DPF, chyba ze Zimmer Biomet udowodni, ze nie jest odpowiedzialny za zdarzenie powodujace szkode.

Regres, egzekwowanie i odpowiedzialnosé

Zgodnie z DPF UE-USA, brytyjskim rozszerzeniem DPF UE-USA i szwajcarsko-amerykanskim DPF, Zimmer Biomet zobowigzuje si¢ do
rozstrzygania skarg zwigzanych z Zasadami DPF dotyczacych gromadzenia i wykorzystywania danych osobowych. Osoby z UE, Wielkiej Brytanii
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i Szwajcarii, ktore maja pytania lub skargi dotyczace naszego postgpowania z danymi osobowymi otrzymanymi w oparciu o DPF UE-USA i
brytyjskie rozszerzenie DPF UE-USA oraz DPF Szwajcaria-USA, powinny najpierw skontaktowaé si¢ z Zimmer Biomet pod adresem:
privacy.global@zimmerbiomet.com.

Zgodnie z DPF UE-USA, brytyjskim rozszerzeniem DPF UE-USA i szwajcarsko-amerykanskim DPF, Zimmer Biomet zobowigzuje si¢ do
kierowania nierozstrzygnietych skarg dotyczgcych przetwarzania przez nas danych osobowych otrzymanych w oparciu o DPF UE-USA, brytyjskie
rozszerzenie DPF UE-USA i szwajcarsko-amerykanski DPF do JAMS, do alternatywnego dostawcy ustug rozstrzygania sporéw z siedzibg w
Stanach Zjednoczonych. Jesli uzytkownik nie otrzyma od nas w odpowiednim czasie potwierdzenia ztozenia skargi zwigzanej z Zasadami DPF
lub jesli nie rozpatrzyliSmy skargi zwigzanej z Zasadami DPF w sposob satysfakcjonujacy uzytkownika, powinien on odwiedzi¢ strong
https://www.jamsadr.com/DPE-Dispute-Resolution, aby uzyska¢ wigcej informacji lub ztozy¢ skarge. Ustugi JAMS sa §wiadczone bezptatnie.

Osoby fizyczne moga, pod pewnymi warunkami, odwotac si¢ do wigzgcego arbitrazu w przypadku skarg dotyczacych zgodnosci z DPF, ktdre nie
zostaly rozwigzane przez zaden 2z powyzszych mechanizméw DPF. Wigcej informacji mozna znalezé na stronie:
https://www.dataprivacyframework.gov/framework-article/ANNEX-I-introduction.

Federalna Komisja Handlu ma jurysdykcje nad zgodnoscig Zimmer Biomet z ramami ochrony prywatnosci danych UE-USA (EU-U.S. DPF),
brytyjskim rozszerzeniem ram ochrony prywatnosci danych UE-USA (UK Extension to the EU-U.S. DPF) oraz szwajcarsko-amerykanskimi
ramami ochrony prywatno$ci danych (Swiss-U.S. DPF).

Marketingowe i promocyjne wiadomosci e-mail

Uzytkownik moze zrezygnowac z subskrypcji wszelkich wiadomosci e-mail zawierajacych tresci marketingowe lub promocyjne. W tym celu
prosimy o wystanie wiadomosci e-mail na adres websupport@zimmerbiomet.com albo skorzystanie z opcji rezygnacji z subskrypcji dostepne;j
z poziomu naszych marketingowych wiadomosci e-mail albo innych komunikatéw, w zaleznosci od przypadku. Nalezy pamictaé, ze jesli
uzytkownik zamowit juz nasze Produkty lub Ustugi, gdy zdecyduje si¢ wycofa¢ zgodg, zaktualizowanie preferencji uzytkownika i upewnienie sig,
ze jego wniosek zostat zrealizowany, moze zaja¢ nam trochg¢ czasu.
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Jak dlugo przechowywane beda Panstwa dane osobowe

Zasadniczo przechowujemy Dane osobowe tak dtugo, jak jest to konieczne do realizacji konkretnego celu albo celow, dla ktorych zostaty one
zgromadzone albo uzyskane iw sposéb opisany w niniejszej Informacji. W niektorych przypadkach mozemy by¢ zobowigzani do
przechowywania Danych osobowych przez dtuzszy czas zgodnie z przepisami prawa albo do innych niezb¢dnych badz wymaganych celow. Gdy
tylko jest to mozliwe, dgzymy do anonimizacji Danych osobowych uzytkownika albo pozbawienia ich elementéw pozwalajacych na identyfikacje
albo usunigcia w inny sposob niektorych lub wszystkich informacji, za pomocg ktérych mozna zidentyfikowaé uzytkownika z rejestrow, ktore
mozemy przechowywac¢ dluzej niz przez okreslony okres przechowywania. Przy ustalaniu czasu trwania okresu przechowywania uwzgledniamy
nastepujace kryteria: (i) dlugos$¢ relacji z uzytkownikiem; (ii) czy istnieja zobowigzania prawne, ktérym podlegamy i ktére maja wplyw na czas
przechowywania przez nas Danych osobowych uzytkownika; oraz (iii) czy przechowywanie zostanie uznane za konieczne dla Zimmer Biomet ze
wzgledu na okresy przedawnienia, spory sagdowe czy inne zobowigzania prawne albo regulacyjne. Zimmer Biomet podejmuje uzasadnione kroki
W celu usuniecia Danych osobowych po uptywie okreséw przechowywania, biorac pod uwage wspomniane spory sagdowe, zobowigzania prawne
albo regulacyjne.

Specjalna informacja dla pacjentow w Stanach Zjednoczonych

Jesli uzytkownik jest pacjentem ze Standw Zjednoczonych, nalezy pamigtac, ze niniejsza Informacja rozni si¢ od Powiadomienia o praktykach w
zakresie ochrony prywatnosci stosowanych przez Dostawce ustug opieki zdrowotnej uzytkownika w ramach ustawy HIPA A, ktora opisuje, w jaki
sposOb Dostawca ustug opieki zdrowotnej uzytkownika wykorzystuje 1 ujawnia informacje na temat zdrowia uzytkownika umozliwiajace ustalenie
jego tozsamosci, ktore gromadzi, a takze wszelkie inne stosowane przez niego praktyki w zakresie ochrony prywatnosci. Zimmer Biomet gromadzi,
wykorzystuje i ujawnia Dane osobowe, ktore otrzymuje w imieniu Dostawcy ustug opieki zdrowotnej uzytkownika zgodnie z Informacija
0 praktykach w zakresie ochrony prywatnosci na mocy ustawy HIPAA Dostawcy ustug opieki zdrowotne;.

Zmiany w niniejszej Informacji o ochronie prywatnosci
Niniejsza informacja 0 ochronie prywatnosci wchodzi w zycie w dniu ostatniej aktualizacji, jak wskazano ponizej. Mozemy okresowo

aktualizowac¢ niniejsza Informacje¢ bez uprzedzenia. W zwigzku z tym nalezy okresowo przeglada¢ niniejszg Informacje. Dalsze interakcje z nami
1/lub korzystanie z naszych Produktow 1 Ustug objetych niniejsza Informacja oznacza akceptacje niniejszej Informacji.
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Skontaktuj si¢ z nami

W przypadku jakichkolwiek pytan, w tym dotyczacych sposobu uzyskania dostepu do niniejszego Powiadomienia w alternatywnym formacie lub
uzyskania dalszych informacji na temat srodkow bezpieczenstwa opisanych w czgsci ,,Ochrona informacji”, prosimy o przestanie wiadomosci e-
mail na adres privacy.global@zimmerbiomet.com lub napisanie do nas na adres Zimmer Biomet, Attn: Global Privacy Officer, 345 East Main
Street, Warsaw, IN 46580, Stany Zjednoczone. Z inspektorem ochrony danych mozna skontaktowaé si¢ bezposrednio pod adresem
dataprotectionofficer@zimmerbiomet.com.

Wigcej danych kontaktowych dla kraju zamieszkania uzytkownika znajduje si¢ w Zataczniku 1 do niniejszej Informacji.

Jesli cheesz uzyskaé dostep do niniejszego powiadomienia w dowolnym jezyku okreslonym w 6smym wykazie Konstytucji Indii, skontaktuj si¢
z privacy.global@zimmerbiomet.com.

Aktualizacja: Luty 2025 r.
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Zatacznik 1 — Wykaz administratoréw danych i dane kontaktowe w przypadku pytan dotyczacych ochrony danych albo
w celu skorzystania z przystugujacych uzytkownikowi praw dotyczacych jego informacji osobowych

Kraj Nazwa Adres

Australia OSSIS Australia Pty Limited Level 4, 12 Narabang Way, Belrose, NSW, 2085, Australia

Australia Zimmer Biomet Pty Ltd Level 4, 12 Narabang Way, Belrose, NSW, 2085, Australia

Austria Zimmer Biomet Austria GmbH Euro Plaza, Lehrbachgasse 13, 1120 Wien, Austria

Belgia Zimmer Biomet BV Park Lane A, Culliganlaan 2A, 1831 Diegem, Belgium

Brazylia WM World Medical Importacéo E Rua Do Rezende 189, Rio De Jeneiro- RJ, BR-20230-050, Brazil

Exportacao Ltda.

Brazylia Zimmer Biomet Brasil Ltda. Rua Machado Bittencourt 361, 13° andar, sala 1301 a 1305, Vila Clementino,
CEP 04044-001, SP, S&o Paulo, Brazil

Kanada ORTHOsoft ULC 75 Rue Queen #3300, Montreal, QC QC H3C, Canada

Kanada Zimmer Biomet Canada, Inc. 2323 Argentia Road, Mississauga, ON L5N 5N3, Canada

Chile Biomet Chile S.A. Av. Santa Clara, 085, piso 7, Huechuraba, Santiago, CL, Chile

Chiny Beijing Montagne Medical Device Co., Ltd. Building #1, No. 21 Boxing 6th Road, Beijing Economic-Technological
Development Area, Beijing, 100176, People’s Republic of China

Chiny Changzhou Biomet Medical Device Co. Ltd. | No. 235, Chuangxin Avenue, Xin Bei District, Changzhou, 213031, People’s
Republic of China
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Chiny Shanghai Biomet Business Consulting Co., Unit 02-03, 42/F, No. 580, West Nanjing Road, Shanghai, People’s Republic
Ltd of China

Chiny Zhejiang Biomet Medical Products Co. Ltd. 980, Shenli Road, Jinhua City, Zhejiang Province 321016, People’s Republic

of China

Chiny Zimmer (Shanghai) Medical International 1/F, 129 North Fute Road, China (Shanghai) Pilot Free Trade Zone, 200131,
Trading Co., Ltd. People's Republic of China

Chiny Zimmer (Shanghai) Medical International Unit 03-05, 12/F, Tower A, Borui Building, No. 26 North Road, East 3rd
Trading Co., Ltd Beijing Branch Ring, Chao Yang District Beijing, People’s Republic of China

Kolumbia Zimmer Biomet Colombia S.A.S Cra 7 # 123-35 Torre 123 Piso 7, Bogota D.C., CO, Colombia

Kostaryka Zimmer Biomet Centroamérica SA Oficentro Ejecutivo La Sabana, Torre 7, piso 3 Mata Redonda, San José,

Costa Rica

Czechy Zimmer Czech, s.r.o. Na strzi 2097/63, 140 00 Praha 4, Czech Republic

Dania Zimmer Biomet Denmark ApS Arne Jacobsens Allé 15, 2300 Kgbenhavn S, Denmark

Finlandia Zimmer Biomet Finland Oy Bertel Jungin aukio 1, Espoo, 02600, Finland

Francja Biomet France Sarl Plateau de Lautagne, 26000 Valence, France

Francja MedTech SA 432 rue du Rajol, 34130 Mauguio, France

Francja Orthogrid Systems SAS Biocluster des Haras 23 Rue des Glaciéres, 67000 Strasbourg, France

Francja Vidéo Interventionnelle Médicale Scientifique | 10 avenue de Fontréal, ZA Eurocentre, 31620 Villeneuve-lés-Bouloc, France
SA

Francja Zimmer Biomet France SAS 70, rue du Chanoit, 25600 Brognard, France
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Niemcy Biomet Deutschland GmbH Gustav-Krone-Strasse 2, 14167 Berlin, Germany
Niemcy Zimmer Biomet Deutschland GmbH Max-Immelmann-Allee 12, 79427 Eschbach, Germany
Niemcy Zimmer International Logistics GmbH Max-Immelmann-Allee 12, 79427 Eschbach, Germany
Grecja ZIMMER BIOMET HELLAS TRADING Parnithos 44, 14452 Metamorphosi, Greece
AND INDUSTRIAL SINGLE MEMBER
SOCIETE ANONYME OF MEDICAL AND
PHARMACEUTICAL GOODS
Hongkong Zimmer Asia (HK) Limited Unit 807-811, 8/F, Tins Enterprises Centre, 777 Lai Chi Kok Road,
Kowloon, Hong Kong
Indie Zimmer India Pvt Ltd Vanijya Kunj, Enkay Towers, Unit No 6, 6th Floor, Udyog Vihar, Phase V,
Gurgaon — 122016, Haryana, India
Irlandia Zimmer Orthopedics Manufacturing Ltd. Arthur Cox Building, 10 Earlsfort Terrace, Dublin 2, Ireland
Izrael Zimmer Biomet Medical Israel Limited Ha’Eshel 1 St. Caesarea, Building B, P.O.B 3531, Tel Aviv, Israel
Wiochy Zimmer Biomet Italia S.r.1. Via San Bovio 3, 20090 Segrate (Ml), Italy
Japonia Zimmer Biomet G.K. 11-1, Shibakoen 2-chome, Minato-ku, Tokyo, Japan
Malezja Zimmer Medical (Malaysia) Sdn Bhd Level 7, Menara Milenium, Jalan Damanlela, Pusat Bandar Damansara,
Damansara Heights, 50490 Kuala Lumpur, Malaysia
Meksyk Biomet Mexico S.A. de C.V. Avenida Periferico Sur #4829-401, Colonia Parques del Pedregal, Delegacion
Tlalpan, Mexico City, MX 14010, Mexico
Holandia Biomet Global Supply Chain Center B.V. Heerbaan 14, -40, 4817NL Breda, Netherlands
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Holandia Zimmer Biomet Nederland B.V. Hazeldonk 6530 4836LD Breda, Netherlands

Nowa OSSIS Corporation Unit 7, 2 Barry Hogan Place, Riccarton, Christchurch 8041, New Zealand

Zelandia

Nowa Zimmer Biomet New Zealand Company C/-Russell McVeagh, Level 30, Vero Centre, 48 Shortland Street, Auckland,

Zelandia New Zealand

Norwegia Zimmer Biomet Norway AS Luhrtoppen 2, 1470 LORENSKOG, Norway

Polska Zimmer Biomet Polska sp. z 0.0. Ul. Domaniewska 50 (Tulipan House), 02-672 Warszawa, Poland

Portugalia Zimmer Biomet Portugal Unipessoal, Lda Edificio Amoreiras Square; Rua Carlos Alberto Mota Pinto, 17 - 3°A, 1070-
313 Lisboa, Portugal

Portoryko Zimmer Manufacturing BV (Puerto Rico Ochoa Building, 500 Calle de la Tanca, Suite 514, San Juan, PR, 00901,

Branch) Puerto Rico

Rumunia Zimmer Biomet Romania S.R.L. Bucharest, District 6, 319L Splaiul Independentei, Paris Office Building
(building A1), ground floor, Romania

Rosja Zimmer CIS Ltd. Usachev st., 29-9, room 15, Moscow 119048, Russian Federation

Arabia Zimmer Biomet Asel AlArabia Ltd 891 King Fahd Road, Alsalam Tower, Riyadh, Kingdom of Saudi Arabia

Saudyjska

Arabia Zimmer Biomet Regional Headquarters 7008 King Fahad Branch Road — Ar Rahmaniyah Dis. Unit No 101, Riyadh,

Saudyjska Kingdom of Saudi Arabia

Singapur Zimmer Pte Ltd 401 Commonwealth Drive, #06-03 Haw Par Technocentre, Singapore 149598

Stowacja Zimmer Slovakia s.r.0. Mostové 2, 811 02 Bratislava, Slovak Republic

Afryka Zimmer Biomet South Africa (Pty) Ltd. 2 Bridal Veil Street, Waterfall Distribution Campus, Midrand, Gauteng,

Potudniowa 2066, South Africa

Korea Zimmer Biomet Korea Ltd. 4F/5F, llsin B/D, 98 Hannam-daero, Yongsan-gu, Seoul 04418, Korea

Potludniowa
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Hiszpania Zimmer Biomet Spain SLU Metalurgia 32-34, 08038 Barcelona, Spain

Hiszpania Biomet Spain Orthopaedics, S.L. C/ Islas Baleares, 52, Parcela 169 - Poligono Industrial "Fuente Del Jarro" -
46988 Paterna (Valencia), Spain

Szwecja Zimmer Biomet Sweden AB Hyllie Boulevard 34, 215 32 MALMO, Sweden

Szwajcaria Zimmer GmbH Zaehlerweg 4, 6300 Zug, Switzerland

Szwajcaria Zimmer Surgical SA chemin du Pré-Fleuri 3, 1228 Plan-les-Ouates, Switzerland

Szwajcaria Zimmer Switzerland Manufacturing GmbH Sulzerallee 8, 8404 Winterthur, Switzerland

Tajwan Zimmer Biomet Taiwan Co., Ltd. Floor 7, No. 35, Lane 11, North Guangfu Road, Songshan District, Taipei,
Taiwan

Tajlandia Zimmer Biomet (Thailand) Co., Ltd. 3, 2nd Floor Rajanakarn Building, South Sathorn Road, Yannawa sub-district,
Sathorn district, Bangkok 10120, Thailand

Turcja Zimmer Biomet Tibbi Cihazlar Sanayi Ve Via Tower Is Merkezi, Yasam Caddesi, Nergis Sk. No: 7/40-41-42-43 Kat: 18

Ticaret Anonim Sirketi So6giitozii, Ankara, Turkey

Zjednoczone | Zimmer Gulf FZ-LLC. Dubai Science Park (DSP) Towers — South — 8th Floor — Office No. 802S.,

Emiraty United Arab Emirates

Arabskie

Zjednoczone | Biomet UK Healthcare Ltd Waterton Industrial Estate, Bridgend, Mid Glamorgan, CF31 3XA, United

Krélestwo Kingdom

Zjednoczone | Biomet UK Ltd Waterton Industrial Estate, Bridgend, Mid Glamorgan, CF31 3XA, United

Kroélestwo Kingdom

Zjednoczone | Zimmer Biomet UK Ltd. Part Second Floor, Stella, Windmill Hill Business Park, Swindon, SN5 6NX,

Krélestwo United Kingdom

Zjednoczone | Zimmer Trustees Limited Part Second Floor, Stella, Windmill Hill Business Park, Swindon, SN5 6NX,

Krélestwo United Kingdom
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Stany A&E Medical Corporation 5206 Asbury Road, Farmingdale, NJ 07727, United States
Zjednoczone

Stany Alto Development Corporation 5206 Asbury Road, Farmingdale, NJ 07727, United States
Zjednoczone

Stany Avitus Orthopaedics, Inc. 2nd Floor, 6 Armstrong Road, Shelton, CT 06484, United States
Zjednoczone

Stany Biomet Biologics, LLC 56 East Bell Drive, Warsaw IN 46582, United States
Zjednoczone

Stany Biomet Fair Lawn LLC 20-01 Pollitt Drive, Fair Lawn NJ 07410, United States
Zjednoczone

Stany Biomet, Inc. 56 East Bell Drive, Warsaw IN 46582, United States
Zjednoczone

Stany Biomet International, Inc. 56 East Bell Drive, Warsaw IN 46582, United States
Zjednoczone

Stany Biomet Manufacturing, LLC 56 East Bell Drive, Warsaw IN 46582, United States
Zjednoczone

Stany Biomet Microfixation, LLC 1520 Tradeport Drive, Jacksonville, FL 32218-2480, United States
Zjednoczone

Stany Biomet Orthopedics, LLC 56 East Bell Drive, Warsaw, IN 46582, United States
Zjednoczone

Stany Biomet Sports Medicine, LLC 56 East Bell Drive, Warsaw IN 46582, United States
Zjednoczone

Stany Biomet Trauma, LLC 56 East Bell Drive, Warsaw IN 46582, United States
Zjednoczone

Stany Biomet US Reconstruction, LLC 56 East Bell Drive, Warsaw IN 46582, United States
Zjednoczone

Stany Cayenne Medical, Inc. 16597 N. 2nd Street, #101, Scottsdale, AZ 85260, United States
Zjednoczone

Stany CD Diagnostics, Inc. 650 Naamans Road, Suite 100, Claymont, DE 19703, United States
Zjednoczone
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Stany CD Laboratories, Inc. 810 Gleneagles Court, Baltimore, MD 21286, United States
Zjednoczone

Stany Citra Labs LLC 55 Messino Drive, Braintree, MA 02184-6783, United States
Zjednoczone

Stany Dornoch Medical Systems, Inc. 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Embody, Inc. 2720 Willow Drive, Vienna, VA 22181, United States

Zjednoczone

Stany ETEX Corporation 12th Floor, 675 Massachusetts Ave., Cambridge, MA 02139, United States
Zjednoczone

Stany Interpore Cross International LLC 181 Technology Drive, Irvine, CA 92618, United States

Zjednoczone

Stany LVB Acquisition, Inc. 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Medtech Surgical, Inc. 1520 Tradeport Drive, Jacksonville, FL 32218, United States
Zjednoczone

Stany Orthogrid Systems, Inc. 3865 S Wasatch Blvd., Suite 301, Salt Lake City, UT 84109, United States
Zjednoczone

Stany ReLign Corporation 655 Campbell Technology Parkway, #275, Campbell, CA 95008, United
Zjednoczone States

Stany Saphena Medical, Inc. 375 West Street, Bridgewater, MA 02379, United States

Zjednoczone

Stany ZB Manufacturing, LLC 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Zimmer Biomet Foundation, Inc. 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Zimmer Biomet Integrations LLC 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Zimmer Biomet Leasing LLC 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone
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Stany Zimmer, Inc. 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Zimmer Caribe, LLC 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Zimmer CV, Inc. 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Zimmer Knee Creations, Inc. 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Zimmer Orthobiologics, Inc. 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Zimmer Production, Inc. 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Stany Zimmer Surgical, Inc. 6001 East Royalton Road, Suite 100, Broadview Heights, OH 44622, United
Zjednoczone States

Stany Zimmer Trabecular Metal Technology, Inc. 10 Pomeroy Road, Parsippany, NJ 07054, United States

Zjednoczone

Stany Zimmer US, Inc. 345 East Main Street, Warsaw, IN 46580, United States

Zjednoczone

Wietnam The Representative Office of Zimmer Pte Ltd | 1303, 13th Floor Hanoi Tower, 49 Hai Ba Trung St. Hoan Kiem Dist, Hanoi

in Hanoi City

City, Vietham
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