
Welkom 

Zimmer Biomet hecht waarde aan uw privacy en de bescherming van uw persoonlijke gegevens. In deze Zimmer Biomet Privacykennisgeving (“Kennisgeving”) 

wordt uitgelegd hoe wij informatie verzamelen, gebruiken, delen, overdragen en verwerken die van of over u verzameld wordt (“Persoonlijke Gegevens”) (zoals 

hieronder nader gedetailleerd) door een dochteronderneming of gelieerde onderneming van Zimmer Biomet Holdings, Inc. (gezamenlijk “Zimmer Biomet,” “wij,” 

“onze,” of “ons”). 

De dochteronderneming of gelieerde onderneming van Zimmer Biomet waarmee u, uw Zorgverlener of uw patiënt contact heeft of die het Product of de Dienst 

in eigendom heeft en exploiteert, is, indien van toepassing, de entiteit die verantwoordelijk is voor het verzamelen en gebruiken van uw Persoonlijke Gegevens 

(in sommige rechtsgebieden bekend als de verwerkingsverantwoordelijke). Een lijst van de verantwoordelijken voor de verwerking en contactgegevens vindt u 

in Bijlage 1 bij deze Kennisgeving. 

Gelieve deze Kennisgeving zorgvuldig te lezen. We zullen alle Persoonlijke Gegevens die we verzamelen verwerken in overeenstemming met de toepasselijke 

wetgeving en zoals uitgelegd in deze Kennisgeving (tenzij, zoals hieronder uitgelegd, een van onze andere beleidsregels of kennisgevingen van toepassing is). In 

sommige omstandigheden kunnen bepaalde Producten en Diensten niet voor u beschikbaar zijn indien u ons uw informatie niet wenst te verstrekken. Voor zover 

toegestaan door de toepasselijke wetgeving, gaat u akkoord met deze Kennisgeving door ons uw Persoonlijke Gegevens te verstrekken of op een andere manier 

met ons te communiceren. Als u niet akkoord gaat met ons beleid en onze praktijken, is het uw keuze om onze Producten en Diensten niet te gebruiken of 

anderszins met ons in contact te treden. 

Als u Persoonlijke Gegevens verstrekt van iemand anders dan uzelf, houd er dan rekening mee dat u verantwoordelijk bent voor het naleven van alle toepasselijke 

privacy- en gegevensbeschermingswetten voordat u die informatie verstrekt aan Zimmer Biomet (met inbegrip van het verkrijgen van toestemming, indien nodig 

en vereist). 

 

Doel van deze Privacykennisgeving 

Deze Kennisgeving beschrijft de verschillende soorten Persoonlijke Gegevens die Zimmer Biomet kan verzamelen of verwerken, hoe wij deze Persoonlijke 

Gegevens kunnen gebruiken en openbaar maken en hoe u eventuele rechten kunt uitoefenen die u mogelijk heeft met betrekking tot de verwerking van uw 

Persoonlijke Gegevens. Deze Verklaring is van toepassing op Persoonlijke Gegevens die door ons worden verzameld of verwerkt. 

Enkele voorbeelden van gevallen waarin we Persoonlijke Gegevens verzamelen, zijn onder andere: 

• Via online activiteiten en diensten die wij aanbieden (via deze en andere van onze websites, webenquêtes, nieuwsbrieven, applicaties, online 

berichtendiensten of kanalen, waaronder online “chats” met live personen en kunstmatige intelligentie, sociale media, onze telefonische 

klantenservicecentra, e-mail- of sms-/tekstberichten en anderszins) (“Online Diensten”); 



• Via uw account en onze producten of diensten, hetzij rechtstreeks aan u of uw patiënt verstrekt, of als u een patiënt bent, via uw arts, ziekenhuis, medische 

behandeling of scanfaciliteit, of andere zorgverlener (gezamenlijk “Zorgverlener”, wat verwijst naar zowel de instelling, organisatie of het bedrijf van de 

zorgverlener, als personen die in dienst zijn van of werken voor of met een dergelijke organisatie);  

• In andere situaties waarin u met ons communiceert, inclusief maar niet beperkt tot interactie met ons door onze sites, kantoren of onze evenementen te 

bezoeken (zoals beurzen en conferenties) (“Evenementen”) (onze Online Dienst, Evenementen en andere producten en diensten worden in deze 

Kennisgeving gezamenlijk aangeduid als “Producten en Diensten”).  

• Gerelateerd aan activiteiten die we ondernemen bij het werven van deelnemers voor deelname aan klinische onderzoeken of activiteiten met betrekking 

tot het identificeren en contracteren van onderzoekers en hun personeel;  

• In verband met bijwerkingen, klachten en meldingen;  

• Wanneer u met ons communiceert in een professionele hoedanigheid, bijvoorbeeld als u een Zorgverlener bent of een werknemer van een bedrijf waar 

we zaken mee doen of aan Producten en Diensten leveren; 

• wanneer we wervingsactiviteiten voor werkgelegenheid uitvoeren; of  

• Overal waar deze Kennisgeving wordt geplaatst of ernaar wordt verwezen. 

Zimmer Biomet kan andere unieke privacykennisgevingen hebben die van toepassing zijn op bepaalde specifieke situaties, zoals privacykennisgevingen voor 

specifieke Producten en Diensten. Voor zover u een andere privacykennisgeving of een ander privacybeleid heeft ontvangen, zijn dat beleid of die kennisgevingen 

van toepassing op onze interacties met u, niet deze. 

  

 Persoonlijke gegevens, verzameling, doeleinden, bron en ontvangers 

Persoonlijke gegevens 

“Persoonlijke Gegevens” - zoals elektronisch of anderszins vastgelegd - is alle informatie die kan worden gebruikt om een persoon te identificeren of die we 

rechtstreeks kunnen koppelen aan een persoon, zoals naam, adres, e-mailadres, telefoonnummer, creditcardnummer of gezondheids- of behandelingsinformatie, 

al naar gelang het geval. Persoonlijke Gegevens kunnen in sommige rechtsgebieden informatie bevatten die een persoon onrechtstreeks identificeert – zoals een 

uniek nummer dat een Zorgverlener aan een patiënt toekent, zelfs zonder andere identificerende informatie. Voor patiënten, zoals hieronder beschreven, ontvangen 

wij vaak informatie over u van uw Zorgverlener. 

Persoonlijke Gegevens kunnen informatie omvatten die in sommige rechtsgebieden als gevoelig wordt beschouwd, zoals biometrische informatie, genetische 

informatie, gezondheidsinformatie, financiële accountinformatie, specifieke geolocatie, etnische of raciale afkomst, informatie over uw seksleven of uw seksuele 

geaardheid, burgerservicenummer, rijbewijsnummer, identificatiekaartnummer, paspoortnummer en andere soortgelijke informatie. Persoonlijke Gegevens die 

volgens de toepasselijke wetgeving als gevoelige Persoonlijke Gegevens kunnen worden beschouwd, worden in de onderstaande tabel aangegeven met een 

zorginstelling (^). 

De onderstaande tabel is een samenvatting op hoog niveau van de soorten Persoonlijke Gegevens die we van u kunnen verzamelen. Na die samenvatting op hoog 

niveau vindt u aanvullende details en informatie over hoe we Persoonlijke Gegevens verzamelen, verwerken en gebruiken en de potentiële bronnen en ontvangers 

van uw Persoonlijke Gegevens, nu en in de afgelopen twaalf maanden. In sommige rechtsgebieden zijn wij verplicht de rechtsgrondslagen voor de verwerking 

van uw Persoonlijke Gegevens te vermelden, die hieronder zijn opgenomen, maar wij wijzen u erop dat niet alle rechtsgebieden alle rechtsgrondslagen zullen 



erkennen. De soorten Persoonlijke Gegevens die we verzamelen en openbaar maken, zijn afhankelijk van uw relatie met Zimmer Biomet. Mogelijk zijn niet alle 

categorieën in de volgende grafieken op u van toepassing. Als de aard van uw relatie met Zimmer Biomet verandert, kunnen er ook aanvullende categorieën 

Persoonlijke Gegevens van toepassing zijn. 
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en 

contactgegev

ens 

Leeftijd, 

geslacht en 

andere 

kenmerken 

Video, audio 

en 

opgenomen 

informatie 

Technische 

informatie 

Gezondheids

gegevens 

Commerciële 

en financiële 

informatie 

Professionele 

en 

opleidingsinfo

rmatie 

Geanonimisee

rde/gedeïdenti

ficeerde 

gegevens 

Gebruikers van online 

diensten, bezoekers 

van onze websites en 

fysieke locaties, en 

afzenders van vragen 

X^ X^ X X    X 

Patiënten en 

gebruikers van 

medische 

hulpmiddelen 

X^ X^ X^ X^ X^ X^  X 

Zorgverleners  X^ X^ X X  X^ X^ X 

Kandidaten voor werk 

of stage 
X^ X^  X   X^ X 

Zakenpartners en hun 

werknemers, agenten 

en aannemers 

X^ X^ X X 

 

X^ X^ X 



Bezoekers en 

deelnemers aan 

evenementen van 

Zimmer Biomet 

X^ X^ X X  X^ X X 

Klinische 

onderzoekers en leden 

van 

onderzoekersteams 

X^ X^ X X  X^ X^ X 

Kandidaten voor 

klinisch onderzoek 

X^ X^ X X^ X^ X^  X 

Kinderen+ X^ X^ X^ X^ X^ X  X 

         

Persoonlijke Gegevens die als gevoelig kunnen worden beschouwd, worden aangegeven met een “^”.  

+Zimmer Biomet kan Persoonlijke Gegevens verwerken van minderjarigen die gebruikers zijn van een Zimmer Biomet-product. In die gevallen vraagt Zimmer 

Biomet toestemming van de ouders of wettelijke voogden van de minderjarige om hun Persoonlijke Gegevens te verwerken. Zimmer Biomet verzamelt, 

onderhoudt, openbaart of verwerkt niet bewust Persoonlijke Gegevens van minderjarigen jonger dan 16 jaar in andere omstandigheden, waaronder via online 

diensten.



 

 

Gebruikers van online diensten, bezoekers van onze websites en fysieke locaties, en afzenders van vragen 

 

We kunnen uw Persoonlijke Gegevens verwerken wanneer u (1) onze Online Diensten bezoekt, gebruikt, zich registreert voor en/of deelneemt aan onze Online 

Diensten; (2) zich aanmeldt voor onze nieuwsbrieven of ander informatie- of marketingmateriaal; (3) online (bijv. via e-mail) of offline (bijv. via schriftelijke 

brieven) vragen bij ons indient; (4) contact opneemt met onze klantenservicecentra via telefoon, e-mail, sms/sms-berichten, chats of anderszins; (5) een enquête of 

andere online vragenlijst of formulier invult; en/of (6) deelneemt aan Evenementen. 

We verwerken dit soort Persoonlijke 

Gegevens: 

We verkrijgen deze Persoonlijke 

Gegevens van: 

We verwerken deze 

Persoonlijke Gegevens voor 

de volgende doeleinden: 

We verwerken deze 

Persoonlijke 

Gegevens op basis 

van de volgende 

rechtsgronden: 

We kunnen deze Persoonlijke 

Gegevens delen met**: 

Identiteits- en contactgegevens, 

zoals: 

• voor- en achternaam of uniek 

pseudoniem 

• honoraria en titels, voorkeursvorm 

van benoeming 

• werkgever/bedrijf 

• e-mailadres 

• postadres 

• telefoonnummer 

• gebruikersnaam of code en 

wachtwoord^, 

beveiligingsantwoorden^ en 

gebruikersvoorkeuren 

• contactgegevens van gerelateerde 

personen, zoals geautoriseerde 

gebruikers van uw account of 

aangewezen vertegenwoordigers 

• klantnummer 

• bedrijfs-ID-nummer zoals 

rekeningnummer 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

• u rechtstreeks 

• degenen die bevoegd zijn om 

namens u te verstrekken, zoals uw 

verzorger of bevoegde 

vertegenwoordiger 

• uw apparaten 

• onze beveiligingssystemen 

(inclusief CCTV) 

• derden die toegang bieden tot 

informatie die u openbaar 

beschikbaar maakt, zoals sociale 

media 

• bedrijven die niet-klinisch 

onderzoek uitvoeren, zoals 

marktonderzoeksbedrijven 

• zakenpartners en andere derden die 

ons helpen bij het leveren en 

verbeteren van onze Producten en 

Diensten 

• om u onze Producten en 

Diensten te leveren 

• om met u te 

communiceren 

• om onze relatie met uw 

organisatie te beheren 

• om u updates te sturen 

• om u te identificeren en te 

verifiëren 

• om inhoud voor u aan te 

passen en uw ervaring bij 

het gebruik van onze 

Producten en Diensten aan 

te passen 

• om beveiligingsincidenten 

te detecteren 

• ter bescherming tegen 

kwaadwillige, frauduleuze 

of illegale activiteiten 

• om het juiste gebruik van 

onze Producten en 

Diensten te garanderen 

• voor onze 

legitieme belangen 

• ter voorbereiding 

op of om een 

contract met u uit 

te voeren 

• om te voldoen aan 

wettelijke en 

regelgevende 

verplichtingen en 

om onze juridische 

claims en rechten 

vast te stellen, uit 

te oefenen of te 

verdedigen 

• om 

gezondheidszorg 

of behandeling te 

bieden 

• om redenen van 

volksgezondheid, 

waaronder het 

waarborgen van 

hoge kwaliteits- en 

• Zimmer Biomet, onze 

gelieerde ondernemingen, 

dochterondernemingen en 

gerelateerde bedrijven 

• Zorgverleners 

• uw bedrijf/werkgever 

• personen of entiteiten die u 

aanwijst of ons opdracht 

geeft om uw 

Persoonsgegevens te delen 

met 

• bevoegde 

vertegenwoordigers, 

familieleden en verzorgers 

• derden die helpen bij 

fraudepreventie, -detectie en 

-beperking 

• derden die assisteren bij onze 

informatietechnologie- en 

beveiligingsprogramma’s en 

onze 

verliespreventieprogramma’s 



 

 

 

 

Andere persoonlijke informatie, 

zoals: 

• leeftijd 

• geslacht 

• voorkeurstaal 

• burgerlijke staat 

• invaliditeit^ 

• geboortedatum 

 

Video, audio en opgenomen 

informatie, zoals: 

• stilstaande beelden 

• video (inclusief via CCTV) 

• voicemails 

• opnamen van uw interacties met 

onze Online Diensten, inclusief met 

onze klantenservice, hetzij 

telefonisch, via e-mail, sms/sms of 

chat 

 

 

Technische informatie, zoals: 

• Internet Protocol (IP)-adressen (die 

uw algemene geografische locatie 

of bedrijf kunnen identificeren) 

• browsertype en browsertaal 

• apparaattype 

• advertentie-ID’s die aan uw 

apparaat zijn gekoppeld (zoals 

Apple’s Identifier for Advertising 

(IDFA) of Android’s Advertising 

ID (AAID)) 

• om onze producten en 

diensten te verbeteren 

• voor kortdurend, tijdelijk 

gebruik 

• voor administratieve 

doeleinden 

• voor intern onderzoek en 

ontwikkeling om de 

effectiviteit van onze 

producten en diensten te 

evalueren en te verbeteren 

en om nieuwe producten 

en diensten te ontwikkelen 

• voor kwaliteitsborging en 

om te helpen bij de 

training en ontwikkeling 

van onze 

vertegenwoordigers 

• om de geschiktheid en 

dekking van Producten en 

Diensten te bepalen en te 

verifiëren 

• in verband met het 

bijhouden en melden van 

bijwerkingen en klachten 

• om Producten en Diensten 

van derden aan te 

schaffen, waaronder het 

beheren en voldoen aan 

contractuele 

verplichtingen van 

gerelateerde derden 

• voor marketing, reclame 

en promotie, inclusief om 

contact met u op te nemen 

veiligheidsnormen 

voor 

gezondheidszorg 

en medische 

hulpmiddelen 

• in omstandigheden 

waarin we 

toestemming 

hebben gevraagd 

en ontvangen en 

voor andere 

doeleinden die 

wettelijk vereist of 

toegestaan kunnen 

zijn* 

• de advocaten, auditors en 

consultants van Zimmer 

Biomet 

• partners die ons helpen bij 

het leveren van de Producten 

of Diensten of ons helpen om 

onze marketing of 

administratie te verbeteren 



 

 

• datum en tijd waarop u onze 

Producten en Diensten gebruikt 

• Uniform Resource Locators, of 

URL’s (d.w.z. websiteadressen) die 

worden bezocht voor aankomst en 

na het verlaten van onze Producten 

en Diensten 

• Activiteit en online gedrag op onze 

Producten en Diensten en 

verwijzende websites of 

applicaties, inclusief ingediende 

formulieren en andere informatie, 

bekeken video’s, uw klikken op 

onze sitepagina’s en 

productbeschrijvingen gelezen 

• gegevens verzameld uit cookies of 

andere soortgelijke technologieën 

• geolocatie-informatie**** 

 

Geanonimiseerde/gedeïdentificeerde 

gegevens 

Geanonimiseerde gegevens zijn 

gegevens waarbij uw individuele 

persoonlijke kenmerken zijn 

verwijderd, zodat u niet wordt 

geïdentificeerd en de informatie niet 

langer wordt beschouwd als 

Persoonlijke Gegevens in het kader 

van de wetgeving inzake 

gegevensbescherming*** 

om programma’s, 

Producten en Diensten te 

herwaarderen, en 

onderwerpen die voor u 

van belang of nuttig 

kunnen zijn 

• om te voldoen aan 

wettelijke en regelgevende 

verplichtingen 



 

 

Patiënten en gebruikers van medische hulpmiddelen 

 

We kunnen uw Persoonlijke Gegevens verwerken wanneer u de bestaande of toekomstige patiënt bent van een Zorgverlener die een klant van Zimmer Biomet is en/of 

wanneer u een medisch apparaat van Zimmer Biomet ontvangt of gebruikt (inclusief, indien van toepassing, mobiele apps). 

We verwerken dit soort Persoonlijke 

Gegevens: 

We verkrijgen deze Persoonlijke 

Gegevens van: 

We verwerken deze 

Persoonlijke Gegevens voor 

de volgende doeleinden: 

We verwerken deze 

Persoonlijke 

Gegevens op basis 

van de volgende 

rechtsgronden: 

We kunnen deze Persoonlijke 

Gegevens delen met**: 

Identiteits- en contactgegevens, 

zoals: 

• voor- en achternaam of een uniek 

pseudoniem 

• honoraria en titels, voorkeursvorm 

van benoeming 

• werkgever/bedrijf 

• e-mailadres 

• postadres 

• telefoonnummer 

• gebruikersnaam of code en 

wachtwoord^, 

beveiligingsantwoorden^ en 

gebruikersvoorkeuren 

• contactgegevens van gerelateerde 

personen, zoals geautoriseerde 

gebruikers van uw account of 

aangewezen vertegenwoordigers 

 

 

Andere persoonlijke informatie, 

zoals: 

• u rechtstreeks 

• Zorgverleners 

• degenen die gemachtigd zijn om 

Persoonlijke Gegevens namens u te 

verstrekken, zoals uw verzorger of 

gemachtigde vertegenwoordiger 

• uw apparaten 

• onze beveiligingssystemen 

(inclusief CCTV)  

• derden die toegang bieden tot 

informatie die u beschikbaar 

maakt, zoals sociale media 

• bedrijven die niet-klinisch 

onderzoek uitvoeren, zoals 

marktonderzoeksbedrijven 

• onze zakenpartners of andere 

derden die ons helpen bij het 

leveren en verbeteren van onze 

Producten en Diensten 

• Uw gebruik van producten of 

diensten van Zimmer Biomet 

• om u onze Producten en 

Diensten te leveren 

• om met u te 

communiceren 

• om onze relatie met u te 

beheren 

• om u updates te sturen 

• om u te identificeren en te 

verifiëren 

• om beveiligingsincidenten 

te detecteren 

• ter bescherming tegen 

kwaadwillige, frauduleuze 

of illegale activiteiten 

• om het juiste gebruik van 

onze Producten en 

Diensten te garanderen 

• om onze producten en 

diensten te verbeteren 

• voor kortdurend, tijdelijk 

gebruik 

• voor onze 

legitieme belangen 

• voor medische 

diagnose en het 

verstrekken van 

gezondheidszorg 

of behandeling 

• om te voldoen aan 

wettelijke en 

regelgevende 

verplichtingen en 

om onze juridische 

claims of rechten 

vast te stellen, uit 

te oefenen of te 

verdedigen. 

• ter voorbereiding 

op of om een 

contract uit te 

voeren 

• om vitale belangen 

of het algemeen 

• Zimmer Biomet, onze 

gelieerde ondernemingen, 

dochterondernemingen en 

gerelateerde bedrijven 

• Zorgverleners 

• personen of entiteiten die u 

aanwijst of ons opdracht 

geeft om uw 

Persoonsgegevens te delen 

met 

• bevoegde 

vertegenwoordigers, 

familieleden en verzorgers 

• derden die helpen bij 

fraudepreventie, -detectie en 

-beperking 

• derden die assisteren bij onze 

informatietechnologie- en 

beveiligingsprogramma’s en 

onze 

verliespreventieprogramma’s 



 

 

• leeftijd 

• geslacht 

• voorkeurstaal 

• burgerlijke staat 

• invaliditeit^ 

• etniciteit^ 

• geboortedatum 

 

Video, audio en opgenomen 

informatie, zoals: 

• stilstaande beelden  

• video (inclusief via CCTV)  

• opnamen van uw gesprekken met 

onze klantenservicemedewerkers 

• voicemails 

• opnamen van uw interacties met 

onze Online Diensten, inclusief met 

onze klantenservice, hetzij 

telefonisch, via e-mail, sms/sms of 

chat 

• foto’s en video’s van 

behandelingsactiviteiten^ 

 

Technische informatie, zoals: 

• Internet Protocol (IP)-adressen (die 

uw algemene geografische locatie 

of bedrijf kunnen identificeren) 

• browsertype en browsertaal 

• apparaattype 

• advertentie-ID’s die aan uw 

apparaat zijn gekoppeld (zoals 

Apple’s Identifier for Advertising 

(IDFA) of Android’s Advertising 

ID (AAID)) 

• voor administratieve 

doeleinden 

• voor kwaliteitsborging 

• om chirurgen-specifieke 

prestatieanalyses te 

genereren met betrekking 

tot de preoperatieve, 

intraoperatieve en 

postoperatieve inzichten 

van hun patiënten en om 

Zorgverleners verder in 

staat te stellen om 

geaggregeerde, niet-

geïdentificeerde 

prestatieanalyses te 

vergelijken met andere 

zorgverleners - regionaal 

of wereldwijd. 

• voor intern onderzoek en 

ontwikkeling om de 

doeltreffendheid van onze 

Producten en Diensten te 

evalueren en te verbeteren 

en om nieuwe producten 

en diensten te ontwikkelen 

• om de geschiktheid en 

dekking van Producten en 

Diensten te bepalen en te 

verifiëren 

• in verband met het 

bijhouden en melden van 

bijwerkingen en klachten 

• om Producten en Diensten 

van derden aan te 

schaffen, waaronder het 

belang te 

beschermen 

•  om redenen van 

volksgezondheid, 

waaronder het 

waarborgen van 

hoge kwaliteits- en 

veiligheidsnormen 

voor 

gezondheidszorg 

en medische 

hulpmiddelen 

• voor 

wetenschappelijk 

of historisch 

onderzoek of 

statistische 

doeleinden 

• in omstandigheden 

waarin wij 

toestemming 

hebben gevraagd 

en gekregen, 

inclusief van 

patiënten 

rechtstreeks voor 

hun gebruik van 

bepaalde 

Producten of 

Diensten, en voor 

andere doeleinden 

die wettelijk 

vereist of 

toegestaan kunnen 

zijn*  

• de advocaten, auditors en 

consultants van Zimmer 

Biomet  

• derden met uw toestemming 

• partners die ons helpen bij 

het leveren van de Producten 

of Diensten of ons helpen om 

onze marketing of 

administratie te verbeteren 



 

 

• datum en tijd waarop u onze 

Producten en Diensten gebruikt 

• Uniform Resource Locators, of 

URL’s (d.w.z. websiteadressen) die 

worden bezocht voor aankomst en 

na het verlaten van onze Producten 

en Diensten 

• activiteit en online gedrag op onze 

Producten en Diensten en 

verwijzende websites of 

applicaties, inclusief ingediende 

formulieren en andere informatie, 

bekeken video’s, uw klikken op 

onze sitepagina’s en 

productbeschrijvingen gelezen 

• gegevens verzameld uit cookies of 

andere soortgelijke technologieën 

• geolocatie-informatie**** 

 

Gezondheidsinformatie, zoals: 

• identificatie van 

pathologieën/ziekten^ 

• identificatienummer gekoppeld aan 

uw Producten^ 

• interessegebieden in medisch 

onderzoek^ 

• datums van behandeling en 

operatie^ 

• medische voorgeschiedenis en 

behandelingsinformatie^ 

• door de patiënt gemelde 

uitkomstmaten (bijv. antwoorden 

op vragenlijsten en enquêtes over 

uw gezondheid of behandeling)^  

beheren en voldoen aan 

contractuele 

verplichtingen van 

gerelateerde derden 

• voor marketing, reclame 

en productpromotie, 

inclusief om contact met u 

op te nemen over 

programma’s, Producten 

en Diensten en 

onderwerpen die voor u 

interessant of nuttig 

kunnen zijn 

• om te voldoen aan 

wettelijke en regelgevende 

verplichtingen 



 

 

• DICOM-beelden, röntgenbeelden, 

magnetische 

resonantiebeeldvorming en 

medische scans^ 

• gebruikersactiviteit^ 

• details over het voltooien en 

gebruiken van de behandeling^ 

• communicatie met uw 

Zorgverlener, inclusief audiovideo 

of andere opnamen van 

telegezondheidssessies^ 

• geneesmiddelallergieën, recepten 

en dosering ^ 

• gemeten gezondheidswaarden, 

zoals hartslag en bloeddruk^ 

• informatie over bijwerkingen^ 

• informatie over 

ziektekostenverzekeringen en 

andere informatie over betaling 

voor gezondheidszorgdiensten^ 

• zwangerschapsstatus^ 

• contactgegevens voor aangewezen 

ontvangers van uw 

gezondheidsinformatie 

• locatiegegevens^ 

• foto’s en video’s van 

behandelingsactiviteiten^ 

• patiënt ID-nummer^ 

 

Commerciële en financiële 

informatie, zoals:  

• Gekochte, verkregen of overwogen 

producten en diensten  



 

 

• Bankrekeningnummer en 

gegevens^ 

• documentatie aanvragen 

• klantenservicerecords 

• geschiedenis van financiële 

transacties 

• financieel rekeningnummer^ 

• overige betalingsinformatie 

 

Geanonimiseerde/gedeïdentificeerde 

gegevens 

Geanonimiseerde gegevens zijn 

gegevens waarbij uw individuele 

persoonlijke kenmerken zijn 

verwijderd, zodat u niet wordt 

geïdentificeerd en de informatie niet 

langer wordt beschouwd als 

Persoonlijke Gegevens in het kader 

van de wetgeving inzake 

gegevensbescherming*** 

  
Zorgverleners 

 

We kunnen uw Persoonlijke Gegevens verwerken wanneer u een Zorgverlener bent die een huidige of toekomstige klant van Zimmer Biomet is, producten en 

diensten van Zimmer Biomet gebruikt of patiënten behandelt met producten en diensten van Zimmer Biomet, inclusief het gebruik van de online portals van Zimmer 

Biomet. 

We verwerken dit soort Persoonlijke 

Gegevens: 

We verkrijgen deze Persoonlijke 

Gegevens van: 

We verwerken deze 

Persoonlijke Gegevens voor 

de volgende doeleinden: 

We verwerken deze 

Persoonlijke 

Gegevens op basis 

van de volgende 

rechtsgronden: 

We kunnen deze Persoonlijke 

Gegevens delen met**: 



 

 

Identiteits- en contactgegevens, 

zoals: 

• voor- en achternaam of uniek 

pseudoniem 

• honoraria en titels, voorkeursvorm 

van benoeming 

• werkgever/bedrijf 

• e-mailadres 

• postadres 

• telefoonnummer 

• gebruikersnaam of code en 

wachtwoord^, 

beveiligingsantwoorden^ en 

gebruikersvoorkeuren 

• contactgegevens van gerelateerde 

personen, zoals geautoriseerde 

gebruikers van uw account of 

aangewezen vertegenwoordigers 

• klantnummer 

• bedrijfs-ID-nummer zoals 

rekeningnummer 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

• Unieke persoonlijke identificatie 

• handtekening 

 

 

Andere persoonlijke informatie, 

zoals: 

• leeftijd 

• geslacht 

• voorkeurstaal 

• burgerlijke staat 

• invaliditeit^ 

• u rechtstreeks 

• Zorgverleners 

• uw werkgever, bedrijf waarmee u 

verbonden bent, of opdrachtgever 

• gegevensopslagplaatsen van 

derden 

• uw apparaten 

• uw referenties en derden die ons 

helpen bij het uitvoeren van 

antecedentenonderzoeken  

• onze beveiligingssystemen 

(inclusief CCTV)  

• derden die toegang bieden tot 

informatie die u beschikbaar 

maakt, zoals sociale media 

bedrijven 

• bedrijven die niet-klinisch 

onderzoek uitvoeren, zoals 

marktonderzoeksbedrijven 

• uw patiënten 

• klinische onderzoekers en/of leden 

van onderzoekersteams 

• het gebruik van producten of 

diensten van Zimmer Biomet 

• verkoopvertegenwoordigers 

• beeldvormingscentra  

• om u onze Producten en 

Diensten te leveren 

• om met u te 

communiceren 

• om onze relatie met uw 

organisatie te beheren 

• om u updates te sturen 

• om u te identificeren en te 

verifiëren 

• om inhoud voor u aan te 

passen en uw ervaring bij 

het gebruik van onze 

Producten en Diensten aan 

te passen 

• om beveiligingsincidenten 

te detecteren 

• ter bescherming tegen 

kwaadwillige, frauduleuze 

of illegale activiteiten 

• om het juiste gebruik van 

onze Producten en 

Diensten te garanderen 

• om medische voorlichting 

te geven 

• om onze producten en 

diensten te verbeteren 

• voor kortdurend, tijdelijk 

gebruik 

• voor administratieve 

doeleinden 

• voor kwaliteitsborging 

• voor intern onderzoek en 

ontwikkeling om de 

doeltreffendheid van onze 

• voor onze 

legitieme belangen 

• met het oog op 

medische diagnose 

en de verstrekking 

van 

gezondheidszorg 

of behandeling 

• om te voldoen aan 

wettelijke en 

regelgevende 

verplichtingen en 

om onze juridische 

claims en rechten 

vast te stellen, uit 

te oefenen of te 

verdedigen 

• ter voorbereiding 

op of om een 

contract uit te 

voeren 

• om vitale belangen 

of het algemeen 

belang te 

beschermen 

• om redenen van 

volksgezondheid, 

waaronder het 

waarborgen van 

hoge kwaliteits- en 

veiligheidsnormen 

voor 

gezondheidszorg 

en medische 

hulpmiddelen 

• Zimmer Biomet, onze 

gelieerde ondernemingen, 

dochterondernemingen en 

gerelateerde bedrijven 

• Zorgverleners 

• uw bedrijf/werkgever 

• uw patiënten 

• uw referenties en derden die 

ons helpen bij het uitvoeren 

van 

antecedentenonderzoeken 

• personen of entiteiten die u 

aanwijst of ons opdracht 

geeft om uw 

Persoonsgegevens te delen 

met 

• bevoegde 

vertegenwoordigers, 

familieleden en verzorgers 

• derden die helpen bij 

fraudepreventie, -detectie en 

-beperking 

• derden die assisteren bij onze 

informatietechnologie- en 

beveiligingsprogramma’s en 

onze 

verliespreventieprogramma’s 

• de advocaten, auditors en 

consultants van Zimmer 

Biomet  

• partners die ons helpen bij 

het leveren van de Producten 

of Diensten of ons helpen om 



 

 

• geboortedatum 

 

Video, audio en opgenomen 

informatie, zoals: 

• stilstaande beelden  

• video (inclusief via CCTV)  

• opnamen van uw gesprekken met 

onze klantenservicemedewerkers 

• voicemails 

• opnamen van uw interacties met 

onze Online Diensten, inclusief met 

onze klantenservice, hetzij 

telefonisch, via e-mail, sms/sms of 

chat 

• foto’s en video’s van 

behandelingsactiviteiten of 

trainingsactiviteiten 

 

 

Technische informatie, zoals: 

• Internet Protocol (IP)-adressen (die 

uw algemene geografische locatie 

of bedrijf kunnen identificeren) 

• browsertype en browsertaal 

• apparaattype 

• advertentie-ID’s die aan uw 

apparaat zijn gekoppeld (zoals 

Apple’s Identifier for Advertising 

(IDFA) of Android’s Advertising 

ID (AAID)) 

• Uniform Resource Locators, of 

URL’s (d.w.z. websiteadressen) die 

worden bezocht voor aankomst en 

Producten en Diensten te 

evalueren en te verbeteren 

en om nieuwe producten 

en diensten te ontwikkelen 

• voor kwaliteitsborging 

• en om te helpen bij de 

training en ontwikkeling 

van onze 

representatives.in-

verbinding met het volgen 

en melden van 

bijwerkingen en klachten 

• om Producten en Diensten 

van derden aan te 

schaffen, waaronder het 

beheren en voldoen aan 

contractuele 

verplichtingen van 

gerelateerde derden  

• voor marketing, reclame 

en promotie, inclusief om 

contact met u op te nemen 

om programma’s, 

Producten en Diensten te 

herwaarderen, en 

onderwerpen die voor u 

van belang of nuttig 

kunnen zijn 

• om te voldoen aan 

wettelijke en regelgevende 

verplichtingen 

• om chirurgen-specifieke 

prestatieanalyses te 

genereren met betrekking 

tot de preoperatieve, 

• voor 

wetenschappelijk 

of historisch 

onderzoek of 

statistische 

doeleinden. 

• In 

omstandigheden 

waarin wij 

toestemming 

hebben gevraagd 

en gekregen, 

inclusief van 

patiënten 

rechtstreeks voor 

hun gebruik van 

bepaalde 

Producten of 

Diensten, en voor 

andere doeleinden 

die wettelijk 

vereist of 

toegestaan kunnen 

zijn*  

onze marketing of 

administratie te verbeteren 

• Ethische commissies 

• Externe auditors 

• Overheidsinstanties en 

overheidsinstanties  



 

 

na het verlaten van onze Producten 

en Diensten 

• activiteit en online gedrag terwijl u 

op onze Producten en Diensten en 

verwijzende websites of 

toepassingen bent, met inbegrip 

van ingediende formulieren en 

andere informatie, bekeken video’s, 

uw klikken op onze 

websitepagina’s, browsetijd en 

gelezen productbeschrijvingen 

• gegevens verzameld uit cookies of 

andere soortgelijke technologieën 

• geolocatie-informatie**** 

 

Commerciële en financiële 

informatie, zoals: 

• Gekochte, verkregen of overwogen 

producten en diensten  

• Bankrekeningnummer en 

gegevens^ 

• documentatie aanvragen 

• klantenservicerecords 

• geschiedenis van financiële 

transacties 

• financieel rekeningnummer^ 

• overige betalingsinformatie 

• Identificatienummer belasting^ 

 

Professionele en 

opleidingsinformatie, zoals: 

• titel of functie 

• uw werkgever, bedrijf waarmee u 

verbonden bent, of opdrachtgever 

intraoperatieve en 

postoperatieve inzichten 

van hun patiënten en om 

Zorgverleners verder in 

staat te stellen om 

geaggregeerde, niet-

geïdentificeerde 

prestatieanalyses te 

vergelijken met andere 

zorgverleners - regionaal 

of wereldwijd. 

• voor preoperatieve 

planning 



 

 

• werklocatie 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

• medisch licentienummer 

• werkvaardigheden 

• arbeidsverleden 

• academische diploma’s 

• certificeringen 

• professionele lidmaatschappen 

• gespecialiseerde training 

• antwoorden op enquêtes en 

vragenlijsten 

• inschrijf- en 

aanwezigheidsgeschiedenis voor 

onze opleidings- en 

trainingsevenementen 

• dossiers van samenwerkingen met 

Zimmer Biomet, zoals consulting 

en andere overeenkomsten 

• informatie van referenties 

• antecedentenonderzoek 

 

Informatie over productgebruik, 

zoals:  

• technische en chirurgische 

gegevens (pre-, intra- en 

postoperatieve) en 

prestatiestatistieken afgeleid van 

uw gebruik van bepaalde Producten 

of Diensten 

• datum en tijd waarop u onze 

Producten en Diensten gebruikt, 

inclusief de gebruikte Producten en 

Diensten 



 

 

• gebruikersvoorkeuren 

• aankooptrends 

 

Geanonimiseerde/gedeïdentificeerde 

gegevens 

Geanonimiseerde gegevens zijn 

gegevens waarbij uw individuele 

persoonlijke kenmerken zijn 

verwijderd, zodat u niet wordt 

geïdentificeerd en de informatie niet 

langer wordt beschouwd als 

Persoonlijke Gegevens in het kader 

van de wetgeving inzake 

gegevensbescherming*** 

  
Kandidaten voor werk of stage 

 

We kunnen uw Persoonlijke Gegevens verwerken wanneer u solliciteert of kandidaat bent voor een baan of stage bij Zimmer Biomet. 

We verwerken dit soort Persoonlijke 

Gegevens: 

We verkrijgen deze Persoonlijke 

Gegevens van: 

We verwerken deze 

Persoonlijke Gegevens voor 

de volgende doeleinden: 

We verwerken deze 

Persoonlijke 

Gegevens op basis 

van de volgende 

rechtsgronden: 

We kunnen deze Persoonlijke 

Gegevens delen met**: 



 

 

Identiteits- en contactgegevens, 

zoals: 

• voor- en achternaam of uniek 

pseudoniem 

• honoraria en titels, voorkeursvorm 

van benoeming 

• werkgever/bedrijf 

• e-mailadres 

• postadres 

• telefoonnummer 

• gebruikersnaam of code en 

wachtwoord^, 

beveiligingsantwoorden^ en 

gebruikersvoorkeuren 

• contactgegevens van gerelateerde 

personen, zoals geautoriseerde 

gebruikers van uw account of 

aangewezen vertegenwoordigers 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

• Burgerservicenummer (SSN)^ 

 

 

Andere persoonlijke informatie, 

zoals: 

• Leeftijd 

• voorkeurstaal 

• geslacht 

• burgerlijke staat 

• invaliditeit^ 

• etniciteit^ 

• geboortedatum 

 

Technische informatie, zoals: 

• u rechtstreeks 

• uw werkgever, bedrijf waarmee u 

verbonden bent, of opdrachtgever 

• uw referenties en derden die ons 

helpen bij het uitvoeren van 

antecedentenonderzoeken 

• degenen die bevoegd zijn om 

namens u Persoonlijke Gegevens te 

verstrekken 

• uw apparaten 

• onze beveiligingssystemen 

(inclusief CCTV)  

• derden die toegang bieden tot 

informatie die u beschikbaar 

maakt, zoals sociale media 

bedrijven 

• bedrijven die niet-klinisch 

onderzoek uitvoeren, zoals 

marktonderzoeksbedrijven 

• onze zakenpartners of andere 

derden die ons helpen bij het 

leveren en verbeteren van onze 

Producten en Diensten en het 

inhuren van medewerkers en 

aannemers 

• om met u te 

communiceren 

• om onze relatie te beheren 

• om u op de hoogte te 

brengen, ook met 

betrekking tot updates 

over nieuwe vacatures 

• om u te identificeren en te 

verifiëren 

• om beveiligingsincidenten 

te detecteren 

• ter bescherming tegen 

kwaadwillige, frauduleuze 

of illegale activiteiten 

• voor kortdurend, tijdelijk 

gebruik 

• voor administratieve 

doeleinden 

• voor intern onderzoek en 

ontwikkeling om de 

effectiviteit te evalueren 

of onze Producten en 

Diensten te verbeteren en 

om nieuwe Producten en 

Diensten te ontwikkelen 

• om Producten en Diensten 

van derden aan te 

schaffen, waaronder het 

beheren en voldoen aan 

contractuele 

verplichtingen van 

gerelateerde derden 

• voor marketing, reclame 

en promotie, inclusief om 

• voor onze 

legitieme belangen 

• ter voorbereiding 

op of om een 

contract met u uit 

te voeren 

• om te voldoen aan 

wettelijke en 

regelgevende 

verplichtingen en 

om onze juridische 

claims en rechten 

vast te stellen, uit 

te oefenen of te 

verdedigen 

• in omstandigheden 

waarin we 

toestemming 

hebben gevraagd 

en ontvangen en 

voor andere 

doeleinden die 

wettelijk vereist of 

toegestaan kunnen 

zijn* 

• Zimmer Biomet, onze 

gelieerde ondernemingen, 

dochterondernemingen en 

gerelateerde bedrijven 

• uw referenties 

• personen of entiteiten die u 

aanwijst of ons opdracht 

geeft om uw 

Persoonsgegevens te delen 

met 

• derden die helpen bij 

fraudepreventie, -detectie en 

-beperking 

• derden die assisteren bij onze 

informatietechnologie- en 

beveiligingsprogramma’s en 

onze 

verliespreventieprogramma’s 

• uw referenties en derden die 

ons helpen bij het uitvoeren 

van 

antecedentenonderzoeken 

• de advocaten, auditors en 

consultants van Zimmer 

Biomet  

• partners die ons helpen bij 

het leveren van de Producten 

of Diensten of ons helpen om 

onze marketing of 

administratie te verbeteren 



 

 

• Internet Protocol (IP)-adressen (die 

uw algemene geografische locatie 

of bedrijf kunnen identificeren) 

• browsertype en browsertaal 

• apparaattype 

• advertentie-ID’s die aan uw 

apparaat zijn gekoppeld (zoals 

Apple’s Identifier for Advertising 

(IDFA) of Android’s Advertising 

ID (AAID)) 

• datum en tijd waarop u onze 

Producten en Diensten gebruikt 

• Uniform Resource Locators, of 

URL’s (d.w.z. websiteadressen) die 

worden bezocht voor aankomst en 

na het verlaten van onze Producten 

en Diensten 

• activiteit en online gedrag terwijl u 

op onze Producten en Diensten en 

verwijzende websites of 

toepassingen bent, met inbegrip 

van ingediende formulieren en 

andere informatie, bekeken video’s, 

uw klikken op onze 

websitepagina’s en gelezen 

productbeschrijvingen 

• gegevens verzameld uit cookies of 

andere soortgelijke technologieën 

• geolocatie-informatie**** 

 

Professionele en 

opleidingsinformatie, zoals: 

• titel of functie 

contact met u op te nemen 

om programma’s, 

Producten en Diensten te 

herwaarderen, en 

onderwerpen die voor u 

van belang of nuttig 

kunnen zijn 



 

 

• uw werkgever, bedrijf waarmee u 

verbonden bent, of opdrachtgever 

• werklocatie 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

• Medisch licentienummer 

• werkvaardigheden 

• arbeidsverleden 

• academische diploma’s 

• certificeringen 

• professionele lidmaatschappen 

• gespecialiseerde training 

• antwoorden op enquêtes en 

vragenlijsten 

• informatie van referenties 

• antecedentenonderzoek 

 

Geanonimiseerde/gedeïdentificeerde 

gegevens 

Geanonimiseerde gegevens zijn 

gegevens waarbij uw individuele 

persoonlijke kenmerken zijn 

verwijderd, zodat u niet wordt 

geïdentificeerd en de informatie niet 

langer wordt beschouwd als 

Persoonlijke Gegevens in het kader 

van de wetgeving inzake 

gegevensbescherming*** 

Zakenpartners en hun werknemers, agenten en aannemers 

 

We kunnen uw Persoonlijke Gegevens verwerken wanneer u een huidige of voormalige zakenpartner of een werknemer, agent of aannemer van een zakenpartner van 

Zimmer Biomet bent, inclusief samenwerkingspartners, belangrijke opinieleiders en verkopers, leveranciers van Zimmer Biomet.  



 

 

We verwerken dit soort Persoonlijke 

Gegevens: 

We verkrijgen deze Persoonlijke 

Gegevens van: 

We verwerken deze 

Persoonlijke Gegevens voor 

de volgende doeleinden: 

We verwerken deze 

Persoonlijke 

Gegevens op basis 

van de volgende 

rechtsgronden: 

We kunnen deze Persoonlijke 

Gegevens delen met**: 

Identiteits- en contactgegevens, 

zoals: 

• voor- en achternaam of uniek 

pseudoniem 

• honoraria en titels, voorkeursvorm 

van benoeming 

• werkgever/bedrijf 

• e-mailadres 

• postadres 

• telefoonnummer 

• gebruikersnaam of code en 

wachtwoord^, 

beveiligingsantwoorden^ en 

gebruikersvoorkeuren 

• klantnummer 

• bedrijfs-ID-nummer zoals 

rekeningnummer 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

 

 

Andere persoonlijke informatie, 

zoals: 

• leeftijd 

• geslacht 

• burgerlijke staat 

• voorkeurstaal 

• invaliditeit^ 

• geboortedatum 

• u rechtstreeks 

• uw werkgever, bedrijf waarmee u 

verbonden bent, of opdrachtgever 

• uw referenties en derden die ons 

helpen met 

antecedentenonderzoeken 

• uw apparaten 

• onze beveiligingssystemen 

(inclusief CCTV) 

• derden die toegang bieden tot 

informatie die u beschikbaar 

maakt, zoals sociale media 

bedrijven 

• bedrijven die niet-klinisch 

onderzoek uitvoeren, zoals 

marktonderzoeksbedrijven 

• onze zakenpartners of andere 

derden die ons helpen bij het 

leveren en verbeteren van onze 

Producten en Diensten 

• Zorgverleners 

• klinische onderzoekers en/of leden 

van onderzoekersteams 

• patiënten 

• om u onze Producten en 

Diensten te leveren 

• om met u te 

communiceren 

• om onze relatie met uw 

organisatie te beheren 

• om u updates te sturen 

• om u te identificeren en te 

verifiëren 

• om inhoud voor u aan te 

passen en uw ervaring bij 

het gebruik van onze 

Producten en Diensten aan 

te passen 

• om beveiligingsincidenten 

te detecteren 

• ter bescherming tegen 

kwaadwillige, frauduleuze 

of illegale activiteiten 

• om het juiste gebruik van 

onze Producten en 

Diensten te garanderen 

• om onze producten en 

diensten te verbeteren 

• voor kortdurend, tijdelijk 

gebruik 

• voor administratieve 

doeleinden 

• voor onze 

legitieme belangen 

• voor medische 

diagnose en het 

verstrekken van 

gezondheidszorg 

of behandeling 

• om te voldoen aan 

wettelijke en 

regelgevende 

verplichtingen en 

om onze juridische 

claims en rechten 

vast te stellen, uit 

te oefenen of te 

verdedigen 

• ter voorbereiding 

op of om een 

contract met u uit 

te voeren 

• om redenen van 

volksgezondheid, 

waaronder het 

waarborgen van 

hoge kwaliteits- en 

veiligheidsnormen 

voor 

gezondheidszorg 

en medische 

hulpmiddelen 

• Zimmer Biomet, onze 

gelieerde ondernemingen, 

dochterondernemingen en 

gerelateerde bedrijven 

• Zorgverleners 

• patiënten 

• uw bedrijf/werkgever 

• uw referenties 

• bevoegde wettelijke 

vertegenwoordigers 

• derden die helpen bij 

fraudepreventie, -detectie en 

-beperking 

• derden die assisteren bij onze 

informatietechnologie- en 

beveiligingsprogramma’s en 

onze 

verliespreventieprogramma’s 

• uw referenties en derden die 

ons helpen bij het uitvoeren 

van 

antecedentenonderzoeken 

• de advocaten, auditors en 

consultants van Zimmer 

Biomet 

• partners die ons helpen bij 

het leveren van de Producten 

of Diensten of ons helpen om 



 

 

 

Technische informatie, zoals: 

• Internet Protocol (IP)-adressen (die 

uw algemene geografische locatie 

of bedrijf kunnen identificeren) 

• browsertype en browsertaal 

• apparaattype 

• advertentie-ID’s die aan uw 

apparaat zijn gekoppeld (zoals 

Apple’s Identifier for Advertising 

(IDFA) of Android’s Advertising 

ID (AAID)) 

• datum en tijd waarop u onze 

Producten en Diensten gebruikt 

• Uniform Resource Locators, of 

URL’s (d.w.z. websiteadressen) die 

worden bezocht voor aankomst en 

na het verlaten van onze Producten 

en Diensten 

• activiteit en online gedrag terwijl u 

op onze Producten en Diensten en 

verwijzende websites of 

toepassingen bent, met inbegrip 

van ingediende formulieren en 

andere informatie, bekeken video’s, 

uw klikken op onze 

websitepagina’s en gelezen 

productbeschrijvingen 

• gegevens verzameld uit cookies of 

andere soortgelijke technologieën 

• geolocatie-informatie**** 

 

Commerciële en financiële 

informatie, zoals:  

• voor intern onderzoek en 

ontwikkeling om de 

doeltreffendheid van onze 

Producten en Diensten te 

evalueren en te verbeteren 

en om nieuwe producten 

en diensten te ontwikkelen 

• voor kwaliteitsborging en 

om te helpen bij de 

training en ontwikkeling 

van onze 

vertegenwoordigers 

• in verband met het 

bijhouden en melden van 

bijwerkingen en klachten 

• voor marketing, reclame 

en productpromotie, 

inclusief om contact met u 

op te nemen over 

programma’s, Producten 

en Diensten en 

onderwerpen die voor u 

interessant kunnen zijn 

• om Producten en Diensten 

van derden aan te 

schaffen, waaronder het 

beheren en voldoen aan 

contractuele 

verplichtingen van 

gerelateerde derden 

• om te voldoen aan 

wettelijke en regelgevende 

verplichtingen 

• voor 

wetenschappelijk 

of historisch 

onderzoek of 

statistische 

doeleinden 

• in omstandigheden 

waarin we 

toestemming 

hebben gevraagd 

en ontvangen en 

voor andere 

doeleinden die 

wettelijk vereist of 

toegestaan kunnen 

zijn* 

onze marketing of 

administratie te verbeteren 



 

 

• Gekochte, verkregen of overwogen 

producten en diensten  

• documentatie aanvragen 

• klantenservicerecords 

• geschiedenis van financiële 

transacties 

• financieel rekeningnummer 

• bankrekeningnummer en 

gegevens^ 

• overige betalingsinformatie 

• Identificatienummer belasting^ 

 

Professionele en 

opleidingsinformatie, zoals: 

• titel of functie 

• uw werkgever, bedrijf waarmee u 

verbonden bent, of opdrachtgever 

• werklocatie 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

• medisch licentienummer 

• werkvaardigheden 

• arbeidsverleden 

• academische diploma’s 

• certificeringen 

• professionele lidmaatschappen 

• gespecialiseerde training 

• antwoorden op enquêtes en 

vragenlijsten 

• inschrijf- en 

aanwezigheidsgeschiedenis voor 

onze opleidings- en 

trainingsevenementen  



 

 

• dossiers van samenwerkingen met 

Zimmer Biomet, zoals consulting 

en andere overeenkomsten 

• informatie van referenties 

• antecedentenonderzoek 

 

Geanonimiseerde/gedeïdentificeerde 

gegevens 

Geanonimiseerde gegevens zijn 

gegevens waarbij uw individuele 

persoonlijke kenmerken zijn 

verwijderd, zodat u niet wordt 

geïdentificeerd en de informatie niet 

langer wordt beschouwd als 

Persoonlijke Gegevens in het kader 

van de wetgeving inzake 

gegevensbescherming*** 

Bezoekers en deelnemers aan evenementen van Zimmer Biomet 

 

We kunnen uw Persoonlijke Gegevens verwerken wanneer u professionele en educatieve evenementen of conferenties bijwoont of eraan deelneemt die we sponsoren 

of houden. 

We verwerken dit soort Persoonlijke 

Gegevens: 

We verkrijgen deze Persoonlijke 

Gegevens van: 

We verwerken deze 

Persoonlijke Gegevens voor 

de volgende doeleinden: 

We verwerken deze 

Persoonlijke 

Gegevens op basis 

van de volgende 

rechtsgronden: 

We kunnen deze Persoonlijke 

Gegevens delen met**: 

Identiteits- en contactgegevens, 

zoals: 

• voor- en achternaam of uniek 

pseudoniem 

• honoraria en titels, voorkeursvorm 

van benoeming 

• werkgever/bedrijf 

• e-mailadres 

• u rechtstreeks 

• Zorgverleners 

• uw werkgever, bedrijf waarmee u 

verbonden bent, of opdrachtgever 

• degenen die bevoegd zijn om 

namens u Persoonlijke Gegevens te 

verstrekken 

• uw apparaten 

• om u te registreren voor 

het evenement of de 

conferentie en andere 

aanwezigheidsgerelateerde 

doeleinden 

• om met u te 

communiceren 

• voor onze 

legitieme belangen 

• ter voorbereiding 

op of om een 

contract met u uit 

te voeren 

• om te voldoen aan 

wettelijke en 

• Zimmer Biomet, onze 

gelieerde ondernemingen, 

dochterondernemingen en 

gerelateerde bedrijven 

• Zorgverleners 

• Uw bedrijf/werkgever 

• Andere derden die het 

evenement bijwonen  



 

 

• postadres 

• telefoonnummer 

• gebruikersnaam of code en 

wachtwoord^, 

beveiligingsantwoorden^ en 

gebruikersvoorkeuren 

• contactgegevens van gerelateerde 

personen, zoals geautoriseerde 

gebruikers van uw account of 

aangewezen vertegenwoordigers 

• klantnummer 

• bedrijfs-ID-nummer zoals 

rekeningnummer 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

 

 

Andere persoonlijke informatie, 

zoals: 

• leeftijd 

• geslacht 

• burgerlijke staat 

• voorkeurstaal 

• invaliditeit^ 

• geboortedatum 

 

Video, audio en opgenomen 

informatie, zoals: 

• stilstaande beelden 

• video (inclusief via CCTV) 

 

Technische informatie, zoals: 

• onze beveiligingssystemen 

(inclusief CCTV) 

• derden die toegang bieden tot 

informatie die u beschikbaar 

maakt, zoals sociale media 

bedrijven 

• bedrijven die niet-klinisch 

onderzoek uitvoeren, zoals 

marktonderzoeksbedrijven 

• onze zakenpartners of andere 

derden die ons helpen bij het 

leveren en verbeteren van onze 

Producten en Diensten 

• om onze relatie met uw 

organisatie te beheren 

• om u updates te sturen 

• om u te identificeren en te 

verifiëren 

• om beveiligingsincidenten 

te detecteren 

• ter bescherming tegen 

kwaadwillige, frauduleuze 

of illegale activiteiten 

• voor kortdurend, tijdelijk 

gebruik 

• voor administratieve 

doeleinden 

• voor intern onderzoek en 

ontwikkeling om de 

doeltreffendheid van onze 

Producten en Diensten te 

evalueren en te verbeteren 

en om nieuwe producten 

en diensten te ontwikkelen 

• voor marketing, reclame 

en promotie, inclusief om 

contact met u op te nemen 

om programma’s, 

Producten en Diensten te 

herwaarderen, en 

onderwerpen die voor u 

van belang of nuttig 

kunnen zijn 

• om te voldoen aan 

wettelijke en regelgevende 

verplichtingen 

regelgevende 

verplichtingen en 

om onze juridische 

claims en rechten 

vast te stellen, uit 

te oefenen of te 

verdedigen 

• voor 

wetenschappelijk 

of historisch 

onderzoek of 

statistische 

doeleinden 

• in omstandigheden 

waarin we 

toestemming 

hebben gevraagd 

en ontvangen en 

voor andere 

doeleinden die 

wettelijk vereist of 

toegestaan kunnen 

zijn* 

• personen of entiteiten die u 

aanwijst of ons opdracht 

geeft om uw 

Persoonsgegevens te delen 

met 

• derden die helpen bij 

fraudepreventie, -detectie en 

-beperking 

• derden die assisteren bij onze 

informatietechnologie- en 

beveiligingsprogramma’s en 

onze 

verliespreventieprogramma’s 

• De advocaten, auditors en 

consultants van Zimmer 

Biomet 

• Partners die ons helpen bij 

het aanbieden of verbeteren 

van onze evenementen, 

producten en diensten of die 

ons helpen bij het verbeteren 

van onze marketing of 

administratie 



 

 

• Internet Protocol (IP)-adressen (die 

uw algemene geografische locatie 

of bedrijf kunnen identificeren) 

• browsertype en browsertaal 

• apparaattype 

• advertentie-ID’s die aan uw 

apparaat zijn gekoppeld (zoals 

Apple’s Identifier for Advertising 

(IDFA) of Android’s Advertising 

ID (AAID)) 

• datum en tijd waarop u onze 

Producten en Diensten gebruikt 

• Uniform Resource Locators, of 

URL’s (d.w.z. websiteadressen) die 

worden bezocht voor aankomst en 

na het verlaten van onze Producten 

en Diensten 

• Activiteit en online gedrag op onze 

Producten en Diensten en 

verwijzende websites of 

applicaties, inclusief ingediende 

formulieren en andere informatie, 

bekeken video’s, uw klikken op 

onze sitepagina’s en 

productbeschrijvingen gelezen 

• gegevens verzameld uit cookies of 

andere soortgelijke technologieën 

• geolocatie-informatie**** 

 

Commerciële en financiële 

informatie, zoals:  

• Gekochte, verkregen of overwogen 

producten en diensten 



 

 

• bankrekeningnummer en 

gegevens^ 

• documentatie aanvragen 

• geschiedenis van financiële 

transacties  

• financieel rekeningnummer^ 

• overige betalingsinformatie 

• Identificatienummer belasting^ 

 

Professionele en 

opleidingsinformatie, zoals: 

• titel of functie 

• uw werkgever, bedrijf waarmee u 

verbonden bent, of opdrachtgever 

• werklocatie 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

• Medisch licentienummer  

• werkvaardigheden 

• arbeidsverleden 

• academische diploma’s 

• certificeringen 

• gespecialiseerde training 

• antwoorden op enquêtes en 

vragenlijsten 

• inschrijfgeschiedenis voor onze 

opleidings- en 

trainingsevenementen 

• dossiers van samenwerkingen met 

Zimmer Biomet, zoals consulting 

en andere overeenkomsten  

 

Geanonimiseerde/gedeïdentificeerde 

gegevens 



 

 

Geanonimiseerde gegevens zijn 

gegevens waarbij uw individuele 

persoonlijke kenmerken zijn 

verwijderd, zodat u niet wordt 

geïdentificeerd en de informatie niet 

langer wordt beschouwd als 

Persoonlijke Gegevens in het kader 

van de wetgeving inzake 

gegevensbescherming*** 

Klinische onderzoekers en leden van onderzoekersteams 

 

We kunnen uw Persoonsgegevens verwerken als u een bestaande of toekomstige klinische onderzoeker of een lid van een onderzoeksteam bent voor een klinisch 

onderzoek dat Zimmer Biomet sponsort. 

We verwerken dit soort Persoonlijke 

Gegevens: 

We verkrijgen deze Persoonlijke 

Gegevens van: 

We verwerken deze 

Persoonlijke Gegevens 

voor de volgende 

doeleinden: 

We verwerken 

deze Persoonlijke 

Gegevens op basis 

van de volgende 

rechtsgronden: 

We kunnen deze 

Persoonlijke Gegevens delen 

met**: 

Identiteits- en contactgegevens, 

zoals: 

• voor- en achternaam of uniek 

pseudoniem 

• honoraria en titels, voorkeursvorm 

van benoeming 

• werkgever/bedrijf 

• e-mailadres 

• postadres 

• telefoonnummer 

• gebruikersnaam of code en 

wachtwoord^, 

beveiligingsantwoorden^ en 

gebruikersvoorkeuren 

• u rechtstreeks 

• Zorgverleners 

• uw werkgever, bedrijf waarmee u 

verbonden bent, of opdrachtgever 

• uw apparaten 

• degenen die bevoegd zijn om 

namens u Persoonlijke Gegevens te 

verstrekken 

• uw referenties en derden die ons 

helpen bij het uitvoeren van 

antecedentenonderzoeken 

• onze beveiligingssystemen 

(inclusief CCTV)  

• om uw geschiktheid voor 

de functie te bepalen 

• om ons te helpen bij het 

uitvoeren van het klinisch 

onderzoek 

• om met u te 

communiceren 

• om onze relatie met uw 

organisatie te beheren 

• om u updates te sturen 

• om u te identificeren en te 

verifiëren  

• om inhoud voor u aan te 

passen en uw ervaring bij 

• voor onze 

legitieme belangen 

• ter voorbereiding 

op of om een 

contract met u uit 

te voeren 

• om te voldoen aan 

wettelijke en 

regelgevende 

verplichtingen en 

om onze juridische 

claims en rechten 

vast te stellen, uit 

te oefenen of te 

verdedigen 

• Zimmer Biomet, onze 

gelieerde ondernemingen, 

dochterondernemingen en 

gerelateerde bedrijven 

• Zorgverleners 

• andere klinische 

onderzoekers en/of leden van 

onderzoekersteams 

• uw bedrijf/werkgever 

• uw referentie 

• personen of entiteiten die u 

aanwijst of ons opdracht 

geeft om uw 



 

 

• contactgegevens van gerelateerde 

personen, zoals geautoriseerde 

gebruikers van uw account of 

aangewezen vertegenwoordigers 

• klantnummer 

• bedrijfs-ID-nummer zoals 

rekeningnummer 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

• Burgerservicenummer (SSN)^ 

 

Andere persoonlijke informatie, 

zoals: 

• leeftijd 

• geslacht 

• voorkeurstaal 

• invaliditeit^ 

• geboortedatum 

 

Video, audio en opgenomen 

informatie, zoals: 

• stilstaande beelden 

• video (inclusief via CCTV)  

• voicemails 

• opnamen van uw interacties met 

onze Online Diensten, inclusief met 

onze klantenservice, hetzij 

telefonisch, via e-mail, sms/sms of 

chat 

• foto’s en video’s van 

behandelingsactiviteiten 

 

Technische informatie, zoals: 

• derden die toegang bieden tot 

informatie die u beschikbaar 

maakt, zoals sociale media 

bedrijven 

• bedrijven die niet-klinisch 

onderzoek uitvoeren, zoals 

marktonderzoeksbedrijven 

• onze zakenpartners of andere 

derden die ons helpen bij het 

leveren en verbeteren van onze 

Producten en Diensten 

• patiënten 

• andere klinische onderzoekers 

en/of leden van onderzoekersteams 

het gebruik van onze 

Producten en Diensten aan 

te passen 

• om beveiligingsincidenten 

te detecteren  

• ter bescherming tegen 

kwaadwillige, frauduleuze 

of illegale activiteiten  

• om het juiste gebruik van 

onze Producten en 

Diensten te garanderen  

• om onze producten en 

diensten te verbeteren  

• voor kortdurend, tijdelijk 

gebruik  

• voor administratieve 

doeleinden  

• voor intern onderzoek en 

ontwikkeling om de 

doeltreffendheid van onze 

Producten en Diensten te 

evalueren en te verbeteren 

en om nieuwe producten 

en diensten te ontwikkelen 

• voor kwaliteitsborging en 

om te helpen bij de 

training en ontwikkeling 

van onze 

vertegenwoordigers 

• in verband met het 

bijhouden en melden van 

bijwerkingen en klachten 

• om Producten en Diensten 

van derden aan te 

• om vitale belangen 

of het algemeen 

belang te 

beschermen 

• om redenen van 

volksgezondheid, 

waaronder het 

waarborgen van 

hoge kwaliteits- en 

veiligheidsnormen 

voor 

gezondheidszorg 

en medische 

hulpmiddelen 

• voor 

wetenschappelijk 

of historisch 

onderzoek of 

statistische 

doeleinden 

• in omstandigheden 

waarin we 

toestemming 

hebben gevraagd 

en ontvangen en 

voor andere 

doeleinden die 

wettelijk vereist of 

toegestaan kunnen 

zijn* 

 

Persoonsgegevens te delen 

met 

• uw referenties en derden die 

ons helpen bij het uitvoeren 

van 

antecedentenonderzoeken 

• derden die helpen bij 

fraudepreventie, -detectie en 

-beperking 

• derden die assisteren bij onze 

informatietechnologie- en 

beveiligingsprogramma’s en 

onze 

verliespreventieprogramma’s 

• de advocaten, auditors en 

consultants van Zimmer 

Biomet  

• Patiënten en hun bevoegde 

vertegenwoordigers, 

familieleden en verzorgers 

• derden die ons helpen bij het 

kiezen van onderzoekers van 

klinische onderzoeken 

• partners die ons helpen bij 

het leveren van de Producten 

of Diensten of ons helpen om 

onze marketing of 

administratie te verbeteren 



 

 

• Internet Protocol (IP)-adressen (die 

uw algemene geografische locatie 

of bedrijf kunnen identificeren) 

• browsertype en browsertaal 

• apparaattype 

• advertentie-ID’s die aan uw 

apparaat zijn gekoppeld (zoals 

Apple’s Identifier for Advertising 

(IDFA) of Android’s Advertising 

ID (AAID)) 

• datum en tijd waarop u onze 

Producten en Diensten gebruikt 

• Uniform Resource Locators, of 

URL’s (d.w.z. websiteadressen) die 

worden bezocht voor aankomst en 

na het verlaten van onze Producten 

en Diensten 

• activiteit en online gedrag terwijl u 

op onze Producten en Diensten en 

verwijzende websites of 

toepassingen bent, met inbegrip 

van ingediende formulieren en 

andere informatie, bekeken video’s, 

uw klikken op onze 

websitepagina’s en gelezen 

productbeschrijvingen 

• gegevens verzameld uit cookies of 

andere soortgelijke technologieën 

• geolocatie-informatie**** 

 

 

Commerciële en financiële 

informatie, zoals: 

schaffen, waaronder het 

beheren en voldoen aan 

contractuele 

verplichtingen van 

gerelateerde derden  

• om te voldoen aan 

wettelijke en regelgevende 

verplichtingen 



 

 

• bankrekeningnummer en 

gegevens^ 

• klantenservicerecords  

• geschiedenis van financiële 

transacties  

• financieel rekeningnummer^ 

• overige betalingsinformatie 

 

Professionele en 

opleidingsinformatie, zoals: 

• titel of functie 

• uw werkgever, bedrijf waarmee u 

verbonden bent, of opdrachtgever 

• werklocatie 

• NPI-nummer (National Provider 

Identifier) 

• medisch licentienummer 

• werkvaardigheden 

• arbeidsverleden 

• academische diploma’s 

• certificeringen 

• gespecialiseerde training 

• antwoorden op enquêtes en 

vragenlijsten 

• inschrijfgeschiedenis voor onze 

opleidings- en 

trainingsevenementen  

• dossiers van samenwerkingen met 

Zimmer Biomet, zoals consulting 

en andere overeenkomsten 

• informatie van referenties 

• antecedentenonderzoek 

 

 



 

 

 

 

Informatie over productgebruik, 

zoals:  

• Technische en chirurgische 

gegevens (pre-, intra- en 

postoperatieve) afgeleid van uw 

gebruik van bepaalde Producten of 

Diensten 

• datum en tijd waarop u onze 

Producten en Diensten gebruikt, 

inclusief de gebruikte Producten en 

Diensten 

 

Geanonimiseerde/gedeïdentificeerde 

gegevens 

Geanonimiseerde en/of 

gedeïdentificeerde gegevens zijn 

gegevens waarbij uw individuele 

persoonlijke kenmerken zijn 

verwijderd, zodat u niet meer kunt 

worden geïdentificeerd en de 

informatie niet langer als 

Persoonlijke Gegevens wordt 

beschouwd volgens de wetgeving 

inzake gegevensbescherming*** 

Kandidaten voor klinisch onderzoek 

 

We kunnen uw Persoonlijke Gegevens verwerken om te bepalen of u in aanmerking komt voor of geïnteresseerd zou zijn in deelname aan een klinisch onderzoek en 

wanneer u bent geïdentificeerd als een potentiële kandidaat voor door ons gesponsorde klinische onderzoeken.  

Als u deelneemt aan een klinisch onderzoek of klinisch onderzoek, zult u een afzonderlijke privacykennisgeving ontvangen met betrekking tot de 

Persoonlijke Gegevens die we voor die doeleinden verwerken. Die privacyverklaring, en niet deze verklaring, is van toepassing op onze verwerking van 

dergelijke Persoonlijke Gegevens zodra u bent gekozen voor en deelneemt aan een onderzoek. 

 



 

 

We verwerken dit soort Persoonlijke 

Gegevens: 

We verkrijgen deze Persoonlijke 

Gegevens van: 

We verwerken deze 

Persoonlijke Gegevens 

voor de volgende 

doeleinden: 

We verwerken 

deze Persoonlijke 

Gegevens op basis 

van de volgende 

rechtsgronden: 

We kunnen deze 

Persoonlijke Gegevens delen 

met**: 

Identiteits- en contactgegevens, 

zoals: 

• voor- en achternaam of uniek 

pseudoniem 

• honoraria en titels, voorkeursvorm 

van benoeming 

• werkgever/bedrijf 

• e-mailadres 

• postadres 

• telefoonnummer 

• gebruikersnaam of code en 

wachtwoord^, 

beveiligingsantwoorden^ en 

gebruikersvoorkeuren 

• contactgegevens van gerelateerde 

personen, zoals geautoriseerde 

gebruikers van uw account of 

aangewezen vertegenwoordigers 

 

Andere persoonlijke informatie, 

zoals: 

• leeftijd 

• geslacht 

• voorkeurstaal 

• burgerlijke staat 

• invaliditeit^ 

• etniciteit^ 

• geboortedatum 

• u rechtstreeks 

• Zorgverleners 

• degenen die bevoegd zijn om 

namens u Persoonlijke Gegevens te 

verstrekken 

• uw apparaten 

• onze beveiligingssystemen 

(inclusief CCTV) 

• derden die toegang bieden tot 

informatie die u beschikbaar 

maakt, zoals sociale media 

bedrijven 

• bedrijven die niet-klinisch 

onderzoek uitvoeren, zoals 

marktonderzoeksbedrijven 

• onze zakenpartners of andere 

derden die ons helpen bij het 

leveren en verbeteren van onze 

Producten en Diensten 

• klinische onderzoekers en/of leden 

van onderzoekersteams 

• om uw geschiktheid en 

geschiktheid voor 

deelname aan een klinisch 

onderzoek te bepalen en 

om uw interesse in 

deelname aan een klinisch 

onderzoek te bepalen 

• om met u te 

communiceren 

• om onze relatie met u te 

beheren 

• om u updates te sturen 

• om u te identificeren en te 

verifiëren  

• om inhoud voor u aan te 

passen en uw ervaring bij 

het gebruik van onze 

Producten en Diensten aan 

te passen 

• om beveiligingsincidenten 

te detecteren  

• ter bescherming tegen 

kwaadwillige, frauduleuze 

of illegale activiteiten  

• om het juiste gebruik van 

onze Producten en 

Diensten te garanderen  

• om onze producten en 

diensten te verbeteren  

• voor onze 

legitieme belangen 

• ter voorbereiding 

op of om een 

contract met u uit 

te voeren 

• om te voldoen aan 

wettelijke en 

regelgevende 

verplichtingen en 

om onze juridische 

claims en rechten 

vast te stellen, uit 

te oefenen of te 

verdedigen 

• om vitale belangen 

of het algemeen 

belang te 

beschermen 

• om redenen van 

volksgezondheid, 

waaronder het 

waarborgen van 

hoge kwaliteits- en 

veiligheidsnormen 

voor 

gezondheidszorg 

en medische 

hulpmiddelen 

• Zimmer Biomet, onze 

gelieerde ondernemingen, 

dochterondernemingen en 

gerelateerde bedrijven 

• Zorgverleners 

• Klinische onderzoekers en/of 

leden van onderzoekersteams 

• personen of entiteiten die u 

aanwijst of ons opdracht 

geeft om uw 

Persoonsgegevens te delen 

met 

• partners die ons helpen bij 

het leveren van de Producten 

of Diensten of ons helpen om 

onze marketing of 

administratie te verbeteren 



 

 

 

Video, audio en opgenomen 

informatie, zoals: 

• stilstaande beelden 

• video (inclusief via CCTV)  

• voicemails 

• opnamen van uw interacties met 

onze Online Diensten, inclusief met 

onze klantenservice, hetzij 

telefonisch, via e-mail, sms/sms of 

chat 

 

Technische informatie, zoals: 

• Internet Protocol (IP)-adressen (die 

uw algemene geografische locatie 

of bedrijf kunnen identificeren) 

• browsertype en browsertaal 

• apparaattype 

• advertentie-ID’s die aan uw 

apparaat zijn gekoppeld (zoals 

Apple’s Identifier for Advertising 

(IDFA) of Android’s Advertising 

ID (AAID)) 

• datum en tijd waarop u onze 

Producten en Diensten gebruikt 

• Uniform Resource Locators, of 

URL’s (d.w.z. websiteadressen) die 

worden bezocht voor aankomst en 

na het verlaten van onze Producten 

en Diensten 

• activiteit en online gedrag op onze 

Producten en Diensten en 

verwijzende websites of 

applicaties, inclusief ingediende 

• voor kortdurend, tijdelijk 

gebruik  

• voor administratieve 

doeleinden  

• voor intern onderzoek en 

ontwikkeling om de 

doeltreffendheid van onze 

Producten en Diensten te 

evalueren en te verbeteren 

en om nieuwe producten 

en diensten te ontwikkelen 

• voor kwaliteitsborging en 

om te helpen bij de 

training en ontwikkeling 

van onze 

vertegenwoordigers 

• in verband met het 

bijhouden en melden van 

bijwerkingen en klachten 

• voor marketing, reclame 

en productpromotie, 

inclusief om contact met u 

op te nemen over 

programma’s, Producten 

en Diensten en 

onderwerpen die voor u 

interessant of nuttig 

kunnen zijn 

• om te voldoen aan 

wettelijke en regelgevende 

verplichtingen 

• voor 

wetenschappelijk 

of historisch 

onderzoek of 

statistische 

doeleinden 

• in omstandigheden 

waarin we 

toestemming 

hebben gevraagd 

en ontvangen en 

voor andere 

doeleinden die 

wettelijk vereist of 

toegestaan kunnen 

zijn* 

 



 

 

formulieren en andere informatie, 

bekeken video’s, uw klikken op 

onze sitepagina’s en 

productbeschrijvingen gelezen 

• gegevens verzameld uit cookies of 

andere soortgelijke technologieën 

• geolocatie-informatie**** 

 

Gezondheidsinformatie, zoals: 

• identificatie van 

pathologieën/ziekten^ 

• interessegebieden in medisch 

onderzoek^ 

• medische voorgeschiedenis en 

behandelingsinformatie^ 

• geneesmiddelallergieën^ 

• gemeten gezondheidswaarden, 

zoals hartslag en bloeddruk^ 

• zwangerschapsstatus^ 

• locatiegegevens^ 

 

Commerciële en financiële 

informatie, zoals: 

• Gekochte, verkregen of overwogen 

producten en diensten  

• bankrekeningnummer en 

gegevens^ 

• documentatie aanvragen  

• klantenservicerecords  

• geschiedenis van financiële 

transacties  

• financieel rekeningnummer^ 

• overige betalingsinformatie 

 



 

 

Geanonimiseerde/gedeïdentificeerde 

gegevens 

Geanonimiseerde en/of 

gedeïdentificeerde gegevens zijn 

gegevens waarbij uw individuele 

persoonlijke kenmerken zijn 

verwijderd, zodat u niet meer kunt 

worden geïdentificeerd en de 

informatie niet langer als 

Persoonlijke Gegevens wordt 

beschouwd volgens de wetgeving 

inzake gegevensbescherming*** 

Kinderen 

 

Biomet kan Persoonlijke Gegevens verwerken van minderjarigen die gebruikers zijn van een product van Zimmer Biomet. In die gevallen vraagt Zimmer Biomet 

toestemming van de ouders of wettelijke voogden van de minderjarige om hun Persoonlijke Gegevens te verwerken. Zimmer Biomet verzamelt, onderhoudt, 

openbaart of verwerkt niet bewust Persoonlijke Gegevens van minderjarigen jonger dan 16 jaar in andere omstandigheden, waaronder via online diensten of 

interacties. Het onderstaande heeft uitsluitend betrekking op het gebruik van Persoonsgegevens van kinderen die gebruikers zijn van een Zimmer Biomet-product 

en van wie de ouders of wettelijke voogden toestemming hebben gegeven. 

 

We verwerken dit soort Persoonlijke 

Gegevens: 

We verkrijgen deze Persoonlijke 

Gegevens van: 

We verwerken deze 

Persoonlijke Gegevens 

voor de volgende 

doeleinden: 

We verwerken 

deze Persoonlijke 

Gegevens op basis 

van de volgende 

rechtsgronden: 

We kunnen deze 

Persoonlijke Gegevens delen 

met**: 

Identiteits- en contactgegevens, 

zoals: 

• voor- en achternaam of uniek 

pseudoniem 

• honoraria en titels, voorkeursvorm 

van benoeming 

• e-mailadres 

• postadres 

• telefoonnummer 

• u rechtstreeks 

• Zorgverleners 

• Klinische onderzoekers en/of leden 

van onderzoekersteams 

• degenen die bevoegd zijn om 

namens u Persoonlijke Gegevens te 

verstrekken 

• uw apparaten 

• om u onze Producten en 

Diensten te leveren 

• om met u te 

communiceren 

• om onze relatie met u te 

beheren 

• om u updates te sturen 

• om u te identificeren en te 

verifiëren  

• voor onze 

legitieme belangen 

• voor medische 

diagnose en het 

verstrekken van 

gezondheidszorg 

of behandeling 

• ter voorbereiding 

op of om een 

• Zimmer Biomet, onze 

gelieerde ondernemingen, 

dochterondernemingen en 

gerelateerde bedrijven 

• Zorgverleners 

• klinische onderzoekers en/of 

leden van onderzoekersteams 

• personen of entiteiten die u 

aanwijst of ons opdracht 



 

 

• gebruikersnaam of code en 

wachtwoord^, 

beveiligingsantwoorden^ en 

gebruikersvoorkeuren 

• contactgegevens van gerelateerde 

personen, zoals geautoriseerde 

gebruikers van uw account of 

aangewezen vertegenwoordigers 

 

Andere persoonlijke informatie, 

zoals: 

• leeftijd 

• geslacht 

• voorkeurstaal 

• invaliditeit^ 

• etniciteit^ 

• geboortedatum 

 

Video, audio en opgenomen 

informatie, zoals: 

• stilstaande beelden 

• video (inclusief via CCTV) 

• opnamen van uw gesprekken met 

onze klantenservicemedewerkers 

• voicemails 

• opnamen van uw interacties met 

onze Online Diensten, inclusief met 

onze klantenservice, hetzij 

telefonisch, via e-mail, sms/sms of 

chat 

• foto’s en video’s van 

behandelingsactiviteiten^ 

 

Technische informatie, zoals: 

• onze beveiligingssystemen 

(inclusief CCTV) 

• derden die toegang bieden tot 

informatie die u beschikbaar 

maakt, zoals sociale media 

bedrijven 

• bedrijven die niet-klinisch 

onderzoek uitvoeren, zoals 

marktonderzoeksbedrijven 

• onze zakenpartners of andere 

derden die ons helpen bij het 

leveren en verbeteren van onze 

Producten en Diensten 

• om beveiligingsincidenten 

te detecteren  

• ter bescherming tegen 

kwaadwillige, frauduleuze 

of illegale activiteiten  

• om het juiste gebruik van 

onze Producten en 

Diensten te garanderen  

• om onze producten en 

diensten te verbeteren  

• voor kortdurend, tijdelijk 

gebruik  

• voor administratieve 

doeleinden  

• voor intern onderzoek en 

ontwikkeling om de 

doeltreffendheid van onze 

Producten en Diensten te 

evalueren en te verbeteren 

en om nieuwe producten 

en diensten te ontwikkelen 

• voor kwaliteitsborging en 

om te helpen bij de 

training en ontwikkeling 

van onze 

vertegenwoordigers 

• om de geschiktheid en 

dekking van Producten en 

Diensten te bepalen en te 

verifiëren 

• in verband met het 

bijhouden en melden van 

bijwerkingen en klachten 

contract met u uit 

te voeren 

• om te voldoen aan 

wettelijke en 

regelgevende 

verplichtingen en 

om onze juridische 

claims en rechten 

vast te stellen, uit 

te oefenen of te 

verdedigen 

• om vitale belangen 

of het algemeen 

belang te 

beschermen 

• om redenen van 

volksgezondheid, 

waaronder het 

waarborgen van 

hoge kwaliteits- en 

veiligheidsnormen 

voor 

gezondheidszorg 

en medische 

hulpmiddelen 

• voor 

wetenschappelijk 

of historisch 

onderzoek of 

statistische 

doeleinden 

• in omstandigheden 

waarin we 

toestemming 

hebben gevraagd 

geeft om uw 

Persoonsgegevens te delen 

met 

• bevoegde 

vertegenwoordigers, 

familieleden en verzorgers 

• derden die helpen bij 

fraudepreventie, -detectie en 

-beperking 

• derden die assisteren bij onze 

informatietechnologie- en 

beveiligingsprogramma’s en 

onze 

verliespreventieprogramma’s 

• de advocaten, auditors en 

consultants van Zimmer 

Biomet  

• partners die ons helpen bij 

het leveren van de Producten 

of Diensten of ons helpen om 

onze marketing of 

administratie te verbeteren 



 

 

• Internet Protocol (IP)-adressen (die 

uw algemene geografische locatie 

of bedrijf kunnen identificeren) 

• browsertype en browsertaal 

• apparaattype 

• advertentie-ID’s die aan uw 

apparaat zijn gekoppeld (zoals 

Apple’s Identifier for Advertising 

(IDFA) of Android’s Advertising 

ID (AAID)) 

• datum en tijd waarop u onze 

Producten en Diensten gebruikt 

• Uniform Resource Locators, of 

URL’s (d.w.z. websiteadressen) die 

worden bezocht voor aankomst en 

na het verlaten van onze Producten 

en Diensten 

• activiteit en online gedrag op onze 

Producten en Diensten en 

verwijzende websites of 

applicaties, inclusief ingediende 

formulieren en andere informatie, 

bekeken video’s, uw klikken op 

onze sitepagina’s en 

productbeschrijvingen gelezen 

• gegevens verzameld uit cookies of 

andere soortgelijke technologieën 

• geolocatie-informatie**** 

 

Gezondheidsinformatie, zoals: 

• identificatie van 

pathologieën/ziekten^ 

• identificatienummer gekoppeld aan 

uw Producten^ 

• om Producten en Diensten 

van derden aan te 

schaffen, waaronder het 

beheren en voldoen aan 

contractuele 

verplichtingen van 

gerelateerde derden 

• voor marketing, reclame 

en productpromotie, 

inclusief om contact met u 

op te nemen over 

programma’s, Producten 

en Diensten en 

onderwerpen die voor u 

interessant of nuttig 

kunnen zijn 

• om te voldoen aan 

wettelijke en regelgevende 

verplichtingen 

en ontvangen en 

voor andere 

doeleinden die 

wettelijk vereist of 

toegestaan kunnen 

zijn* 



 

 

• interessegebieden in medisch 

onderzoek^ 

• datums van behandeling^ 

• medische voorgeschiedenis en 

behandelingsinformatie^ 

• door de patiënt gemelde 

uitkomstmaten (bijv. antwoorden 

op vragenlijsten en enquêtes over 

uw gezondheid of behandeling)^ 

• DICOM-beelden, röntgenstralen, 

magnetische 

resonantiebeeldvorming en 

medische scans^ 

• gebruikersactiviteit^ 

• details over het voltooien en 

gebruiken van de behandeling^ 

• communicatie met uw 

Zorgverlener, inclusief audiovideo 

of andere opnamen van 

telegezondheidssessies^  

• geneesmiddelallergieën^ 

• recepten en dosering^ 

• gemeten gezondheidswaarden, 

zoals hartslag en bloeddruk^ 

• informatie over bijwerkingen^ 

• informatie over 

ziektekostenverzekeringen en 

andere informatie over betaling 

voor gezondheidszorgdiensten^ 

• zwangerschapsstatus^ 

• contactgegevens voor aangewezen 

ontvangers van uw 

gezondheidsinformatie 

• locatiegegevens^ 



 

 

• foto’s en video’s van 

behandelingsactiviteiten^ 

• patiënt ID-nummer^ 

 

Commerciële en financiële 

informatie, zoals: 

• Gekochte, verkregen of overwogen 

producten en diensten  

 

Geanonimiseerde/gedeïdentificeerde 

gegevens 

Geanonimiseerde en/of 

gedeïdentificeerde gegevens zijn 

gegevens waarbij uw individuele 

persoonlijke kenmerken zijn 

verwijderd, zodat u niet meer kunt 

worden geïdentificeerd en de 

informatie niet langer als 

Persoonlijke Gegevens wordt 

beschouwd volgens de wetgeving 

inzake gegevensbescherming*** 

 

*De rechtsgrondslagen waarop Zimmer Biomet zich beroept in het kader van de Algemene Verordening Gegevensbescherming (“AVG”) van de 

Europese Unie omvatten de rechtsgrondslagen die worden opgesomd in de Artikelen 6 en 9, afhankelijk van het type Persoonlijke Gegevens. 

**In beperkte omstandigheden kunnen de volgende personen ontvangers zijn: (1) in geval van verkoop, toewijzing, fusie, consolidatie, 

bedrijfsreorganisatie of overdracht, aan de koper, rechtverkrijgende of verkrijger; en (2) overheidsfunctionarissen of regelgevende instanties, 

wetshandhavers, rechtbanken, overheidsinstanties of anderen wanneer toegestaan door deze Kennisgeving of wettelijk vereist.  

***Dit omvat in de Verenigde Staten de verwijdering van identifiers uit beschermde gezondheidsinformatie zoals vereist krachtens de Health 

Insurance Portability and Accountability Act (HIPAA), 45 CFR § 164.514(b)(2), om dergelijke gegevens als geanonimiseerd te kunnen 

beschouwen. Wij zullen niet proberen om u of iemand anders opnieuw te identificeren aan de hand van deze niet-geïdentificeerde gegevens, en 

als wij deze gegevens aan derden verstrekken, zullen wij eisen dat zij niet proberen om u of iemand anders opnieuw te identificeren aan de hand 

van de geanonimiseerde gegevens. 



 

 

**** Geolocatie-informatie kan door u worden verstrekt of automatisch worden verzameld voor het legitieme zakelijke belang van het runnen en 

onderhouden van de website. Deze informatie kan uw IP-adres en/of geografische locatie omvatten (zoals lengtegraad, breedtegraad, stad, staat 

en/of postcode). 

Verkopen en delen van uw Persoonlijke Gegevens 

We staan bepaalde derden toe om informatie te verzamelen over de gebruikers van onze producten en diensten om waardevolle diensten aan ons 

te leveren, zoals fraudedetectie en -rapportage, analyse en advertentiediensten, waaronder cross-contextuele gedragsadvertenties. Dit kan het delen 

van informatie omvatten over uw interacties met onze Producten en Diensten, waaronder informatie over video’s die u kunt bekijken in verband 

met onze Producten en Diensten en ziekte, behandeling, Zorgverlener of andere informatie die wordt gezocht of bekeken in verband met onze 

Producten en Diensten om u informatie en reclame te verstrekken met betrekking tot uw zoekopdrachten, vragen of andere interacties met onze 

Producten en Diensten. Deze activiteiten kunnen worden beschouwd als een “verkoop” of “delen” onder sommige wetten. Om u af te melden voor 

de verkoop of het delen van Persoonlijke Gegevens, kunt u contact met ons opnemen zoals beschreven in het onderstaande gedeelte getiteld “Uw 

rechten met betrekking tot uw Persoonlijke Gegevens”.  

Marketing, cookies en analyse  

Voor zover wettelijk toegestaan, inclusief met uw toestemming indien vereist, kunnen we ons bezighouden met de volgende activiteiten:  

• We kunnen uw contactgegevens gebruiken om contact met u op te nemen om te bepalen of u een zakelijke relatie met ons wilt aangaan of 

om u marketingmails te sturen. U kunt zich afmelden voor alle marketing- of promotiemails. Om dit te doen, stuurt u ons een e-mail naar 

websupport@zimmerbiomet.com of gebruikt u het afmeldingsmechanisme dat in onze marketingmails of andere berichten wordt 

aangeboden, al naar gelang het geval. Houd er rekening mee dat als u onze Producten of Diensten al hebt aangevraagd wanneer u besluit 

om uw toestemming in te trekken, er een korte periode kan verstrijken voordat wij uw voorkeuren kunnen bijwerken en ervoor kunnen 

zorgen dat wij uw verzoek inwilligen. 

• We kunnen Persoonlijke Gegevens automatisch verzamelen via cookies en andere technologieën om functionaliteit te bieden aan onze 

Producten en Diensten; om u te herkennen op verschillende apparaten wanneer u onze Producten en Diensten gebruikt; in elk geval wanneer 

dit gerechtvaardigd is onder de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming voor onze legitieme zakelijke doeleinden of met 

toestemming, indien vereist. Deze legitieme zakelijke doeleinden omvatten het evalueren van informatie over het gebruik van onze 

mailto:websupport@zimmerbiomet.com


 

 

producten en diensten en het identificeren van trends; het ontwikkelen of verbeteren van onze producten en diensten; het bieden van een 

ervaring die op u is afgestemd wanneer u onze producten en diensten gebruikt; het uitvoeren van bepaalde beveiligingscontroles; en het 

identificeren van de advertenties en aanbiedingen waarvan wij denken dat ze u mogelijk interesseren, zodat we ze aan u kunnen tonen 

wanneer u onze Producten en Diensten gebruikt. 

• We kunnen u advertenties tonen met betrekking tot Producten en Diensten waarvan we denken dat ze relevant voor u zijn op basis van uw 

activiteiten tijdens het gebruik van onze Producten of Diensten of op andere web- of digitale eigendommen. Dergelijke advertenties kunnen 

aan u worden getoond terwijl u onze Producten of Diensten gebruikt of terwijl u de online diensten van anderen gebruikt. We bereiken dit 

door gebruik te maken van en derden (inclusief sociale mediabedrijven) toe te staan om bepaalde cookies, eTags, pixels, web beacons en 

andere trackingtechnologieën zoals Google Analytics te gebruiken om uw activiteiten te volgen tijdens het gebruik van onze Producten of 

Diensten of tijdens het gebruik van andere online diensten. Voor meer informatie over deze activiteiten en hoe u ze kunt beheren of 

afmelden, raadpleegt u onze Cookieverklaring of neemt u contact met ons op. 

• We kunnen u aanbiedingen doen op basis van uw activiteiten of interacties met Zimmer Biomet die niet via online producten en diensten 

plaatsvinden (bijvoorbeeld regionale aanbiedingen op basis van de locatie van uw kantoor vermeld op bestelformulieren).  

• We voeren ook statistische analyses uit van de gebruikers van onze Producten en Diensten om de functionaliteit, inhoud, het ontwerp en 

de navigatie van de Producten en Diensten te verbeteren.  

U kunt zich mogelijk afmelden voor of uw toestemming intrekken voor, indien van toepassing, het ontvangen van webgebaseerde 

gepersonaliseerde advertenties van bedrijven die lid zijn van het Network Advertising Initiative door naar 

http://optout.networkadvertising.org/?c=1 te gaan of deel te nemen aan het Digital Advertising Alliance Self-Regulatory Program door naar 

http://www.aboutads.info/ te gaan.   

Interactieve Functies van onze Websites 

Voor zover wij openbare of groepsfora op onze Producten of Diensten aanbieden, zoals nieuwsfeeds, blogs, messageboards of soortgelijke tools 

(“Interactieve Functies”), kunnen de berichten of opmerkingen die u maakt openbaar zijn en door anderen worden bekeken. U dient zorgvuldig te 

werk te gaan voordat u informatie over uzelf, waaronder Persoonlijke Gegevens, publiceert. Omdat dit openbare berichten zijn, mag u geen privacy 

of vertrouwelijkheid verwachten in de inhoud die u indient bij Interactieve functies in verband met de Producten en Diensten. Uw openbaarmaking 

van Persoonlijke Gegevens via de Interactieve Functies is op eigen risico. Op basis van uw openbaarmaking van Persoonlijke Gegevens via de 

https://www.zimmerbiomet.com/en/corporate/cookies-notice.html
http://optout.networkadvertising.org/?c=1
http://www.aboutads.info/


 

 

Interactieve Functies kunnen wij geanonimiseerde en/of gedeïdentificeerde gegevens gebruiken waarvoor uw individuele persoonlijke kenmerken 

zijn verwijderd, zodat u niet kunt worden geïdentificeerd en de informatie niet langer wordt beschouwd als Persoonlijke Gegevens onder de wetten 

op gegevensbescherming.  

 

Derde partijen 

Dienstverleners 

Dienstverleners of leveranciers (of verwerkers) die namens ons handelen, moeten overeenkomsten aangaan waarin hen wordt verplicht de 

vertrouwelijkheid te handhaven en Persoonlijke Gegevens alleen te verwerken om de diensten aan ons te leveren en op een manier die in 

overeenstemming is met deze Kennisgeving, andere toepasselijke privacyverklaringen en zoals uitdrukkelijk toegestaan of vereist door 

toepasselijke wetten, regels en voorschriften. 

Combinatie van gegevens 

Wij kunnen informatie die wij verzamelen, al dan niet Persoonlijke Gegevens, combineren met Persoonlijke Gegevens die wij kunnen verkrijgen 

van derden, waaronder Zorgaanbieders en gegevensbewaarplaatsen van derden, zoals gegevensmakelaars. 

Links naar andere websites 

Onze Producten of Diensten kunnen links bevatten naar andere websites, toepassingen, producten of diensten die geen eigendom zijn van of niet 

worden beheerd door Zimmer Biomet, zoals websites en toepassingen van sociale media zoals Facebook en Twitter. Dergelijke links impliceren 

geen goedkeuring met betrekking tot een derde partij, een website of de producten of diensten die daarbij worden geleverd. U dient de 

privacybeleidslijnen en -praktijken van andere websites, producten en diensten zorgvuldig door te nemen, aangezien wij geen controle kunnen 

uitoefenen op en niet verantwoordelijk zijn voor de privacybeleidslijnen, -kennisgevingen of -praktijken van externe websites, toepassingen, 

producten en diensten. 

 

 

 



 

 

Bescherming van informatie 

In overeenstemming met de toepasselijke wetten en vereisten heeft Zimmer Biomet fysieke, technische en administratieve beveiligingsmaatregelen 

getroffen om Persoonlijke Gegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, wijziging, diefstal, ongeautoriseerde toegang en ongeautoriseerde 

openbaarmaking, in overeenstemming met de wettelijke verplichtingen en de praktijken in de sector. Zoals het geval is met alle websites, 

toepassingen, producten en diensten zijn wij helaas niet in staat om de veiligheid te garanderen van gegevens die via onze Producten en Diensten 

worden verzameld. Daarnaast is het uw verantwoordelijkheid om wachtwoorden, identificatie- of ID-nummers of soortgelijke individuele 

informatie in verband met uw gebruik van de Producten en Diensten te beschermen. 

Uw rechten met betrekking tot uw Persoonlijke Gegevens 

Afhankelijk van waar u woont, kunt u de volgende rechten hebben met betrekking tot sommige of al uw Persoonlijke Gegevens.  

 

• om de rechten uit te oefenen die worden beschreven in het bovenstaande gedeelte met de titel “Uw Persoonlijke Gegevens verkopen en 

delen”; 

• om informatie op te vragen over of en hoe wij uw Persoonlijke Gegevens verwerken; 

• om toegang te vragen tot en een kopie van uw Persoonlijke Gegevens, inclusief het rechtstreeks verstrekken van uw Persoonlijke Gegevens 

aan een andere organisatie (op sommige locaties een recht op gegevensportabiliteit genoemd) (inclusief onder de AVG-artikelen 15 en 20); 

• om te verzoeken dat wij uw Persoonlijke Gegevens corrigeren of wissen (inclusief onder artikel 16 van de AVG); 

• om toegang te vragen tot uw Persoonlijke Gegevens (inclusief onder artikel 17 van de AVG); 

• om te verzoeken dat we de verwerking van uw Persoonsgegevens, inclusief uw gevoelige Persoonlijke Gegevens (inclusief onder de 

Artikelen 18, 21 en 22 van de AVG) beperken of blokkeren, of om bezwaar te maken tegen of af te zien van de verwerking ervan, of om 

uw toestemming in te trekken (inclusief onder Artikel 7 van de AVG); 

• in beroep te gaan tegen de afwijzing van een verzoek; en 

• een klacht in te dienen bij de autoriteit voor gegevensbescherming in uw rechtsgebied. 

Om deze rechten uit te oefenen, beroep aan te tekenen tegen de afwijzing van een van uw verzoeken, of een klacht in te dienen over hoe we uw 

Persoonlijke Gegevens verwerken, kunt u een verzoek indienen via het Privacyaanvraagformulier, schrijven op 

privacy.nam@zimmerbiomet.com of alleen voor de VS, bellen naar 1-844-922-2721. U kunt ook de relevante contactgegevens voor uw land 

van verblijf vinden in Bijlage 1 van deze Kennisgeving.  

https://privacyportal.onetrust.com/webform/98e8b554-f899-4ca7-821f-99bb35df0d28/df8f8c7b-c70c-4a7e-8236-32886488550e
mailto:privacy.nam@zimmerbiomet.com


 

 

Zimmer Biomet zal u niet discrimineren voor het uitoefenen van een van de hierboven beschreven rechten, hoewel we mogelijk niet in staat zijn 

om u bepaalde Producten en Diensten te blijven leveren of het anderszins van invloed kan zijn op de manier waarop we met u kunnen 

communiceren.  

Houd er rekening mee dat we na ontvangst van uw verzoek mogelijk aanvullende informatie van u of uw gemachtigde vertegenwoordiger nodig 

hebben om aan uw verzoek te voldoen en we kunnen uw verzoek weigeren als we uw identiteit of status niet kunnen verifiëren. Houd er rekening 

mee dat wij u deze rechten onder bepaalde omstandigheden niet kunnen verlenen, bijvoorbeeld indien de wet ons verhindert dit te doen. 

Als u een onopgelost probleem hebt met betrekking tot privacy of gegevensgebruik dat we niet naar tevredenheid hebben aangepakt, neem dan 

contact op met onze in de VS gevestigde externe aanbieder van geschillenbeslechting (gratis) op https://feedback-

form.truste.com/watchdog/request. 

Wanneer we uw Persoonlijke Gegevens van anderen ontvangen, inclusief uw Zorgverlener, en uw Persoonlijke Gegevens namens hen verwerken, 

kunnen we dit op hun verzoek doen en onder voorbehoud van hun instructies. In dat geval hebben we geen controle over hun privacy- en 

beveiligingspraktijken en -processen. Als uw Persoonlijke Gegevens door een derde partij bij ons zijn ingediend, moeten we u mogelijk vragen 

om rechtstreeks contact met hen op te nemen of kunnen we namens u contact met hen opnemen. Als u rechtstreeks contact met hen moet opnemen, 

zullen we u dit laten weten. 

Overdracht van Persoonlijke Gegevens over nationale grenzen heen 

U dient zich ervan bewust te zijn dat Persoonlijke Gegevens die wij verzamelen en verwerken, kunnen worden overgedragen en bewaard buiten 

uw staat, provincie, land of ander rechtsgebied, waar de privacywetgeving mogelijk niet zo beschermend is als die in uw locatie, met inbegrip van 

de Verenigde Staten. In het bijzonder kan Zimmer Biomet Persoonlijke Gegevens bekendmaken aan de landen die worden vermeld in Bijlage 1, 

de lijst van verwerkingsverantwoordelijken. Zimmer Biomet heeft wettelijke overdrachtsmechanismen en passende waarborgen ingevoerd, in 

overeenstemming met de toepasselijke wettelijke vereisten, om uw Persoonlijke Gegevens te beschermen, inclusief maar niet beperkt tot het 

aangaan van overeenkomsten met derden, zoals dienstverleners, om van hen te eisen dat ze normen aannemen die een gelijkwaardig niveau van 

bescherming van gegevens garanderen als die we aannemen. 

 

De privacypraktijken van Zimmer Biomet, beschreven in dit Privacybeleid, voldoen aan het APEC Cross Border Privacy Rules System. Het APEC 

CBPR-systeem biedt een kader voor organisaties om de bescherming te waarborgen van persoonlijke informatie die wordt overgedragen tussen 

deelnemende APEC-economieën. Meer informatie over het APEC-kader vindt u hier: www.cbprs.org. 

https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
https://feedback-form.truste.com/watchdog/request
https://www.cbprs.org/


 

 

Klik hier om onze certificerings-/verificatiestatus te bekijken. 

 

Speciale opmerking voor personen in Japan 

Als u zich in Japan bevindt, zijn de volgende secties ook op u van toepassing: 

 

Gezamenlijk Gebruik van Persoonlijke Gegevens 

Zimmer Biomet kan uw Persoonlijke Gegevens samen met een dochteronderneming of gelieerde onderneming van Zimmer Biomet Holdings, Inc. 

gebruiken zoals hier beschreven. Persoonlijke Gegevens onderworpen aan gezamenlijk gebruik: De persoonlijke informatie aangegeven in 

“Persoonlijke Gegevens, Verzamelen, Doeleinden, Bron en Ontvangers”. Bereik van gezamenlijke gebruikers: Zimmer Biomet Holdings, Inc. en 

haar dochterondernemingen en gelieerde ondernemingen (raadpleeg Bijlage 1 voor de specifieke namen van de dochterondernemingen en gelieerde 

ondernemingen). Gebruiksdoeleinden van gezamenlijke gebruikers: De doeleinden beschreven in “ Persoonlijke Gegevens, Verzamelen, 

Doeleinden, Bron en Ontvangers”. Partij die verantwoordelijk is voor het beheer van uw Persoonlijke Gegevens: Zimmer Biomet Holdings, Inc. 

Verwerving van persoonlijk doorverwijsbare informatie: 

Zimmer Biomet kan persoonlijk doorverwijsbare informatie verkrijgen (bijvoorbeeld browsegeschiedenis, aankoopgeschiedenis, geschiedenis van 

servicegebruik, OS- en andere apparaatinformatie, cookie-ID’s, reclame-identificatoren, IP-adressen, en andere online-identificatoren) verkregen 

van andere bedrijven, zoals reclamebedrijven, gelieerde ondernemingen, en bedrijven die gerelateerd zijn aan reclame-uitingen zoals DMP-

bedrijven, als Persoonlijke Gegevens door deze te koppelen aan de Persoonlijke Gegevens waarover Zimmer Biomet al beschikt en deze 

persoonlijk doorverwijsbare informatie te gebruiken in overeenstemming met de gebruiksdoeleinden die worden beschreven in “Persoonlijke 

Gegevens, Verzameling, Doeleinden, Bron en ontvangers”. 

Aanvullende opmerkingen voor het vasteland van China 

Verwerkingsmethode 

privacy.truste.com/privacy-seal/validation?rid=7bd6788c-8d65-4d42-a10f-1ec7164f21bc&lang=nl


 

 

Persoonlijke Gegevens kunnen op verschillende manieren worden verwerkt, waaronder, maar niet beperkt tot, verzameling, opslag, gebruik, 

overdracht, verstrekking, openbaarmaking en verwijdering, zoals bepaald in de Chinese wet inzake de bescherming van Persoonlijke Gegevens 

(de PIPL). 

De noodzaak van het verwerken van uw gevoelige Persoonlijke Gegevens en de impact ervan op uw rechten en belangen 

Onze verwerking van uw gevoelige Persoonlijke Gegevens zoals hierin beschreven is noodzakelijk voor: 

• het leveren van Producten en Diensten, en het vervullen van andere doeleinden zoals hierboven beschreven in elke verschillende 

scenario’s; 

• het uitvoeren van boekhouding, audit, interne onderzoeken en andere interne beoordelingen;  

• Het naleven van alle toepasselijke wetten, juridische processen en interne beleidslijnen; en 

• Het anderszins bereiken van onze zakelijke doeleinden en doelstellingen. 

Onze verwerking van uw gevoelige Persoonlijke Gegevens zal geen invloed hebben op uw individuele rechten en belangen zoals beschreven in 

de paragraaf “Uw rechten met betrekking tot uw Persoonlijke Gegevens” van deze Kennisgeving. Deze rechten kunnen door wet- en regelgeving 

worden beperkt voor bepaalde doeleinden, waaronder het instellen, uitoefenen of verdedigen van juridische claims. Onze verwerking van uw 

gevoelige Persoonlijke Gegevens zal worden beperkt tot het minimale niveau dat nodig is om specifieke doeleinden te bereiken zoals hierboven 

beschreven, en zal worden onderworpen aan de fysieke, technische en organisatorische maatregelen voor speciale gegevensbescherming in 

overeenstemming met de PIPL en andere toepasselijke Chinese wet- en regelgeving inzake gegevensbescherming.  

Zimmer Biomet heeft de nodige veiligheidsbeoordeling en privacyeffectbeoordeling uitgevoerd voor grensoverschrijdende overdracht voor het 

verzamelen en verwerken van uw gevoelige Persoonlijke Gegevens in overeenstemming met de relevante Chinese wet- en regelgeving inzake 

gegevensbescherming.  

EU-U.S. Data Privacy Framework 

Zimmer Biomet Holdings, Inc. Voldoet, naast alle Amerikaanse entiteiten die zijn opgenomen in bijlage 1, met uitzondering van CD Laboratories, 

Inc., aan het EU-U.S. Data Privacy Framework (EU-U.S. DPF), de UK Extension to the EU-U.S. DPF en het Swiss-U.S. Data Privacy Framework 

(Swiss-U.S. DPF), zoals uiteengezet door het Amerikaanse Ministerie van Handel. Zimmer Biomet heeft aan het Amerikaanse Ministerie van 

Handel verklaard dat het zich houdt aan de beginselen van het EU-U.S. Data Privacy Framework (EU-U.S. DPF Beginselen) met betrekking tot 

de verwerking van persoonsgegevens ontvangen uit de Europese Unie op grond van het EU-U.S. DPF en uit het Verenigd Koninkrijk (en Gibraltar) 



 

 

op grond van de UK Extension to the EU-U.S. DPF. Zimmer Biomet heeft aan het Amerikaanse Ministerie van Handel verklaard dat het zich 

houdt aan de Swiss-U.S. Data Privacy Framework Beginselen (Swiss-U.S. DPF Beginselen) met betrekking tot de verwerking van 

persoonsgegevens ontvangen uit Zwitserland op grond van de Swiss-U.S. DPF. In geval van tegenstrijdigheid tussen de voorwaarden in dit 

privacybeleid en de EU-U.S. DPF Beginselen, de UK Extension to the EU-U.S. DPF, en/of de Swiss-U.S. DPF Beginselen, gelden de Beginselen. 

Ga voor meer informatie over het DPF-programma en om onze certificering te bekijken naar https://www.dataprivacyframework.gov/. 

Doorgifte aan derden   

Zimmer Biomet blijft aansprakelijk onder de DPF Beginselen als haar agent(en) Persoonsgegevens verwerkt op een manier die niet in 

overeenstemming is met de DPF Beginselen, tenzij Zimmer Biomet kan aantonen dat zij niet verantwoordelijk is voor de gebeurtenis die aanleiding 

geeft tot de schade. 

Verhaal, handhaving en aansprakelijkheid  

In overeenstemming met de DPF EU-U.S., de UK Extension to the EU-U.S. DPF, en de Swiss-U.S. DPF, verplicht Zimmer Biomet zich om 

klachten in verband met DPF Beginselen over onze verzameling en gebruik van uw persoonlijke gegevens op te lossen. Personen uit de EU, het 

Verenigd Koninkrijk en Zwitserland met vragen of klachten over onze omgang met persoonsgegevens die zijn ontvangen op grond van de DPF 

EU-U.S. en de Britse uitbreiding op de DPF EU-U.S. en de DPF Zwitserland-U.S., dienen eerst contact op te nemen met Zimmer Biomet via: 

privacy.nam@zimmerbiomet.com.   

In overeenstemming met de EU-U.S. DPF, de UK Extension to the EU-U.S. DPF, en de Swiss-U.S. DPF, verplicht Zimmer Biomet zich om 

onopgeloste klachten over onze omgang met Persoonsgegevens die zijn ontvangen op grond van de EU-U.S. DPF, de UK Extension to the EU-

U.S. DPF en de Swiss-U.S. DPF door te verwijzen naar JAMS, een buitengerechtelijke geschillenbeslechting gevestigd in de Verenigde Staten. 

Als u van ons niet tijdig een bevestiging ontvangt van uw klacht in verband met de DPF Beginselen, of als wij uw klacht in verband met de DPF 

Beginselen niet naar uw tevredenheid hebben behandeld, ga dan naar https://www.jamsadr.com/DPF-Dispute-Resolution voor meer informatie 

of om een klacht in te dienen.  De diensten van JAMS worden u kosteloos aangeboden. 

Individuen kunnen, onder bepaalde voorwaarden, een beroep doen op bindende arbitrage voor klachten over DPF-naleving die niet opgelost 

worden door een van de bovenstaande DPF-mechanismen. Ga voor meer informatie naar: https://www.dataprivacyframework.gov/framework-

article/ANNEX-I-introduction. 

https://www.dataprivacyframework.gov/
mailto:privacy.nam@zimmerbiomet.com
https://www.jamsadr.com/DPF-Dispute-Resolution
https://www.dataprivacyframework.gov/framework-article/ANNEX-I-introduction
https://www.dataprivacyframework.gov/framework-article/ANNEX-I-introduction


 

 

De Federal Trade Commission heeft rechtsbevoegdheid  over de naleving door Zimmer Biomet van het EU-U.S. Data Privacy Framework (EU 

U.S. DPF), de UK Extension to the EU-U.S. DPF en het Swiss-U.S. Data Privacy Framework (Swiss-U.S. DPF). 

Marketing- en promotiemails 

U kunt zich afmelden voor alle marketing- of promotiemails. Om dit te doen, stuurt u ons een e-mail naar websupport@zimmerbiomet.com of 

gebruikt u het afmeldingsmechanisme dat in onze marketingmails of andere berichten wordt aangeboden, al naar gelang het geval. Houd er 

rekening mee dat als u onze Producten of Diensten al hebt aangevraagd wanneer u besluit om uw toestemming in te trekken, er een korte periode 

kan verstrijken voordat wij uw voorkeuren kunnen bijwerken en ervoor kunnen zorgen dat wij uw verzoek inwilligen. 

Hoe lang uw Persoonlijke Gegevens bewaard worden 

We bewaren Persoonlijke Gegevens over het algemeen zo lang als nodig is voor het specifieke doel of de specifieke doeleinden waarvoor ze zijn 

verzameld of verkregen, en zoals uiteengezet in deze Kennisgeving. In sommige gevallen kunnen we wettelijk verplicht zijn om Persoonlijke 

Gegevens voor een langere periode te bewaren of voor andere noodzakelijke of vereiste doeleinden. Waar mogelijk streven we ernaar om uw 

Persoonlijke Gegevens te anonimiseren of anonimiseren of anderszins sommige of alle informatie die u kan identificeren te verwijderen uit 

gegevens die we mogelijk moeten bewaren voor perioden na de gespecificeerde bewaartermijn. De criteria die worden gebruikt om onze 

bewaartermijnen te bepalen zijn: (i) de duur van de relatie die we met u hebben; (ii) of er een wettelijke verplichting is waaraan we onderworpen 

zijn die van invloed is op de duur van de periode die we nodig hebben om uw Persoonlijke Gegevens te bewaren; en (iii) of het bewaren 

noodzakelijk wordt geacht voor Zimmer Biomet vanwege verjaringstermijnen, rechtszaken of andere wettelijke of regelgevende verplichtingen. 

Zimmer Biomet neemt redelijke stappen om Persoonlijke Gegevens te verwijderen na het verstrijken van de bewaartermijnen, rekening houdend 

met deze gerechtelijke, wettelijke of regelgevende verplichtingen. 

Speciale opmerking voor patiënten in de Verenigde Staten 

Indien u een Amerikaanse patiënt bent, gelieve te noteren dat deze Kennisgeving verschilt van de HIPAA Kennisgeving van Privacypraktijken 

van uw Zorgverlener, die beschrijft hoe uw Zorgverlener individueel identificeerbare informatie over uw gezondheid die hij verzamelt, gebruikt 

en openbaar maakt, evenals alle andere privacypraktijken die hij toepast. Zimmer Biomet verzamelt, gebruikt en onthult Persoonlijke Gegevens 

die het namens uw Zorgverlener ontvangt in overeenstemming met de HIPAA Kennisgeving van Privacypraktijken van uw Zorgverlener.  

 

 

mailto:websupport@zimmerbiomet.com


 

 

Wijzigingen van deze Privacykennisgeving 

Deze privacykennisgeving is van kracht vanaf de datum waarop deze voor het laatst is bijgewerkt, zoals hieronder aangegeven. We kunnen deze 

Kennisgeving van tijd tot tijd zonder voorafgaande kennisgeving bijwerken. Daarom dient u deze Kennisgeving regelmatig door te nemen. Uw 

voortdurende communicatie met ons en/of het gebruik van onze Producten en Diensten die onder deze Kennisgeving vallen, vormen uw 

instemming met deze Kennisgeving. 

Contacteer ons 

Als u vragen hebt, inclusief hoe u toegang kunt krijgen tot deze privacyverklaring in een alternatieve indeling of om meer informatie te verkrijgen 

over de beveiligingsmaatregelen die worden beschreven in “Beveiliging van informatie”, kunt u een e-mail sturen naar 

privacy.nam@zimmerbiomet.com of schrijven naar Zimmer Biomet, t.a.v.: Global Privacy Officer, P.O. Box 708 1800, West Center Street, 

Warsaw, IN 46581-0708 VS. 

Raadpleeg Bijlage 1 bij deze verklaring voor meer contactgegevens voor het land waar u woont.  

Bijgewerkt: Maart 2024 
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Bijlage 1 – Lijst van verwerkingsverantwoordelijken en contactgegevens voor vragen over gegevensbescherming of om uw rechten met betrekking 

tot uw persoonlijke informatie uit te oefenen 

Land Naam Adres E-mailadres 

Australië Zimmer Biomet Pty Ltd 

Level 3, 12 Narabang Way, Belrose, 

NSW, 2085, Australië privacy.apac@zimmerbiomet.com  

Oostenrijk Zimmer Biomet Austria GmbH 

Euro Plaza, Lehrbachgasse 13, 1120 

Wenen, Oostenrijk privacy.emea@zimmerbiomet.com  

België Zimmer Biomet BV 

Park Lane A, Culliganlaan 2A, 

1831 Diegem, België privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Brazilië 

WM World Medical Importacao e 

Exportacao Ltda. 

Rua Do Rezende 189, Rio De 

Janeiro- RJ, 20230 -050 Brazilië privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Brazilië Zimmer Biomet Brasil Ltda. 

Rua Machado Bittencourt 361, 13º 

andar, Vila Clementino, CEP 

04044-001 São Paulo, Brazilië privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Canada ORTHOSoft ULC 

75 Rue Queen #3300, Montreal, QC 

QC H3C , Canada privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Canada Zimmer Biomet Canada, Inc. 

2323 Argentia Road, Mississauga, 

ON L5N 5N3, Canada privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Chili Biomet Chile S.A. 

Av. Santa Clara, 085, piso 7, 

Huechuraba, Santiago, Chili  privacy.nam@zimmerbiomet.com  

China 

Beijing Montagne Medical Device 

Co., Ltd. 

Building #1, No. 21 Boxing 6th 

Road, Beijing Economic-

Technological Development Area, 

Beijing, 100176, Volksrepubliek 

China privacy.apac@zimmerbiomet.com  

China 

Changzhou Biomet Medical Device 

Co. Ltd. 

No. 235 Chuangxin Road, EPZ 

Xinbei District, Changzhou, China 

P.C., 213031, Volksrepubliek China privacy.apac@zimmerbiomet.com  
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China 

Shanghai Biomet Business 

Consulting Co., Ltd 

Unit 02-03, 42/F, No. 580, West 

Nanjing Road, Shanghai, 

Volksrepubliek China privacy.apac@zimmerbiomet.com  

China 

Zhejiang Biomet Medical Products 

Co. Ltd. 

980, Shenli Road, Jinhua City, 

Zhejiang Province 321016, 

Volksrepubliek China privacy.apac@zimmerbiomet.com  

China 

Zimmer (Shanghai) Medical 

International Trading Co. 

1/F, 129 North Fute Road, China 

(Shanghai) Pilot Free Trade Zone, 

200131, Volksrepubliek China privacy.apac@zimmerbiomet.com 

China 

Zimmer (Shanghai) Medical 

International Trading Co., Ltd 

Beijing Branch 

Unit 03-05, 12/F, Tower A, Borui 

Building, No. 26 North Road, East 

3rd Ring, Chao Yang District 

Beijing, Volksrepubliek China privacy.apac@zimmerbiomet.com  

Colombia Zimmer Biomet Colombia S.A.S 

Cra 7 # 123-35 Torre 123 Piso 7, 

Bogota D.C., Colombia privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Costa Rica Zimmer Biomet Centroamérica SA 

Oficentro Ejecutivo La Sabana 

Torre 7, piso 3, San José, Costa 

Rica privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Tsjechië Zimmer Czech, s.r.o. 

Praha 4, Na Vítězné pláni 1719/4, 

140 00 Tsjechië privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Denemarken Zimmer Biomet Denmark ApS 

Herstedvang 12, 2620 Albertslund, 

Denemarken privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Finland Zimmer Biomet Finland Oy 

Linnoitustie 2 A, 02600 Espoo, 

Finland privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Frankrijk Biomet France Sàrl 

Plateau de Lautagne 26000 

Valence, Frankrijk privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Frankrijk MedTech SA 

432 rue du Rajol, 34130 Maugio, 

Frankrijk privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Frankrijk Neosteo SAS 

Mallève 2, 1 boulevard Jean 

Moulin, 44100 Nantes, Frankrijk privacy.emea@zimmerbiomet.com 

Frankrijk Zimmer Biomet France SAS 

70, rue du Chanoît, 25600 

Brognard, Frankrijk privacy.emea@zimmerbiomet.com  
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Frankrijk Zimmer France Manufacturing 

127 avenue René JacotBP 25460 

Etupes, Frankrijk privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Duitsland Biomet Deutschland GmbH 

Gustav-Krone-Strasse 2, 14167 

Berlijn, Duitsland dpo.germany@zimmerbiomet.com 
 

Duitsland 

Zimmer Biomet Deutschland 

GmbH 

 Max-Immelmann-Allee 12, 79427 

Eschbach, Duitsland 
dpo.germany@zimmerbiomet.com 
 

Duitsland 

Zimmer International Logistics 

GmbH 

Max-Immelmann-Allee 12, 79427 

Eschbach, Duitsland dpo.germany@zimmerbiomet.com 
 

Griekenland 

ZIMMER BIOMET HELLAS 

TRADING AND INDUSTRIAL 

SINGLE MEMBER SOCIETE 

ANONYME OF MEDICAL AND 

PHARMACEUTICAL GOODS 

Parnithos 44, 14452 Metamorfosi, 

Griekenland privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Hong Kong Zimmer Asia (HK) Limited 

Unit 807-811, 8/F, Tins Enterprises 

Centre, 777 Lai Chi Kok Road, 

Kowloon, Hong Kong privacy.apac@zimmerbiomet.com  

India Zimmer India Pvt Ltd 

Vanijya Kunj, Enkay Towers, Unit 

No 6, 6th Floor, Udyog Vihar, 

Phase V, Gurgaon – 122016, 

Haryana, India privacy.apac@zimmerbiomet.com  

Ierland 

Zimmer Orthopedics Manufacturing 

Ltd. 

Arthur Cox Building, Earlsfort 

Terrace, Dublin 2, Ierland privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Italië Zimmer Biomet Italia S.r.l. 

Via SAN BOVIO 3, 20090 

SEGRATE (MI), Italië privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Japan Zimmer Biomet G.K. 

11-1, Shibakoen 2-chome, Minato-

ku, Tokyo, Japan privacy.apac@zimmerbiomet.com  

Maleisië 

Zimmer Medical (Malaysia) Sdn 

Bhd 

Menara Symphony, 01-18, 18th 

Floor, No 5 Jalan Prof. Khoo Kay privacy.apac@zimmerbiomet.com  
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Kim, Seksyen 13, 46200 Petaling 

Jaya, Selangor Darul Ehsan, 

Maleisië 

Mexico Biomet Mexico S.A. de C.V. 

Avenida Periferico Sur #4829-401, 

Colonia Parques del Pedregal, Zip 

Code 14010, Delegacion Tlalpan, 

Mexico City, Mexico privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Nederland 

Biomet Global Supply Chain Center 

B.V. 

Toermalijnring 600, 3361 LC 

Dordrecht, Nederland privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Nederland Zimmer Biomet Nederland B.V. 

Toermalijnring 600, 3316LC 

Dordrecht, Nederland privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Nieuw-Zeeland OSSIS Corporation 

Unit 7, 2 Barry Hogan Place, 

Riccarton, Christchurch 8041, 

Nieuw-Zeeland privacy.apac@zimmerbiomet.com 

Nieuw-Zeeland 

Zimmer Biomet New Zealand 

Company 

C/-Russell McVeagh, Level 30, 

Vero Centre, 48 Shortland Street, 

Auckland, Nieuw-Zeeland privacy.apac@zimmerbiomet.com  

Noorwegen Zimmer Biomet Norway AS 

 Luhrtoppen 2, 1470 

LØRENSKOG, Noorwegen privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Polen Zimmer Biomet Polska sp. z o.o. 

Ul. Domaniewska 50 (Tulipan 

Hause) 

02-672 Warszawa, Polen  privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Portugal 

Zimmer Biomet Portugal 

Unipessoal, Lda 

Casal de Alfragide, Lote 1, 

Amadora, 2720-413 Portugal privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Puerto Rico 

Biomet Orthopedics Puerto Rico, 

Inc. 

Los Frailes Industrial Park, 484 

Calle E, Guaynabo, PR 00969-

3454, Puerto Rico privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Roemenië Zimmer Biomet Romania S.R.L. 

206D Calea 13 Septembrie, ROOM 

3, 2ND FLOOR, Sector 5, 

Bucharest, Roemenië privacy.emea@zimmerbiomet.com  
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Rusland Zimmer CIS Ltd. 

Usachev st., 29-9, Moskou 119048, 

Russische Federatie privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Saudi-Arabië Zimmer Biomet Asel AlArabia Ltd.  

7007 King Fahd Branch Road - Ar 

Rahmaniyah Dist. Unit nr. 101 

Riyad 12341 - 4409 Koninkrijk 

Saoedi-Arabië privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Singapore Zimmer Pte Ltd 

401 Commonwealth Drive, Haw 

Par Technocentre #06-03, 

Singapore 149598 privacy.apac@zimmerbiomet.com  

Slowakije Zimmer Slovakia s.r.o. 

Mostová 2, 811 02 Bratislava, 

Slowaakse Republiek privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Zuid-Afrika 

Zimmer Biomet South Africa (Pty) 

Ltd. 

Meersig 1, Constantia Boulevard, 

Constation Kloof, 1710 

Roodepoort, Zuid-Afrika privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Zuid-Korea Zimmer Biomet Korea Ltd. 

4F/5F, Ilsin B/D, 98 Hannam-daero, 

Yongsan-gu, Seoul 04418, Zuid-

Korea Jun.Park@zimmerbiomet.com  

Spanje Zimmer Biomet Spain SLU 

Metalurgia 32-42, 08038 Barcelona, 

Spanje privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Zweden Zimmer Biomet Sweden AB 

Industrivägen 4, 433 61 Sävedalen, 

Zweden privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Zwitserland Zimmer GmbH 

Zaehlerweg 4, 6300 Zug, 

Zwitserland privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Zwitserland Zimmer Surgical SA 

chemin du Pré-Fleuri 3, 1228 Plan-

les-Ouates, Zwitserland privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Zwitserland 

Zimmer Switzerland Manufacturing 

GmbH 

Sulzerallee 8, 8404 Winterthur, 

Zwitserland privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Taiwan Zimmer Biomet Taiwan Co. Ltd. 

7F, No. 35, Lane 11, Guangfu N. 

Road, Songshan Dist., Taipei City 

105, Taiwan, Volksrepubliek China privacy.apac@zimmerbiomet.com  
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Thailand 

Zimmer Biomet (Thailand) Co., 

Ltd. 

3, 2nd Floor Rajanakarn Building, 

South Sathorn Road, Yannawa, 

Sathorn, Bangkok 10120, Thailand privacy.apac@zimmerbiomet.com  

Turkije 

Zimmer Tibbi Cihazlar Sanayi Ve 

Ticaret Anonim Şirketi 

Via Tower İs Merkezi, Yasam 

Caddesi, Nergis Sk. No: 7/40-41-

42-43 Kat: 18 Söğütözü, Ankara, 

Turkije privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Verenigde Arabische 

Emiraten Zimmer Gulf FZ-LLC. 

Dubai Science Park (DSP) Towers 

– South – 8th Floor – Office No. 

802S. privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Verenigd Koninkrijk Biomet UK Healthcare Ltd 

Waterton Industrial Estate, 

Bridgend, Mid Glamorgan, CF31 

3XA, VK privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Verenigd Koninkrijk Biomet UK Ltd 

Waterton Industrial Estate, 

Bridgend, Mid Glamorgan, CF31 

3XA, VK privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Verenigd Koninkrijk Zimmer Biomet UK Ltd. 

Courtyard, Lancaster Place, 

Marston Park, Swindon, SN3 4FP, 

Verenigd Koninkrijk privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Verenigd Koninkrijk Zimmer Trustees Limited 

Part Second Floor, Stella, Windmill 

Hill Business Park, Swindon, SN5 

6NX, Verenigd Koninkrijk privacy.emea@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten 

A&E Advanced Closure Systems, 

LLC 

5206 Asbury Road, Farmingdale, 

NJ 07727, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten A&E Medical Corp. 

5206 Asbury Road, Farmingdale, 

NJ 07727, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Alto Development Corp. 

5206 Asbury Road, Farmingdale, 

NJ 07727, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Avitus Orthopaedics, Inc. 

251 Little Falls Drive, Wilmington, 

DE 19808, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com 

Verenigde Staten Biomet Fair Lawn LLC 

20-01 Pollitt Drive, Fair Lawn NJ 

07410, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  
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Verenigde Staten Biomet Inc. 

56 East Bell Drive, Warschau IN 

46582, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Zimmer Biomet Leasing Inc. 

56 East Bell Drive, Warschau IN 

46582, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Biomet Manufacturing LLC 

56 East Bell Drive, Warschau IN 

46582, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Biomet Microfixation LLC 

1520 Tradeport Drive, Jacksonville, 

FL 32218-2480, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Biomet Sports Medicine LLC 

56 East Bell Drive, Warschau IN 

46582, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Cayenne Medical, Inc. 

16597 N. 2nd Street, #101, 

Scottsdale, AZ 85260, Verenigde 

Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten CD Diagnostics, Inc. 

650 Naamans Road, Suite 100, 

Claymont, DE 19703, Verenigde 

Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten CD Laboratories, Inc. 

650 Naamans Road, Suite 100, 

Claymont, DE 19703, Verenigde 

Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Citra Labs LLC 

55 Messino Drive, Braintree, MA 

02184-6783, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten  Embody, Inc. 

3516 Commerce Drive, Warschau, 

IN 46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten ETEX Corporation 

12th Floor, 675 Massachusetts 

Ave., Cambridge, MA 02139, 

Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Interpore Cross International LLC 

181 Technology Drive, Irvine CA 

92618, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Jase Medical, LLC 

3516 Commerce Drive, Warschau, 

IN 46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com 

Verenigde Staten ZB EMEA US UK LLC 

345 East Main Street, Warsaw, IN 

46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  
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Verenigde Staten ZB Manufacturing, LLC 

345 East Main Street, Warsaw, IN 

46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Zimmer Biomet Distribution LLC 

345 East Main Street, Warsaw, IN 

46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Zimmer Caribe, Inc. 

345 East Main Street, Warsaw, IN 

46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Zimmer Knee Creations, Inc. 

345 East Main Street, Warsaw, IN 

46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Zimmer Production, Inc. 

345 East Main Street, Warsaw, IN 

46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Zimmer Spine Next, Inc. 

345 East Main Street, Warsaw, IN 

46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Zimmer Surgical, Inc. 

200 West Ohio Avenue, Dover, OH 

44622, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten 

Zimmer Trabecular Metal 

Technology, Inc. 

10 Pomeroy Road, Parsippany, NJ 

07054, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Zimmer US, Inc. 

345 East Main Street, Warsaw, IN 

46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  

Verenigde Staten Zimmer, Inc. 

345 East Main Street, Warsaw, IN 

46580, Verenigde Staten privacy.nam@zimmerbiomet.com  
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